Sprawozdanie z dzialania Uczelnianej Rady ds. Jakos$ci Ksztalcenia
oraz dzialan projakosciowych realizowanych przez Instytutowe Komisje ds. JakoS$ci

Ksztalcenia
w roku akademickim 2014/2015

Wypehiajac zadania okreslone w & 6 punkt 4 Uchwaty nr 115/2011 Senatu Panstwowe;j
Wyzszej Szkoty Informatyki i Przedsigbiorczosci z dnia 15 grudnia 2011 roku Uczelniana
Rada ds. Jakosci Ksztalcenia wypracowata nastepujagce dokumenty majace na celu
doskonalenie jakosci ksztatcenia | standaryzacje pomiaru jakosci:

1. Procedura okreslajgca zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ obowigzujgce w
Panstwowej Wyzszej Szkole Informatyki i Przedsigbiorczosci w Lomzy (posiedzenia
Rady w dniach 4 grudnia 2014, 26 marca 2015)

2. Procedura monitoringu i ewaluacji programéw ksztatcenia w Panstwowej Wyzszej
Szkole Informatyki i Przedsigbiorczo$ci w Lomzy (zatwierdzona na posiedzeniu dnia
25 czerwca 2015)

3. Projekt ankiety do badania loséw zawodowych absolwentow uczelni (zatwierdzony na
posiedzeniu dnia 25 czerwca 2015)

Dokumenty te zostaly przyjete do realizacji droga Zarzadzania Rektora.

Waznym osiggnieciem Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia w okresie
sprawozdawczym jest wypracowanie nowej strony internetowej prezentujacej dzialania
uczelni na rzecz podnoszenia i utrzymania wysokiej jako$ci ksztalcenia. Realizujac
wymoég transparentosci  dziatah  projakosciowych szk6ét  wyzszych, na  stronie
http://jakosc.pwsip.edu.pl/ przedstawiono wewngtrzny system jakos$ci ksztalcenia oraz
biezaca dokumentacj¢ obrazujaca dziatania Uczelnianej Rady ds. Jako$ci Ksztatcenia.

W ramach aktywnosci Rady przeprowadzono badanie realizacji procedury
antyplagiatowej przyjetej w Panstwowej Wyzszej Szkole Informatyki i Przedsigbiorczosci w
Lomzy. Jego wyniki udostgpniono na stronie internetowe;j:
http://jakosc.pwsip.edu.pl/index.php/wewnetrzny-system-zapewnienia-jk/dzialania-uczelni-w-
zakresie-zapobiegania-plagiatom-i-ich-wykrywania

Do zadan Uczelnianej Rady ds. Jakos$ci Ksztalcenia nalezy takze analiza dzialan
projakosciowych podejmowanych w ramach poszczegodlnych kierunkéw przez Instytutowe
Komisje ds. Jakos$ci Ksztatcenia. Informacje na ten temat przedstawiajg si¢ nastepujaco:

Nazwa Instytutu INSTYTUT PRZEDSIEBIORCZOSCI

Kierunek studiow ZARZADZANIE

Liczba przeprowadzonych 6

hospitacji

Whioski wynikajace z Przeprowadzone hospitacje wykazaty, ze zajecia prowadzone sg na
przeprowadzonych wysokim poziomie merytorycznym. TreSci przekazywane byly w
hospitacji sposob komunikatywny 1 interesujacy. Na wykladach i ¢wiczeniach

realizowany byl program zgodny z sylabusem. Wszyscy hospitowani
pracownicy otrzymali wysokie noty.


http://jakosc.pwsip.edu.pl/

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoSci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiggania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiagania

W celu podniesienia jako$ci podjete bgda dziatania majace na celu:

— wypracowanie innowacyjnych form aktywizacji studentow w
trakcie szczegolnie wyktadow;

— zwickszenie frekwencji na wykladach w ramach Instytutu
poprzez podjecie dzialan na rzecz upowszechniania
informacji wsréd studentow 1 pracownikow na temat
obowigzujacych regut i zasad oraz kultury studiowania
wynikajacych z regulaminu studiow (z-ca dyrektora,
opiekunowie roku, samorzad studencki);
dookreslenia zakresu obowigzkow opiekuna roku i
uaktywnienie jego dziata¢ zwigzanych z  ulatwianiem
studentom okreslonego roku orientacji w wymaganiach
zwigzanych z tokiem i organizacjg studiow, itp..

liczba wystawionych ocen: ......... 117

srednia ocen dla nauczycieli na kierunku ...4,6

Studenci wysoko ocenili prace pracownikdéw z kierunku zarzadzanie.
Oceny ksztaltowaty si¢ od 3,69 do 5,0. Z pracownikami, ktorzy
otrzymali oceny ponizej 4,0 przeprowadzone byly rozmowy majace
na celu wyjasnienie sytuacji i znalezienie konsensusu.

Na zebraniach Instytutu zostang wypracowane dziatania pozwalajace
na jeszcze lepsza jakos¢ prowadzonych zaje¢ a w tym kontekscie na
lepszy odbidr studentow.

Przeprowadzone zostang spotkania ze studentami szczegélnie roku I
podkreslajace znaczenie ich ankiet i rzetelnosci ich wypelniania w
doskonaleniu systemu jakosci.

Podejmowane beda nadal dziatania aktywizujace studentow do
wypekniania ankiet zar6wno w zakresie ich ilosci, jak i jakoSci.

Efekty ksztatcenia poddawane sg sukcesywnej weryfikacji przez
samych pracownikow. Po zakonczeniu semestru pracownicy sa
zobligowani do przeanalizowania okreslonych w sylabusie efektow
ksztatcenia oraz mozliwosci praktycznej realizacji zalozonych form
weryfikacji. Wszelkie zmiany sg zapisywane na specjalnie do tego
przygotowanej karcie. Dodatkowo Instytutowa Komisja bedzie
weryfikowa¢ w jakim zakresie okreslone w sylabusie efekty
ksztatcenia znajdujag w swoje przelozenie w dokumentacji wskazanej
do weryfikacji efektow ksztalcenia.

Instytutowa Komisja w celu weryfikacji efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku analizie poddaje ankiety skierowane do
absolwentéw, jaki sugestie i uwagi pracodawcow.

Analizie poddawane sg tematy prac dyplomowych aby byly z
zgodne z kierunkiem i specjalnoscig oraz aby w jak najwigkszym
zakresie realizowaty aspekt praktyczny.

Zalozone efekty ksztalcenia sg realizowane w ramach przedmiotow
prowadzonych w réznych formach. W celu doskonalenia metod
sprawdzania osigganych efektow oraz stopnia ich osiggnigcia podjeto
szereg dziatan:
1. W odniesieniu do prac dyplomowych opracowano procedury
dyplomowania:
— procedure tworzenia repozytorium prac
dyplomowych oraz zasady okre$lajagce sposob
przygotowywania, termin przekazywania przez
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2.

promotorow wykazu tytutow prac, procedure
ewentualnej zmiany zgloszonego tytutu pracy;

— opracowano procedur¢ powotywania recenzentow
egzaminu dyplomowego

— dopracowano zamieszczony na stronach
internetowych Instytutu pakiet informacyjny dla
studentow  zawierajagcy  wszelkie  informacje
dotyczace warunkow zlozenia pracy dyplomowej i
procedury przystapienia do egzaminu dyplomowego.

W  odniesieniu do efektow realizowanych w ramach
poszczegdlnych przedmiotow :

— sukcesywne sprawdzanie w jakim zakresie zatozone
efekty sa weryfikowane i czy przyjete formy sa
odpowiednie,

— zasieganie opinii studentéw odnosnie mozliwosci
zatozonych w przedmiocie efektow,

— korygowanie przez pracownikow  zatozonych
efektow przedmiotowych.

Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia realizowata zatozone
dzialania majace na celu zapewnienie systemu jakosci. W celu
doskonalenia jakosci dziatania beda koncentrowaly si¢ na:

analizie i w miar¢ potrzeby modyfikowania programéw
studiow z uwzglednieniem specyfiki realizowanych modutow
specjalnosciowych w celu dostosowywania si¢ do
zmieniajacych si¢ potrzeb otoczenia i rynku pracy;
doskonaleniu tresci realizowanych w ramach przedmiotoéw i
dopracowywanie efektow przedmiotowych i sposoboéw ich
weryfikacji, aby w jak najbardziej optymalny sposob byty
realizowane zatozone efekty kierunkowe w obszarze wiedzy,
umiejetnosei i kompetencji spotecznych;

przestrzegania i realizowania procedur majacych na celu
zapewnienie systemu jakos$ci we wszystkich obszarach;
kontynuowaniu szkolen dla pracownikow w zakresie
tworzenia sylabuséw, w ktorych akcentuje si¢ dostosowanie
metod i1 form ksztalcenia do zaktadanych efektow ksztatcenia
w zakresie wiedzy, umigjetnosci oraz kompetencji
spolecznych;

dziataniach majacych na celu zwigkszenie ilosci praktykow
w prowadzeniu zaj¢¢ na kierunku zarzadzanie;
kontynuowaniu i rozszerzeniu rdéznych i systematycznych
formy wspolpracy ze $rodowiskiem lokalnym w celu
wymiany dos$wiadczen i zwigkszenia mozliwosci realizacji
praktyk studenckich;

aktywizowanie studentow dopra¢ w kotach naukowych;
weryfikacji prac dyplomowych - powtérna ocena ok. 10 %
prac obronionych na kierunku pod katem prawidtowosci
formalno-merytorycznej i poprawnosci recenzji  oraz
dostosowania tematow prac dyplomowych do potrzeb
praktyki;

zorganizowaniu konkursu na najlepsza prace dyplomowsg w
Instytucie Przedsigbiorczosci, ktdra powstala w oparciu o
wspotprace z praktyka;

analizie ocen uzyskiwanych przez studentow z
poszczegblnych  przedmiotéw 1 analizie  przyczyn
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Nazwa Instytutu
Kierunek studiéw

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

uzyskiwania wynikow znaczaco odbiegajacych od ocen
$rednich i w takich przypadkach podejmowaniu dziatah:
hospitacje, rozmowy, podejmowanie dziatan naprawczych;

— wazrost $§wiadomosci studentdw odnos$nie ich roli w systemie
jakosci ksztatcenia, znaczenia punktow ECTS oraz sposobow
ich weryfikacji;

— dopracowaniu naktadu pracy studenta okreSlonego w
sylabusach w oparciu o konsultacje ze studentami.

INSTYTUT PRZEDSIEBIORCZOSCI
ADMINISTRACJA
10

W roku akademickim 2014/2015 Instytutowa Komisja ds.
Jakosci Ksztatlcenia na kierunku Administracja kontynuowata
dzialania na rzecz utrzymania i podniesienia jakosci ksztalcenia. W
roku akad. 2013/2014 uczelnia uzyskata akredytacje Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, wyrazong pozytywng oceng programowa. W zwigzku
z powyzszym dziatania podejmowane przez IKJK miaty na celu w
pierwszej kolejnosci dalsze wdrazanie zalecen wskazanych przez
zespot oceniajacy PKA. Niezaleznie od tego kontynuowano prace nad
rozwojem kierunku Administracja, czego efektem bylo otrzymanie
zgody Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na utworzenie
studiow II stopnia.

Hospitacje przeprowadzone w roku akad. 2014/2015
potwierdzity = prawidlowy  sposéb  prowadzenia  zaje¢, z
uwzglednieniem stopnia i praktycznego profilu kierunku studiow.
Zajecia byly prowadzone zgodnie z treSciami programowymi
zamieszczonymi w sylabusie, ktory jest przygotowywany przez
kazdego koordynatora przedmiotu. Zajgcia sa prowadzone
punktualnie i zgodnie z rozkladem, co — oprocz hospitacji —
potwierdzaja doraznie prowadzone kontrole. Niemniej studenci
skarzg si¢ na dokonywane w ostatniej chwili zmiany w rozkladzie
zaje¢ lub miejsce ich odbywania. Wynika to na ogot z okolicznoscei,
ktore sg nie do przewidzenia, np. zgloszenia przez wyktadowce braku
mozliwosci terminowego przeprowadzenia lub rozpoczgcia zajec,
zwlaszcza z powodu niedogodnosci komunikacyjnych — duza czesé
nauczycieli akademickich dojezdza do tomzy =z odlegtych
miejscowosci. Niezaleznie od tego rodzaju okoliczno$ci prowadzone
sg dziatlania na rzecz ograniczenia zmian w zaplanowanych na
poczatku semestru rozktadach zajec.

Na osobng uwage zastuguja zarzuty studentéw wobec rozktadu
zajeé, zwlaszcza licznych przerw miedzy poszczegdlnymi zajeciami,
zmuszajgcymi niekiedy studentow do aktywnosci przez caty dzien. Z
ustalen dokonanych przez IKJK wynika, ze zglaszane problemy maja
wymiar wieloaspektowy, zwigzany zwlaszcza z faktem dojezdzania
wyktadowcow do tomzy z odleglych miejsc, co zmusza do
racjonalnego uktadania ich planéw zaje¢ kosztem interesu studentow.
Dazac do przynajmniej czeSciowego rozwigzania owego problemu
wladze Instytutu Przedsigbiorczosci usiluja  zatrudnia¢c do
prowadzenia zaj¢¢ osoby z Lomzy lub jej bliskich okolic. Praktyka ta
sprzyja rowniez realizacji praktycznego profilu studiow, gdyz
miejscowi nauczyciele akademiccy posiadajg najlepsze rozeznanie w
uwarunkowaniach lokalnego rynku pracy.

Hospitacje = potwierdzily = merytoryczne  przygotowanie
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Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoS$ci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ 1 wykorzystanie
przez nich do$wiadczenia praktycznego zdobytego poza systemem
szkolnictwa wyzszego. Organizacja zaje¢ jest prawidlowa. Nalezy
podkresli¢, iz czynione sg wszechstronne dziatania na rzecz realizacji
praktycznego  przygotowania  studentow do  wykonywania
konkretnych czynno$ci zawodowych. Na zajecia zapraszani sg goscie
posiadajacy doswiadczenie zawodowe lub piastujacy urzedy
publiczne. Na zajeciach byli obecni m.in. czlonkowie wtadz
samorzagdowych oraz przedstawiciele stuzb mundurowych. Dzigki
tego typu dziataniom studenci nie tylko zdobywajg praktyczne
przygotowanie do zawodu, ale réwniez angazuja si¢ w zycie lokalnej
spotecznosci.

W prowadzeniu zaje¢¢ nauczyciele korzystaja z odpowiednich
srodkow dydaktycznych. Ze wzgledu na matg liczbg stuchaczy
(rocznik liczy na ogoél ok. 40-50 osoéb) zajecia zaplanowane w
charakterze tradycyjnego wyktadu czestokro¢ uzupetniane sa
metodami konwersatoryjnymi, zwlaszcza jezeli chodzi o praktyczne
aspekty poruszanych probleméow.

Studenci wykazuja duzy stopien $wiadomosci w przedmiocie
specyfiki studiow licencjackich o profilu praktycznym. Orientujg si¢
w istocie sylabuséw (zamieszczonych na stronie internetowej
uczelni), ich tresci, zaktadanych efektow ksztatcenia i mozliwosci ich
weryfikacji.

Podobnie jak w przeszlosci studenci (czeSciowo roOwniez
wyktadowcy) poddaja w watpliwos¢ potrzebe bardzo szczegdtowego
prowadzenia dziatan dokumentujacych osiagnigcie zakladanych
efektow ksztatcenia. Jak podkreslono w ubiegtorocznym raporcie, nie
da sie na poczatku roku akademickiego, w trakcie przygotowywania
sylabusow przewidzie¢ specyfiki grupy, a zwlaszcza mozliwych
zainteresowan 1 zdolnoéci percepcyjnych stuchaczy. Dlatego
kontynuowana jest praktyka niewpisywania do sylabuséw ilosci
godzin przeznaczonych na omowienie poszczegolnych tematow.
Dzigki temu wykladowca dysponuje duzg swoboda w
dostosowywaniu omawianego materiatu do potrzeb i oczekiwan
stluchaczy oraz ich zdolno$ci przyswojenia materiatu. Praktyka ta nie
zostata zakwestionowana przez kontroleréw PKA i begdzie w dalszym
ciggu kontynuowana. Wykladowca obowigzany jest natomiast
prowadzi¢ w taki sposob zajecia, by osiggnaé zamierzone efekty
ksztatcenia.

W celu ciaglego podnoszenia jakosci ksztalcenia nauczyciele
akademiccy beda nadal motywowani do podejmowania dziatan na
rzecz prawidtowej realizacji tre$ci ksztalcenia 1 weryfikacji efektow
ksztalcenia. Stuzg temu m.in. dorazne kontrole efektow ksztalcenia po
zakonczeniu kazdego semestru. W razie watpliwosci podejmowane sa
rozmowy majace na celu wyjasnienie konkretnych problemow.

W zwigzku ze zrdéznicowang oceng poszczegdlnych
wyktadowcoOw przeprowadzono indywidualne rozmowy z osobami,
ktore otrzymaty najnizsze noty. Nalezy jednak podkresli¢, ze oceny
ponizej 4,0 nalezaly do rzadkosci, w zwiazku z czym nie zaszia
potrzeba podjecia szczegdlnych srodkéw dyscyplinujacych. Nalezy
rowniez wzigé pod uwage fakt, ze nizsze noty niektoérych osoéb w
poréwnaniu do $redniej wszystkich pracownikéw moga wynikaé nie
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Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku

tyle z niedostatkow warsztatu dydaktycznego, ile wymagan
stawianych przy zaliczeniu przedmiotu. Dlatego tez ocena wyrazona
przez studentéw w ankietach nie moze mie¢ decydujacego znaczenia
dla ogolnej oceny pracownika, a tym bardziej polityki kadrowe;.

Wyniki ankiet wskazuja, ze poprawie ulegt problem
punktualnego rozpoczynania i konczenia zaje¢¢, nawet jesli wzigé
uwage specyfike pracy na Uczelni, zwigzana z koniecznoscia
dojazdow wigkszosci wyktadowcéw do Lomzy. Namacalny efekt
przyniosto u$wiadomienie wyktadowcom skutkéw ptynacych z
funkcjonowania elektronicznego system ewidencji kluczy oraz
zwracanie uwagi na konieczno$¢ prowadzenia zaje¢ zgodnie z ich
rozkladem. Nierozwigzywalnym problemem pozostaje brak
mozliwosci punktualnego rozpoczecia zajg¢ w razie nieterminowy
zwrotu kluczy przez poprzednika.

Rzadsze niz w przesztosci sa skargi studentow na brak
zyczliwego nastawienia wyktadowcy do stuchaczy. Studentom
poswigcany jest czas nie tylko w oficjalnych godzinach dyzurow, ale
roOwniez w czasie przerw 1 innego czasu wolnego od zajec
dydaktycznych. Studenci chetnie z tej mozliwosci korzystaja, za$ ich
stosunkowo niewielka liczba nie sprawia wykladowcom problemow
w prowadzeniu indywidualnych konsultacji.

Wyniki badan nie ujawniaja problemow zwigzanych z zarzutem
braku bezstronnosci wyktadowcy wobec studenta (pojawit si¢ tylko
jeden tego typu zarzut). Moze to wynika¢ z faktu, ze coraz wigksza
liczba egzaminéw i zaliczen odbywa si¢ w formie pisemnej, co nie
tylko ogranicza swobode w ocenie pracy, ale réwniez umozliwia
weryfikacje tej oceny w razie pojawienia si¢ ewentualnych zarzutow.
Kontynuacja prowadzonych oddziatywan.

Dzialania zmierzajace ku podniesieniu jakosci ksztalcenia
obejmuja ciagla (biezaca) kontrolg programoéw ksztalcenia
(sylabuséw), zatozonych efektow ksztalcenia oraz metod ich
weryfikacji. Kazdy kolejny semestr przynosi pod tym wzgledem
nowe doswiadczenia. Przeprowadzone hospitacje wskazuja na
konieczno$¢ weryfikacji zwlaszcza metod osiagniecia efektow
ksztalcenia na poszczegdlnych zajeciach. Niewatpliwie zdobyte
doswiadczenia beda stuzyly dalszemu doskonaleniu procesu
ksztalcenia poprzez coroczng weryfikacje zakladanych efektow
ksztalcenia 1 metod ich weryfikacji w czasie przygotowywania
sylabusow.

Kwestia okre$lenia zaktadanych efektow ksztalcenia oraz
sposobow ich weryfikacji w zwigzku z coraz wigkszym
doswiadczeniem wyktadowcow w tym wzgledzie jest coraz mniej
problematyczna. W celu usprawnienia tego procesu prowadzenie
zaje¢ powierzane jest — W miarg mozliwosci — nauczycielom
akademickim posiadajacym duze do$wiadczenie praktyczne.
Okreslajg oni przedmiotowe efekty ksztalcenia w ramach programu
studiow 1 posiadaja szeroka game¢ mozliwosci ich weryfikacji.
Szczegdlowe rozwigzania zawieraja sylabusy do poszczegdlnych
przedmiotow, przygotowywane w wiekszos$ci przez te same osoby na
kolejny rok akademicki. Dzigki temu mozliwe jest state
monitorowanie i ulepszanie realizacji efektow ksztatcenia.

Nieustajacym problemem jest jako$¢ prac licencjackich, mimo
ze misj¢ prowadzenia seminariow powierza si¢ osobom
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Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiggania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiggania

Nazwa Instytutu
Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji
Whioski wynikajace z

dos$wiadczonym i obeznanym w specyfice tej opieki promotorskiej:
samodzielnym pracownikom naukowym oraz osobom posiadajagcym
duze doswiadczenie praktyczne. Kwestia jakosci prac licencjackich
byla sygnalizowana w raporcie PKA. Przeglad ubiegtorocznych i
tegorocznych prac licencjackich w pelnej rozciagtosci potwierdza
zgloszone uwagi, cho¢ wida¢ niewatpliwag poprawe w tym wzgledzie,
zwlaszcza jezeli chodzi o uwzglednienie praktycznego profilu
studiow. Jakos¢ prac licencjackich byta w przesztosci i nadal bedzie
przedmiotem wnikliwego zainteresowania Instytutowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia.

Po zakonczeniu zaje¢¢ kazdy z wykladowcoéw obowigzany jest
przekaza¢ do instytutowego archiwum zgromadzone efekty
ksztalcenia, okreslajac jednoczesnie, jakie efekty byty przewidziane
dla przedmiotu i w jaki sposob zostaly one osiagniete. Dzieki tak
zgromadzonemu materialowi moze on by¢ wykorzystany w kazdej
chwili przez odpowiednie instytucje, zwtaszcza Instytutowa Komisje
ds. Jakosci Ksztalcenia oraz wladze uczelni przy ocenie pracownika.

W celu osiggnigcia optymalnego poziomu realizacji efektow
ksztatcenia kontynuowana jest praktyka organizowania spotkan z
pracownikami,  poswigconych ~w  pierwsze]  kolejnosci
doskonaleniu metod osiggania efektow ksztalcenia. Nadal zwraca
si¢ pilng uwage na konieczno$¢ dostosowania metod i form
ksztatlcenia do zaktadanych efektow ksztalcenia w obszarze
wiedzy, umiejetno$ci oraz kompetencji spotecznych.

IKJK dokonata kontroli sylabusow z uwzglednieniem
realizacji  kierunkowych  efektow  ksztalcenia,  spdjnosci
realizowanych celéow i tresci zgodnie z efektami ksztalcenia.
Przeprowadzono analiz¢ sylabusow pod katem: prawidlowosci
zakresu tematycznego realizowanych przedmiotow; zgodnosci
efektow ksztalcenia z matryca (podjeto dziatania majace na celu
lepsze doprecyzowanie przedmiotowych efektow ksztatcenia do
efektow kierunkowych); sposobow weryfikacji efektow (podjeto
dziatlania majace na celu doprecyzowanie i1 wypracowanie jak
najbardziej optymalnych sposobéw  weryfikacji  efektow
ksztalcenia); zgodnosci przedmiotowych punktow ECTS z
naktadem pracy studentow (stwierdzono w  niektérych
przypadkach niedostosowanie naktadow pracy studenta do
punktéw ECTS). Wskazane problemy nie sa nowe, w zwiazku z
czym zglaszane uwagi maja na celu poprawe sposobu prowadzenia
odpowiedniej dokumentacji.

IKJK dokonata analizy stopnia osiggni¢gcia zaktadanych
przedmiotowych efektow ksztalcenia przedstawionych przez
wyktadowcow. Stanowi ona podstawe do oceny kierunkowych
efektow ksztatcenia oraz ich ulepszenia. W wyniku dokonanej analizy
podejmuje si¢ weryfikacje efektow przedmiotowych, w perspektywie
jak najdoskonalszego osiggnigcia efektow kierunkowych.

INSTYTUT SPOLECZNO-HUMANISTYCZNY
FILOLOGIA ANGIELSKA Z TECHNIKA INFORMATYCZNA
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100% zatozonego planu hospitacji na rok akademicki 2014/2015
Pracownicy podlegajacy hospitacji otrzymali $rednig oceng 4,
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przeprowadzonych
hospitacji

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoS$ci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na Kierunku

80. Biorac pod uwage aspekty oceniania zajec, to jest zgodno$é
realizacji zaje¢ z programem przedmiotu, organizacje zajec,
wykorzystywanie pomocy dydaktycznych, réznorodno$¢ metod i
form dydaktycznych, przejrzysto$¢ prezentowanego tematu oraz
umiejetnosci w przekazywaniu wiedzy, lektorzy charakteryzowali si¢
petna zgodnoscia, co do wymaganych punktow. Studenci wykazywali
duze zainteresowanie przedmiotem jak i aktywnos$¢ podczas zajec.

Pracownicy wzigli aktywny udziat w Konferencji na temat ,, By
uczy¢ efektywniej”. Konferencja odbyta si¢ 16. 04 2015 i byla
poswigcona réznorodno$ci nowoczesnych trendow i metod nauczania
jezykow obcych, migdzy innymi jezyka angielskiego i niemieckiego.
Odbylo si¢ trzy spotkania kierunkowej Komisji do Spraw Jakos$ci
Ksztalcenia. Spotkania te poshuzylty wymianie do§wiadczen i
spostrzezen, majacych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia na
kierunku.

W biezacym roku akademickim zostata wprowadzona modyfikacja do
planu studiow na lata 2015-2018 oraz zmieniony regulamin praktyk
pedagogicznych

liczba wystawionych ocen: 2612

srednia ocen dla nauczycieli na kierunku: 4,37

Zesztoroczna tendencja w ocenianiu wykladowcow utrzymata

sie. Wiekszos¢ wykltadowcoOw zostata oceniona przez studentow
dobrze lub bardzo dobrze pod katem pytan zawartych w ankiecie.
Dwa pytania: ,, Czy zaliczenie przedmiotu wymagato od Pani/Pana
duzego i1 systematycznego naktadu pracy wilasnej? Czy poziom
merytoryczny zajec¢ byt odpowiedni?”” u wielu 0séb otrzymato nizsze
noty niz pozostate zawarte w ankiecie.
W poréwnaniu do ubiegltego roku srednia ocen dydaktykow jest
trochg nizsza. W opinii nauczycieli, czgsto jest tak, ze oceny sg
wystawiane  przez studentow  przez pryzmat  osobistego
ustosunkowania do wykltadowcy, badz zalezne od oceny, otrzymane;j
od wykltadowcy na zaliczeniu czy egzaminie.

Wigcej] wykladowcow  wprowadzito pewne zmiany w
sylabusach, ktore wymagaja od studentdw wiekszej samodzielnosci
oraz wigkszego naktadu pracy w przygotowaniu si¢ do zajec.

Nalezy zwroci¢ wigkszg uwage na uswiadamianie studentom, ze
realizacja efektow  ksztalcenia wymaga rowniez ich wigkszej
aktywnosci 1 zaangazowania w proces dydaktyczny.

Ilo$¢ wystawionych ocen przekonuje do wiekszej ich wiarygodnosci.
Podejmowane bedg dziatania na rzecz coraz lepszego odbioru zajec
przez studentow.

Po dokonaniu weryfikacji witasnych efektow, wicksza liczba

pracownikow  stwierdzita  potrzeb¢  weryfikowania  tresci
programowych z ewentualnym wprowadzeniem zmian do sylabuséw
prowadzonych przedmiotow w kolejnym cyklu ksztatcenia.
Analiza wybranych prac dyplomowych wskazuje na niezbednos¢
zwrocenia wigkszej uwagi promotoréw prac na jako$¢ ich
przygotowania, co wigze si¢ z wigkszym naciskiem na prace
samodzielng studentéw ze zrodtami, literaturg metodologiczng oraz
bazami zasobow bibliotecznych.



Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiagania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiagania

Nazwa Instytutu
Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoSci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoS$ci
ksztalcenia

Zatozone efekty ksztalcenia na kierunku zostaty osiagniete.
Planowane jest systematyczne ocenianie oraz hospitowanie zajg¢é
dydaktycznych.

INSTYTUT SPOLECZNO-HUMANISTYCZNY
PRACA SOCJALNA
5

Przeprowadzone hospitacje zaje¢ dydaktycznych gtownie
ukierunkowane byly na uzyskanie informacji zwrotnych do diagnozy
i warto$ciowania efektow ksztalcenia oraz do oceny pracy nauczycieli
akademickich. Wskazaly one na wysoki stopien przygotowania
merytorycznego i metodycznego wyktadowcow, a takze wysokie
kompetencje komunikacyjne i interpersonalne.

1. Zwigkszanie liczby godzin zaj¢¢ prowadzonych metoda
warsztatowa

2. Opracowanie planow hospitacji na kolejny rok akademicki w
oparciu o oceny zaje¢ wystawione przez studentow oraz
biorac pod uwage krotki staz dydaktyczny wyktadowcow.

Liczba wystawionych ocen: 148

srednia ocen dla nauczycieli na kierunku: 4,46

najwyzsza ocene 5 wystawiono 29 razy

20 pracownikow uzyskato najwyzsza oceng 5
najnizsza ocen uzyskana przez pracownika ISH to 1,24
13 pracownikow otrzymato ocene 3 lub ponizej

W biezagcym roku akademickim studenci wystawili 148 ocen
pracownikom dydaktycznym, co w stosunku do ubiegltego roku
akademickiego stanowi ponad trzykrotny wzrost liczby ocen. Mimo
zwigkszonej liczby ocen poszczegdlnych wykladowcow i
przedmiotow przez nich prowadzonych, wcigz niewielki procent
studentow uczestniczy w tym procesie. Niektore przedmioty byty
oceniane tylko przez jednego lub dwodch studentdéw, co w istotny
sposob zaburza analiz¢ i nie pozwala na jednoznaczne wyciggnigcie
wnioskow.

Sposrod 148 wystawionych ocen, 28 stanowily oceny 5, za$ 54
oceny bliskie 5. Wigkszos¢ przedmiotow (122) byla oceniona
powyzej 4. Srednia ocen dla nauczycieli na kierunku praca socjalna
wyniosta 4,46 i jest porownywalna ze $rednig ocen uzyskang w
poprzednim roku akademickim — 4,66. Mimo duzej liczby ocen
powyzej 4, w biezgcym roku pojawily si¢ oceny ponizej 2. Cho¢ ich
liczba wynosi zaledwie 5, to przedmioty te i prowadzacy je
pracownicy dydaktyczni objeci beda w biezacym roku akademickim
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Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiagania
efektéw ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiagania

procedura hospitacji zajeé, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy
najnizej ocenionych aspektéw tych zaje¢. Opracowany na biezacy rok
akademicki harmonogram hospitacji zaje¢ prowadzonych przez
pracownikow  dydaktycznych uwzglednia przede  wszystkim
obserwacje zaje¢ najnizej ocenionych przez studentdow w roku
akademickim 20014/2015. W przypadku uzyskania niskich ocen
hospitacji zajg¢, podejmowane beda kolejne kroki, zalezne od
stwierdzonych deficytow.

Nalezy jednak przy analizie ocen wyrazonych przez studentow
w ankiecie wzig¢ pod uwage fakt, iz trudno jednoznacznie odnie$é
si¢ do wynikow ankiet i wyciagna¢ z nich bezdyskusyjne wnioski,
poniewaz bardzo mata liczba studentéw je wypelnita. W bardzo wielu
przypadkach ocena zaje¢ wyktadowcy oparta jest na opinii uzyskanej
od jednego studenta.

Sposoby weryfikacji osiggnigcia zatozonych efektow
przedmiotowych - zaliczenia przedmiotow i egzaminéw koncowych -
sa powigzane z metodami i formami ksztalcenia. Weryfikacja
odbywa si¢ na podstawie egzamindéw pisemnych badz ustnych,
testow, oceny projektow indywidualnych i zespotowych oraz
referatow, a takze aktywnosci na zajgciach. Zaréwno tresci
przedmiotow, metody i formy ksztatcenia oraz sposoby weryfikacji
zawarte s3 w sylabusach poszczegolnych przedmiotow.

W zwiazku z powyzszym ocena weryfikacji efektow ksztatcenia w
biezacym roku akademickim odbywata si¢ na podstawie analizy
sylabusow poszczegolnych przedmiotéw przez cztonkéw Komisji.
Weryfikacja efektow ksztatcenia odbyta si¢ rowniez poprzez analizg
wybranych prac dyplomowych. Czlonkowie Instytutowej Komisji ds.
Jako$ci Ksztatcenia przeanalizowali wybrane losowo 2 prace kazdego
Z promotorow.

W biezacym roku akademickim planowane sa konsultacje, w
sprawie kontroli i ewentualnych korekt przyjetych efektow
ksztalcenia na kierunku praca socjalna, =z interesariuszami
zewnetrznymi, czyli praktykami pomocy spolecznej i pracy socjalnej
(np. dyrekcja PCPR, GOPS, DPS, pieczy zastgpczej, podmioty
ekonomii spotecznej, przedstawicielami organizacji pozarzadowych
realizujacych dziatania pomocowe i zatrudniajgce pracownikow
socjalnych). Zmian w sferze polityki spotecznej, pojawianie si¢
nowych probleméw w obszarze pomocy spotecznej (np. migranci,
uchodzcy), itp. wymagaja biezacych refleksji nad przyjetymi efektami
ksztatcenia.

Obecnie sprawdzanie osiggania efektow ksztalcenia realizowane
jest na poziomie przedmiotéw przez poszczegdlnych wyktadowcow,
uwzgledniajac matryce efektow ksztatcenia, analize wynikow
osigganych przez studentow, metody oceny pracy studenta, oraz na
poziomie Instytutowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia poprze analize
wybranych prac dyplomowych oraz sylabusow poszczegdlnych
przedmiotow.

W biezacym roku akademickim, kierujac si¢ wytycznymi
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, dokonano zmiany w kierunkowych
efektach ksztalcenia. Skutkiem czego bylo opracowanie nowych
macierzy efektow, pozwalajacych stwierdzié, ktore z poszczegdlnych
efektow ksztalcenia sg realizowane w ramach poszczegoélnych
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Nazwa Instytutu

Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakosci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

Planowane dzialania na

przedmiotow.

Analizy dokonane przez wykladowcow jak 1 czlonkow
Instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia pokazaty, iz efekty
ksztatcenia sg osiggane w toku podejmowanej szeroko zakresowej
aktywnosci dydaktyczne;.

INSTYTUT MEDYCZNY im Blogostawionej Matki Teresy z
Kalkuty

DIETETYKA
23

Stopien realizacji planu hospitacji - 88%

Srednia ocen wystawionych hospitowanym — 4,95

Srednia frekwencja studentéw na hospitowanych zajeciach — 90%

Zgodno$¢ tematéow zaje¢ z sylabusem — we wszystkich

przypadkach tematy zaj¢¢ byly zgodne z sylabusem.

Zgodno$¢ z zatozonymi efektami ksztalcenia - tresci realizowane

na zajeciach zgodne z zatozonymi efektami ksztatcenia.
Kontynuowanie przyjetego kierunku prac.

Studenci kierunku Dietetyka w roku akademickim 2014-2015
(semestr zimowy i letni) ocenili zajecia prowadzone przez 34
nauczycieli akademickich. Srednia liczba studentéw oceniajacych
poszczegolne formy edukacyjne wyniosta 5 o0séb. Srednia ocena
wszystkich ocenianych nauczycieli wyniosta 4,44 (zakres: 3,54-5,0),
w tym 3 nauczycieli uzyskalo ocen¢ w zakresie 3,5-3,9; 13
nauczycieli w zakresie 4,0-4,4, natomiast 18 nauczycieli w zakresie
4,5-5,0. Srednia ocena praktyk zawodowych wyniosta 4,06.

Srednie oceny poszczegolnych pytan w ankiecie:

1. Czy program zaj¢ wzbogacil Pani/Pana wiedz¢ i umiejetnosci —
4,58

2. Czy przekazywane tresci byly uzyteczne — 4,49

3. Czy poziom merytoryczny zaj¢ byt odpowiedni — 4,46

4. Czy zaliczenie przedmiotu wymagato od Pani/Pana duzego i

systematycznego naktadu pracy wtasnej — 4,2

Czy stosowano roznorodne metody nauczania — 4,26

Czy zastosowane metody nauczania pomogly Pani/Panu lepiej

opanowac materiat — 4,26

7. Czy tresci byly przekazywane w sposob jasny i zrozumialy — 4,5

8. Czy forma zaje¢ i metody dydaktyczne byly dostosowane do
zatozonych efektow ksztatcenia — 4,38

9. Czy liczba godzin przedmiotu byta wystarczajaca — 4,54

10. Czy wymagania i sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia
zostaly jasno i jednoznacznie okreslone — 4,64

11. Czy oceny wystawiano obiektywnie — 4,68

12. Czy prowadzacy mial pozytywny stosunek do studentow — 4,72

13. Czy =zajecia odbywaly si¢ punktualnie 1 zgodnie z
harmonogramem — 4,73

oo
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rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiagania
efektéw ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiggania

Nazwa Instytutu

Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoS$ci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen

Analiza innych zrodet informacji przyjetych przez cztonkow Komisji:

1) Analiza zlozonych przez wyktadowcow dowodoéw na

realizacje efektow ksztatcenia — stan na dzien 13.10.2015r.

(sprawdzano zgodnos¢ form weryfikacji efektow ksztatcenia

z formami zatozonymi przez wykladowcoéw w sylabusach,

sporzadzono sprawozdania podsumowujace semestr zimowy i
semestr letni).

2) Analiza wynikow ankiety przygotowanej przez cztonkow
IKJK i przeprowadzonej na kierunku Dietetyka — ankieta
miala na celu pozyskanie informacji od studentéw na temat
motywacji w wyborze kierunku studiow, zrédel uzyskania
informacji o kierunku, zadowolenia z wyboru kierunku oraz
ewentualnie propozycji zmian. Z wynikéw ankiety
przeprowadzono  szczegdlowe — sprawozdanie,  ktore
przedstawiono cztonkom IKJK.

Analiza opinii Interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na temat
realizowanego na kierunku programu ksztalcenia.

Dnia 13.10.2015 r. IKJK kierunku Dietetyka dokonata weryfikacji
ztozonych w Dziekanacie teczek z dokumentacja efektow ksztalcenia
i ich zgodno$ci z trescia poszczegdlnych sylabusow:

- stwierdzono brak teczki z jednego przedmiotu;

- wyktadowcy zadeklarowali osiagnigcie wszystkich zatozonych w
swoich sylabusach efektow ksztatcenia;

- zastosowane metody i narzgdzia oceny stopnia osiagnigcia efektow
ksztalcenia (prace pisemne, dzialania praktyczne, odpowiedzi ustne,
projekty) byly adekwatne do zatozonych efektow 1 specyfiki
poszczegblnych przedmiotow;

- nikt z wykladowcow nie zaproponowatl zmian w obszarze metod i
narzedzi sprawdzania efektow ksztalcenia w kolejnym roku
akademickim.

INSTYTUT MEDYCZNY im Blogostawionej Matki Teresy z
Kalkuty

KOSMETOLOGIA
22

Stopien realizacji planu hospitacji - 100%

Srednia ocen wystawionych hospitowanym — 4,84

Srednia frekwencja studentéw na hospitowanych zajeciach —
87,5%

Zgodnos¢ tematdéw =zaje¢ z sylabusem — we wszystkich
przypadkach tematy zaj¢¢ byly zgodne z sylabusem.

Zgodno$¢ z zatozonymi efektami ksztatcenia - tresci realizowane
na zajeciach zgodne z zatozonymi efektami ksztatcenia.

Kontynuowanie przyjetego kierunku prac.

Liczba ocen wystawionych przez studentow:
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przyznawanych przez
studentow w toku badan
ankietowych

1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)

semestr zimowy: 197, semestr letni 98
Srednia z ocen wystawionych przez studentow:
semestr zimowy: 4,1, semestr letni 4,5 (Srednio za rok
2014/2015: 4,3)
Studenci najwyzej oceniali:
- pozytywny stosunek do studentoéw (4,57)
- okre§lenie wymagan i sposobow weryfikacji efektow
ksztalcenia (4,57)
Studenci najnizej, ale mimo wszystko dobrze (4,03) ocenili:
- rt6znorodno$¢ metod nauczania
Maksymalne i minimalne oceny:
Rozpigto$¢ wystawionych przez studentow ocen wahata si¢ od 5,00
do 1,00, przy czym ocena 1,00 pojawita si¢ przy wszystkich
kategoriach, nalezy jednak zaznaczy¢, ze byta to ocena wystawiona
tylko przez 1 studenta.
Whioski
Wyktadowcy kierunku Kosmetologia oceniani sg przez studentow
na poziomie ponad dobrym ($rednia 4,3).
30,4% srednich ocen wykladowcow stanowity oceny 5,00.
6,3% koncowych ocen stanowily oceny 1,0, przy czym we
wszystkich przypadkach byly to oceny wystawione jednemu
wyktadowcy i tylko przez jednego studenta, w zwiazku z czym
ocena taka nie jest oceng obiektywng, jednak mimo to,
zdecydowano o przeprowadzeniu hospitacji zaje¢ prowadzonych
tego wyktadowce w biezacym roku akademickim.
Niepokojacy jest bardzo maty udziat studentéw w wypetnianiu
ankiet — srednio w ankiecie udziatl wzieto 6 studentow na okoto
90 ubieglorocznych studentéw kierunku Kosmetologia. W
zwiazku z tym, cztonkowie Komisji przeprowadzili wybiorczo
rozmowy ze studentami na temat ich zaangazowania w oceng
wyktadowcow. Wg studentdow ankiety powinny by¢ aktywne od
razu po zakonczeniu danych zaje¢ dydaktycznych, a nie na koniec
roku akademickiego - aktywno$¢ w wypelnianiu ankiet bytaby
wowczas wyzsza (na koniec roku studenci wypelniajg ankiety
tylko dla tych wyktadowcow, ktorych szczegolnie zapamigtali z
dobrej, lub ztej strony - stad np. 1 osoba oceniajaca wyktadowce
na same 1.00, lub 1 oceniajaca innego wyktadowce na same 5,00.
Dodatkowo studenci twierdzg, ze wypelnienie wszystkich ankiet
na koniec roku akademickiego jest fizycznie niemozliwe. Ponadto
zmnigjszenie ilosci elementow podlegajacych ocenie do 3-4,
takze, wg studentow podniostoby ich aktywno$¢ w ocenie
wyktadowcow.
Stwierdzono brak wynikow ankiet wypelianych przez semestr V
i VI Kosmetologii.
Brak jest komentarzy, chociaz studenci twierdza, ze zamieszczali
komentarze przy wypetnianiu ankiet.
IKJK na kierunku Kosmetologia ma zastrzezenia co do dwdch
elementow podlegajacych ocenie w ankiecie studenckiej, a
mianowicie:
- Czy przekazywane tresci byly uzyteczne?
Student oceni wysoko uzyteczno$¢ tresci z przedmiotow
zawodowych (kierunkowych), poniewaz wiedza i umiejg¢tnosci tam
zdobyte beda bezposrednio wykorzystane w przysziej pracy
zawodowej. Naturalne jest, ze nizej bedzie oceniana uzytecznos$¢
tresci przedstawionych na przedmiotach ogdlnych (np. biologia,
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Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiagania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiggania

chemia, biochemia, biofizyka itp.). Niestety przektada si¢ to na
oceng¢ ogodlna wykltadowcy w/w przedmiotow, ktéry, mimo
stosowania réznych metod dydaktycznych, nie uzyska oceny tak
wysokiej, jaka uzyska w tym miejscu zawodowiec. W zwiazku z
powyzszym, to pytanie nalezy zmodyfikowaé lub wyeliminowac z
ankiety, poniewaz nie wnosi ono nic na temat sposobu prowadzenia
zajeC, a ocenia jedynie stosunek studentéw do danej
dziedziny/przedmiotu.
- Czy liczba godzin przedmiotu byla wystarczajgca?
Pytanie jest kontrowersyjne — poniewaz wyktadowca nie ma
zadnego wptywu na liczbe godzin, a poza tym im nizsza
wystawiona w tym miejscu ocena, tym lepiej S$wiadczy o
wyktadowcy - studenci wystawiali nizszg oceng, wowczas, kiedy
mieli niedosyt kontaktu z danym wyktadowcg. W zwiazku z tym,
to, co potwierdza uznanie dla wyktadowcy zaniza jego koncowa
ocen¢ ankietowg.

Praca nad poprawa jakosci narzedzia do ewaluacji

Analiza innych zrodet informacji przyjetych przez cztonkéw Komisji:

1) Analiza zlozonych przez wyktadowcow dowodow na

realizacje efektow ksztalcenia — stan na dzien 12.10.2015

(sprawdzano zgodnos$¢ form weryfikacji efektow ksztalcenia

z formami zalozonymi przez wykladowcoéw w sylabusach,

sporzadzono sprawozdania podsumowujace semestr zimowy i
semestr letni).

2) Analiza wynikow ankiety przygotowanej przez czionkow
IKIK i przeprowadzonej na kierunku Kosmetologia z
wykorzystaniem systemu USOS - ankieta miata na celu
pozyskanie opinii studentdéw na temat stosowanych przez
wyktadowcow metod i form dydaktycznych oraz metod i
form  weryfikacji  efektow. Z  wynikéw  ankiety
przeprowadzono  szczegdlowe  sprawozdanie,  ktore
przedstawiono nauczycielom akademickim za posrednictwem
poczty elektronicznej.

Analiza opinii Interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na temat
realizowanego na kierunku programu ksztatcenia.

Termin skladania teczek z dowodami na realizacje efektow
ksztatcenia uptynat dnia 30.09.2015 roku, w zwigzku z tym, po tym
terminie dokonano weryfikacji zawarto$ci ztozonych w Dziekanacie
teczek 1 ich zgodnosci z trescig poszczegdlnych sylabusow:

- stwierdzono brak teczki z jednego przedmiotu;

- wykladowcy zadeklarowali osiagnigcie wszystkich zatozonych w
swoich sylabusach efektow ksztatcenia;

- zastosowane metody i narz¢dzia oceny stopnia osiggnigcia efektow
ksztalcenia (prace pisemne, dzialania praktyczne, odpowiedzi ustne,
projekty) byly adekwatne do zatozonych efektow 1 specyfiki
poszczegdlnych przedmiotow;

- nikt z wykladowcow nie zaproponowal zmian w obszarze metod i
narzgdzi sprawdzania efektow ksztalcenia w kolejnym roku
akademickim.
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Nazwa Instytutu

Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoSci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia

INSTYTUT MEDYCZNY im Blogostawionej Matki Teresy z
Kalkuty

PIELEGNIARSTWO
30

Lo

Stopien realizacji planu hospitacji - 92%

2. Srednia ocen wystawionych hospitowanym : w semestrze
zimowym: 4,8; w semestrze letnim: 4,77

3. Srednia frekwencja studentow na hospitowanych zajeciach —
88,2%

4. Zgodno$¢ tematow zajeé z sylabusem — we wszystkich
przypadkach tematy zaje¢ byly zgodne z sylabusem.

5. Zgodno$¢ z zalozonymi efektami ksztatcenia - tresci
realizowane podczas zaje¢ dydaktycznych zgodne z
zatozonymi efektami ksztatcenia.

6. Zajecia praktyczne prowadzone z godnie z zalozonymi

efektami, efekty w kategorii umiej¢tnosci i kompetencji

spolecznych na biezaco dokumentowane w dzienniczku
ksztatcenia praktycznego studenta.

Kontynuowanie przyjetego kierunku prac.

Zdecydowana wigkszo$¢ studentow ocenia dobrze i bardzo
dobrze prowadzacych zajgcia dydaktyczne stawiajagc oceng wyzsza
niz 4,5.

W jednostkowych przypadkach oceny byly na poziomie
dostatecznym- mata liczba ocen. Studenci krytycznie odnosili si¢ do

niektorych form dydaktycznych: samoksztalcenie, praktyki
zawodowe - za duza liczba godzin
Nie mozna jednoznacznie wysung¢ konstruktywnych

wnioskow z uwagi na malg liczbg wypetionych ankiet
oceniajacych poszczegoélnych prowadzacych, utrudnia to rowniez
oceng programowa oraz sposob prowadzenia zaje¢ i oczekiwania
studentow.

Z roku na rok liczba wypetniajacych ankiety zmniejsza sig,

nalezy podja¢ dzialania promujace Ankiete Ewaluacyjng wsrod
studentow, uswiadamiajac jej role dla
Zapewniajac
bezpieczenstwie brania udzialu w badaniu

funkcjonowania PWSIiP

studentow o catkowitej anonimowosci oraz

W promocj¢ ankiety nalezy zaangazowaé wszystkie osoby

pracujace w PWSIiP — wyktadowcow, pracownikow dziekanatow i
administracji, a takze samych studentow.

Studenci kierunku Pielggniarstwo mieli zastrzezenia do zbyt

duzej liczby godzin samoksztatcenia i praktyk zawodowych, ktore
ich zdaniem nie s3 najlepsza formag procesu ksztatcenia. (Praktyki
zawodowe, samoksztalcenie na kierunku Pielegniarstwo w 100%
reguluje standard ksztatcenia)

Asystenci  z niskimi ocenami zostali poinformowani i

zobligowani do poprawy w kategorii jakos¢ ksztatcenia.
Analiza innych zrddetl informacji przyjetych przez cztonkdéw Komisji:

1) Analiza zlozonych przez wyktadowcow dowodéw na
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przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiagania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiggania

Nazwa Instytutu

Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentow w toku badan

realizacje efektow ksztalcenia — stan na dzien 13.10.2015
(sprawdzano zgodnos$¢ form weryfikacji efektow ksztalcenia
z formami zalozonymi przez wykladowcéw w sylabusach,
sporzadzono sprawozdania dla poszczegolnych rocznikow
podsumowujace semestr zimowy i semestr letni).

Analiza opinii Interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych na temat
realizowanego na kierunku programu ksztalcenia.

Termin sktadania dokumentow potwierdzajacych realizacje efektow
ksztatcenia uptynat dnia 30.09.2015 roku, w zwiazku z tym, po tym
terminie dokonano weryfikacji zawartosci ztozonych w Dziekanacie
teczek i ich zgodnosci z trescia poszczegdlnych sylabusow:

stwierdzono brak teczki z trzech przedmiotow;

wyktadowcy  zadeklarowali  osiagniecie =~ wszystkich
zatozonych w swoich sylabusach efektow ksztalcenia,
Efektow ksztatcenia nie osiagneto 3 studentéw z przedmiotu
Choroby Wewngtrzne i Pielggniarstwo Internistyczne w
dwoch  przypadkach- egzamin warunkowy, w jednym
przypadku- skreslenie z listy studentow

zastosowane metody i1 narzedzia oceny stopnia osiagnigcia
efektow ksztalcenia (prace pisemne, dziatania praktyczne,
odpowiedzi ustne, prezentacje, procesy pielegnowania) byty
adekwatne do zalozonych efektow i specyfiki poszczegdlnych
przedmiotow;

nikt z wyktadowcow nie zaproponowat zmian w obszarze
metod i narzedzi sprawdzania efektow ksztatcenia w
kolejnym roku akademickim.

INSTYTUT MEDYCZNY im Blogostawionej Matki Teresy z
Kalkuty
im Blogostawionej Matki Teresy z Kalkuty

Fizjoterapia

16

Stopien realizacji planu hospitacji — 75%
Nie odbyty si¢ cztery z zaplanowanych hospitacji(dwie w
semestrze zimowym i dwie w semestrze letnim) z powodu choroby
nauczyciela oraz zmian w planie.

Srednia ocen wystawionych hospitowanym — 4,73

Zgodnos¢ tematow zajec z sylabusem —stwierdza si¢ odpowiednig

zgodno$¢ realizacji zajec z sylabusem przedmiotu.

Zgodnos¢ z zatozonymi efektami ksztatcenia - tresci realizowane

na zajeciach byly zgodne z zalozonymi celami i

efektami

ksztalcenia.

Stwierdza si¢ prawidlowa strukture zajec, pozostajaca w zgodzie
z roznorodnymi metodami dydaktycznymi adekwatnymi do
przekazywanych tresci.

Kontynuowanie przyjetego kierunku prac.
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ankietowych

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakosci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia
przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiggania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiggania

Nazwa Instytutu
Kierunek studiéw

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z
przeprowadzonych
hospitacji

Analiza innych zrddet informacji przyjetych przez cztonkéw Komisji:
1) Analiza zlozonych przez wyktadowcow dowodéw na

realizacje efektow ksztatcenia — stan na dzien 12.10.2015
dokonano weryfikacji przedstawionych efektow ksztatcenia i
ich zgodnosci =z sylabusem, sporzadzono protokot
podsumowujacy semestr zimowy i semestr letni).

Analiza opinii Interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na temat

realizowanego na kierunku programu ksztalcenia.

Termin skladania teczek z dowodami na realizacje efektow

ksztatcenia uptynat dnia 30.09.2015 roku, w zwiazku z tym, po tym

terminie dokonano weryfikacji zawartosci ztozonych w Dziekanacie

teczek 1 ich zgodnosci z trescig poszczegdlnych sylabusow:

- stwierdzono brak kilku teczek

- w formach dokumentacji osiagnietych efektéw ksztatcenia(przy

odpowiedzi ustnej/ praktycznej)stwierdzono w czeSci oddanych

efektow brak indywidualnych kart odpowiedzi ustnej.

- Koordynatorzy przedmiotu oraz prowadzacy podpisali w metryce

przedmiotu stwierdzajac, ze studenci osiagneli zalozone efekty

ksztatcenia zgodnie z sylabusem przedmiotu.

- wigkszo$¢ zastosowanych metod i narzedzi oceny Stopnia

osiagnigcia efektow ksztatcenia (prace pisemne, dziatania praktyczne,

odpowiedzi ustne) byly adekwatne do zatozonych efektow i specyfiki

poszczegdlnych przedmiotow;

- zaden z wyktadowcow nie zaproponowat zmian w obszarze metod i

narzedzi sprawdzania efektow ksztalcenia w kolejnym roku

akademickim.

INSTYTUT INFORMATYKI | AUTOMATYKI
INFORMATYKA
4

Hospitacje przeprowadzono zarowno w semestrze zimowym jak
i letnim. Nie znaleziono uchybien w sposobie prowadzenia zajeé
przez hospitowanych pracownikéw. Sg to dydaktycy z duzym
doswiadczeniem w pracy z mlodzieza, a ich praca charakteryzuje si¢
duzym naktadem wlasnym. Hospitowani pracownicy sg dydaktykami
z wieloletnim stazem na Uczelniach Wyzszych 1 potrafig
zainteresowa¢ mtodziez prowadzonym przedmiotem.

Podczas hospitacji zauwazono, ze najwigkszym problemem jest
aktywowanie mtodziezy podczas zaj¢¢. Na zajeciach typu ¢wiczenia,
pracownia specjalistyczna lub projekt mtodziez potrafi rozmawiaé z
prowadzacym na poruszany temat, szuka¢ wspdlnie rozwigzan ale w
przewazajacej wigkszosci jest to tylko garstka studentow z grupy i
czesto na roznych zajeciach jest to ta sama grupa.

W celu zaktywowania catej grupy czgsto trzeba dzieli¢
studentéw na podgrupy, zadawa¢ im zadania i wymaga¢ odpowiedzi
od kazdego studenta. Dobrym rozwigzaniem jest rowniez zadawanie
zadan indywidualnych z konieczno$ciag omowienia rozwigzania, nie
muszg to by¢ zadania narzucone, utozenie samodzielne zadania jest o
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Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jako$ci
ksztalcenia

Whioski wynikajace z ocen
przyznawanych przez
studentéw w toku badan
ankietowych

Planowane dzialania na
rzecz podniesienia jakoS$ci
ksztalcenia

Ocena metod weryfikacji
efektow ksztalcenia

wiele bardziej aktywujace.

Duze znaczenie w procesie edukacyjnym ma sposéb i forma
udostgpniania  materialow  dydaktycznych  studentom  oraz
mechanizmy wymiany danych ze studentami. Hospitowani
pracownicy wykorzystywali do tego celu uczelniang platforme e-
learningowg oparta o system moodle. W ramach Instytutu
Informatyki i Automatyki wszyscy nauczyciele akademiccy sa
zachecani do jej wykorzystywania w procesie dydaktycznym.

Kontynuacja rozwoju interaktywnych metod i form ksztatcenia.

liczba wystawionych ocen: 8528

srednia ocen dla nauczycieli na kierunku: 4,52 (w skali ocen od 1 do
5).

Inne dane wazne w ocenie Komisji:

maksymalna $rednia ocen dla nauczyciela na kierunku: 5,0
minimalna $rednia ocen dla nauczyciela na kierunku: 2,27
odchylenie standardowe ocen dla nauczycieli na kierunku: 0,66
mediana; 4,66

Z ocen studentow wynika, ze nauczyciele prowadzacy zajgcia w

roku akademickim 2014/2015 w Instytucie Informatyki i Automatyki
zostali ocenieni dobrze. Srednia ocen dla nauczycieli na kierunku
Informatyka wynosi 4,52. Najwyzsza $rednia ocen uzyskana przez
nauczyciela IliA to 5.0, natomiast najnizsza to 2.27. Wszystkie oceny
pracownikow dydaktycznych IliA wyrazone przez studentow w
ankiecie ewaluacyjnej roznig si¢ Srednio od $redniej arytmetycznej
uzyskanych ocen (4,52) o 0.66.
Potowa nauczycieli moze pochwali¢ si¢ $rednig powyzej 4.66.
Studenci najlepiej ocenili nauczycieli pod wzglgdem punktualno$ci i
prowadzenia zaj¢¢ zgodnie z harmonogramem oraz pozytywnego
stosunku prowadzacego zajgcia do studentow.

Najgorsze noty uzyskali nauczyciele w ocenie pytan
dotyczacych stosowania réznorodnych metod nauczania oraz wplywu
tych metod na lepsze opanowanie materialu przez studentow.
Studenci wystawili rowniez niskie noty prowadzacym w przypadku
przedmiotow trudnych, o duzym stopniu niezdawalnosci.

Planuje si¢ zwickszenie réznorodnosci metod nauczania stosowanych
przez nauczycieli, ktore beda bardziej angazowac studenta w proces
dydaktyczny. Nalezy tez zwroci¢ uwagg na wybor okreslonych metod
nauczania, by dobrane metody pomagaty studentom lepiej zrozumiec
i przyswoi¢ wiedzg. Na podstawie negatywnych opinii/komentarzy
studentow na temat zbyt malego zaangazowania nauczycieli w
wyjasnianie materiatu planuje si¢ dzialania zwigkszajace nacisk na
doktadniejsze thumaczenie oraz zrozumienie oczekiwan studentow
wobec nauczyciela. Na poczatku kazdego semestru nalezy upewnic
si¢, ze studenci dobrze zrozumieli wymagania zwigzane z pracg na
zajeciach, zaliczeniem przedmiotu i sposobem weryfikacji ich
wiedzy. Wplynie to na odpowiednie przygotowanie studentow do
zaliczenia przedmiotu.

Przeanalizowano 4 wybrane prace dyplomowe. Wszystkie prace
spelnialy wymogi pracy dyplomowej, zawieraty projekt inzynierski w
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przyjetych na kierunku

Stopien osiagania efektow
ksztalcenia w ramach
kierunku, planowane
dzialania zmierzajace do
doskonalenia metod
sprawdzania osiggania
efektow ksztalcenia i
podniesienia stopnia ich
osiagania

Nazwa Instytutu

Kierunek studiow

Liczba przeprowadzonych
hospitacji

Whioski wynikajace z

niektorych wypadkach na bardzo wysokim poziomie. Jedna z prac
posiadata rowniez aspekt badawczy. Komisja zauwazyta, ze w
dalszym ciagu trzeba wickszy nacisk potozy¢ na czes$¢ teoretyczng
pracy, z uwzglednieniem etapow projektowania systemow
informatycznych z uzyciem narzedzi inzynierii oprogramowania.
Nadal zdarza si¢ bardzo dobry projekt inzynierski z bardzo stabo
opisang czgscia teoretycznag.

Pozytywnym aspektem jest powickszajaca si¢ ilo§¢ prac
dyplomowych realizowanych we wspolpracy z przedsigbiorcami,
czesto zawierajacych rozwigzania praktycznych problemow i
zagadnien. Komisja bedzie dazy¢é do dalszego zwickszania liczby
takich prac.

Niepokoj budzi fakt, ze pomimo dobrych ocen realizacji efektow
ksztatlcenia po stronie prowadzacych, w roku akademickim
2014/2015 odnotowano, dla pewnej grupy studentow, niskg
zdawalno$¢ niektorych przedmiotéw np. Technika cyfrowa, Systemy
baz danych, Grafika komputerowa. Moze to wynika¢ z tatwiejszego
przyswajania fragmentow ocenianych blokéw materialu (na zajeciach
w formie pracowni czy laboratorium) i trudnosci z powigzaniem
catosci zagadnien.

Rekomenduje si¢ dla tych przedmiotéw wprowadzenie dziatan
majacych sktoni¢ studentéw do wigkszej aktywnosci i samodzielnosci
w realizacji efektow ksztalcenia oraz powiazania blokéw zadan.

Dla pozostatych przedmiotow zaleca sie:

- wicksze usystematyzowanie pracy studentéw miedzy
zajgciami,

- zaplanowanie wickszej aktywnosci studentow w pozyskiwaniu
wiedzy rowniez poza zajeciami,

- zmobilizowanie studentow do wickszej aktywnos$ci na
zajeciach, poprzez prace w malych grupach, w ramach ktérych
studenci rozwiazuja zadane problemy, a nastgpnie wymieniajg si¢
zdobytymi doswiadczeniami i sposobami rozwigzania problemow.

Proponuje si¢ nalozy¢ pewne ograniczenia, ktore mialyby na
celu roztozenie pracy studentéw przy pisaniu pracy dyplomowej. W
tym celu nalezaloby opracowa¢ harmonogram pisania pracy, w
ramach ktorego studenci w miar¢ zdobywania wiedzy na temat zasad
obowigzujacych przy pisaniu pracy inzynierskiej, pracowaliby nad
kolejnymi etapami tej pracy.

Prowadzacy szczegolnie powinni zwracaC uwage na
poszczegblne rozdzialy teoretyczne pracy. Po przeanalizowaniu
pisanych sukcesywnie przez studentow fragmentow pracy,
przedstawialiby na zajgciach mocne i stabe strony tych fragmentow.

Analiza terminowosci oddawania prac dyplomowych wskazuje
na konieczno$¢ zmobilizowania studentéw do systematycznej pracy:
w szczegolnosci konieczne jest usprawnienie sprawdzania postgpow
w tworzeniu prac dyplomowych przez promotoréw oraz w ramach
seminariow dyplomowych.

INSTYTUT INFORMATYKI | AUTOMATYKI

Automatyka i Robotyka
5

W roku akademicki 2014/15 przeprowadzono 5 hospitacji zajec.
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Trzy dotyczyly pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace i dwie
osOb prowadzacych zajecia na zlecenie. Wszystkie hospitowane
osoby matly duze lub bardzo duze do$wiadczenie dydaktyczne.

Wszystkie hospitacje oceniono pozytywnie. Zajecia odbywaty
si¢ zgodnie z planem zaje¢, a treSci zaje¢ odpowiadaly tematyce
zawarte] w kartach przedmiotow. Prowadzacy byli przygotowani do
zaje¢. Podczas zaje¢ uzywali fachowej terminologii. Mowili
spokojnym glosem jasno formulujac zdania. Zajecia prowadzone w
dobrym tempie dostosowanym do mozliwosci odbioru przez
studentow. Prowadzacy zwracali uwage na zrozumienie przez
studentéw przedstawianych zagadnien.

Do elementow wymagajacych uwagi, a zauwazonych podczas
wizytacji nalezy zaliczy¢:

- brak punktualno$ci przychodzenia na zajgcia przez
studentow,
- zbyt male zaangazowanie przez studentow w osigganiu
efektow ksztalcenia poszczegdlnych przedmiotow.

Wszyscy prowadzacy zajgcia réwniez zauwazali te problemy i
wykazywali dzialania we wtasnym zakresie w celu zmniejszenia lub
usuniecia tych niepozadanych zjawisk.

Pewna reguta dotyczaca zaangazowania studentdow w osiaganiu
efektow ksztatcenia jest to, ze studenci wyzszych lat i przedmiotow
praktycznych bardziej bezposrednio zwigzanych ze studiowanym
kierunkiem studidow wykazujg si¢ wyraznie wigksza checig oraz
samodzielnos$cig w osigganiu przedmiotowych efektéw ksztalcenia.

Zawazano to juz wczesniej i dyskutowano na zebraniach z
pracownikami. Pracownicy wskazywali wlasne dzialania odnoszace
si¢ do zmniejszania tych niepokojacych zjawisk. Podkres§lano rowniez
wsparcie ze strony kierownictwa w tej kwestii.

Modyfikacja w przysztosci programu ksztatcenia w kierunku
zwigkszenia w miare mozliwosci kierunkowych zaje¢ praktycznych.

liczba wystawionych ocen: 2717

srednia ocen dla nauczycieli na kierunku 4.03 (w skali ocen od 1

do 5)

Inne dane wazne w ocenie Komisji

maksymalna $rednia ocen dla nauczyciela na kierunku: 5,0

minimalna $rednia ocen dla nauczyciela na kierunku: 2,38

Ankiety dotyczyly wszystkich prowadzacych zajecia niezaleznie
dla kazdego przedmiotu.

Studenci w swoich anonimowych ankietach wystawili bardzo
wysoko ocenili prowadzacych zajecia. Swiadczy o tym $rednia ocena
wynoszaca 4.03. Najlepsza ocen¢ 5 uzyskato az 10 nauczycieli, a 45
ocen wynosito od 4 do 5. Niewielu nauczycieli oceniono wyraznie
nizej od $redniej oceny. Najwigksza grupe stanowig nauczyciele
ocenieni przez studentéw bardzo blisko wysokiej sredniej 4.03. W
przypadku kazdej oceny wystawianej przez studentéw kazdemu
prowadzacemu byto niewielkie zrdéznicowanie ocen ramach 13
punktow, na ktéore wypowiadali si¢ studenci w stosunku do sSrednie;j
oceny nauczyciela.

W przypadkach ocen najnizszych podejmowano juz dzialania
majace na celu polepszenie ocen, miedzy innymi poprzez rozmowy z
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nauczycielami w celu wyjasnienia przyczyn.

Tak wysokie oceny nauczycieli przez studentdéw wymaga
uznania. Nalezy jednak podja¢ dziatania utrzymania takich ocen, a
nawet ich polepszenia. Nalezy pomysle¢ o mozliwych do
wprowadzenia metodach motywacyjnych z jednej strony oraz
wsparcia nauczycieli umozliwiajacych wprowadzenie wigkszej
réznorodnosci metod dydaktycznych i sposobow weryfikacji efektow
ksztatcenia.

Niepokojace jest to, ze $rednia ocena nieznacznie zmniejszyta
si¢ mimo wysokiej wartosci. Moze to wynika¢ ze zmniejszenia si¢
udziatlu studentéw w ocenie pracownikdw. Najczesciej prowadzacego
ocenia tylko kilku studentow. Mozna zatozy¢ (cho¢ nie jako pewnik),
ze studenci zadowoleni z pracy nauczyciela akademickiego nie biora
w wigkszo$ci przypadkéw udzialu w ocenie. Przy takim udziale
studentéw ocen nie mozna traktowac jako miarodajne ale wylacznie
jako pewne wskazanie.

Nalezy podja¢ dzialania zachgcajace studentow do zwigkszenia
ich udzialu w ocenie pracownikow.

Czlonkowie komicji w sposob ciagly nadzorowali proces
dyplomowania, a w tym jako$¢ tematéw prac dyplomowych i ich
dostosowanie do kierunku 1 poziomu studiow, sposob ich
wykonywania, oceny prac oraz przebiegu egzaminu dyplomowego.

Wszystkie prace odpowiadaty studiom inzynierskim pierwszego
stopnia na kierunku automatyka i robotyka. W kazdym przypadku
nicodzownym elementem pracy dyplomowej byt projekt inzynierski.

Studenci mieli mozliwo$ci doboru promotora oraz dostosowania
tematéw pracy dyplomowych do ich zainteresowan. Prace
dyplomowe byly wykonywane przez studentéw w sposéb
zroznicowany. Nie stwierdzono pracy, ktéra nie spetniata by
przynajmniej minimalnych wymagan. Wiele tematow dotyczyto
praktycznych zagadnien wystepujacych w konkretnych firmach i byto
realizowanych przy wspolpracy z nimi.

Niepokoi zbyt duza liczna studentow przedtuzajacych termin
ztozenia pracy dyplomowe;.

Zauwazono, ze pewnym niepokojacym zjawiskiem jest czasem
zbyt lakoniczne uzasadnienie wystawianych ocen przez promotorow i
recenzentdw, a w szczegélnosci wyraznego wskazania najlepszych
aspektow pracy oraz jej mankamentow wptywajacych na oceny.

Innym niepokojagcym elementem wymagajacym uwagi jest w
niektorych przypadkach niedostateczne zwrdcenie uwagi na czgsé
pracy bedaca opisem projektu inzynierskiego odbiegajacego od
ogoblnie przyjetej formy dokumentacji techniczne;j.

Zauwazono tez przypadki niewystarczajacej analizy i obliczen
projektowych.

Wskazane niepokojace zjawiska w procesie dyplomowania
zauwazano juz wczesniej 1 podejmowane dziatania w znaczacy
sposob polepszyly sytuacje. W zasadzie na kazdym zebraniu Instytutu
liA oraz w indywidualnych rozmowach dyskutowano elementy
procesu dyplomowania.

W odniesieniu do systemu antyplagiatowego podj¢to decyzje, ze
w przypadku przekroczenia wskaznikéw Dyrektor 1A upowazni
dodatkowego pracownika do zaproponowania wraz z promotorem
decyzji dotyczacej dalszego losu takiej pracy. Dotychczas jednak nie
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byta takiego przypadku.

Na wszystkie aspekty procesu dyplomowania, a w tym
samodzielno$¢ wykonywania pracy oraz terminowos$¢ jej wykonania
oraz wynikajace z tego konsekwencje, zwracano tez uwagge studentom
podczas seminariow dyplomowych oraz podczas dodatkowych
spotkan ze studentami.

Stopien osiggania efektow ksztatcenia ocenia si¢ dos¢ dobrze.

Pewien niepokoj budzi stosunkowo duze trudnosci w zaliczeniu
niektorych przedmiotdw z poczatkowych semestréw studiow oraz
przedmiotow uwazanych przez studentow jako trudne do zaliczenia
na kierunku.

W  pierwszym  przypadku  najwiekszy  wplyw ma
niewystarczajgce przygotowanie ze szkoly $redniej oraz ze
stosunkowo niskiego poziomu kandydatow. Prowadzone ostatnich
latach dziatania w postaci zajgé wyréwnawczych polepszyly sytuacje
ale w sposob niewystarczajacy i wymaga dalszych zabiegéw. Zdobyta
juz w pewnym sensie renoma Uczelni, a w tym kierunku AiR
powoduje naptyw coraz lepszych kandydatow.

Nalezy podja¢ dziatania promocyjne kierunku oraz bardziej
wspiera¢ najzdolniejszych studentow w celu indywidualizacji studiow
oraz rozwijania ich =zainteresowan (miedzy innymi w kole
naukowym). Uwaga ta dotyczy rdéwniez wspierania potencjalnych
kandydatéw. Jedno z zebran Instytutu dotyczylo wilasnie miedzy
innymi tych zagadnien.

Jak juz stwierdzono w odniesieniu do dotychczasowych
absolwentoéw, zatrudnienie w dobrej firmie lub zdobycie naréd w
konkursach powoduje wyrazny naplyw kandydatéw oraz ich lepszy
poziom.

INSTYTUT TECHNOLOGII ZYWNOSCI
| GASTRONOMII
TECHNOLOGIA ZYWNOSCI I ZYWIENIE CZL.OWIEKA

4

Whioski z hospitacji zaje¢ w roku akademickim 2014/2015 byty
nastepujace:

e nalezy zweryfikowacé i1 uaktualni¢ tre§ci programowe
niektorych przedmiotoéw, zarowno wykltadow jak i Ewiczen,
uzupeniajgc je o informacje praktyczne potrzebne w
przysztej pracy zawodowej;

e nalezy wprowadzi¢ zmiany w programie nauczania,
zamieniajgc przedmioty, ktorych tresci programowe
pokrywaja si¢ z programem nauczania w szkole nizszego
stopnia o profilu gastronomicznym (np. ciastkarstwo, obstuga
konsumenta, napoje w gastronomii, itp.) przedmiotami
zawierajagcymi tresci programowe dostosowane do poziomu
akademickiego;

e nalezy zwickszy¢ liczbe godzin niektorych przedmiotoéw, np.
zywienia czlowieka i podstawy dietetyki; przedmioty te sa
wiodace na kierunku technologia zywno$ci i zywienie
cztowieka i1 powinny by¢ prowadzone w pelnym, a nie
minimalnym zakresie godzinowym;

e nalezy zmodyfikowaé program nauczania chemii —
zwigkszajac liczbe godzin zajeé po to, aby wspomoc
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studentéw posiadajacych braki programowe ze szkol nizszego
stopnia;

nalezy uzupetni¢ program nauczania o brakujace przedmioty
z zakresu nauki o zywnosci i bezpieczenstwa zywnosci, np.
towaroznawstwo i toksykologia.

powinno si¢ zweryfikowac efekty ksztalcenia, dodajac efekty
dotyczace nauki o zywieniu cztowieka.

W roku akademickim 2015/2016 nalezy:

wprowadzi¢ zmiany do programu nauczania wspomniane
powyzej,

zweryfikowac tresci programowe przedmiotéw aktualnie
prowadzonych,

zweryfikowac¢ i udoskonali¢ instrukcje do ¢wiczen tak, aby
lepiej wykorzystywac aparaturg badawcza bedaca na
wyposazeniu Instytutu.

Ocena ogo6lna z semestru zimowego 4,63 + 0,46 (policzono $rednig i
odchylenie standardowe ze wszystkich ocen studenckich za wszystkie
przedmioty). Ocena ogdlna z semestru letniego 4,50 = 0,50.

Niestety ocen tych nie mozna uzna¢ za oddajace rzeczywistos¢,
poniewaz wiele przedmiotow byto ocenionych przez 1 lub 2 osoby.

Po rozpatrzeniu ankiet stwierdza si¢, ze nalezy zmodyfikowaé
pytania, ktore sa zadawane studentom. Przyktady podano ponize;j.

1.

Pytanie nr 3 ,,Czy poziom merytoryczny zaje¢ byt
odpowiedni?” Na jakiej podstawie studenci oceniajg poziom
merytoryczny zajec? Moze lepiej zapytaé sig, czy osoba
prowadzaca  zajecia  byla  przygotowana do  ich
poprowadzenia, czy tez nie?! Student nie ma kompetencji,
zeby ocenia¢ wiedze nauczyciela, poniewaz po to studiuje,
zeby ja dopiero zdoby¢.

Pytanie nr 4: ,,Czy zaliczenie przedmiotu wymagato od
Pani/Pana duzego i systematycznego naktadu pracy
wlasnej?” - jest zadane niejednoznacznie. W tej chwili w
skali od 1 do 5, gdzie 1 to "zdecydowanie nie" a 5 -
"zdecydowanie tak™ dochodzi do pewnego paradoksu. Tzn.
jezeli student postawil ocene 2 to oznacza, ze uczestniczenie
w zajeciach nie wymagalo od Niego znacznego nakladu
pracy wlasnej. To dobrze, czy zle dla przedmiotu i
prowadzacego? Jak to nalezy rozumie¢ z punktu widzenia
realizacji efektow ksztalcenia? Nauczyciel postapil dobrze,
czy zle. Kwesti¢ te nalezatoby przedyskutowac.

Pytanie nr 5: ,,Czy stosowano rozinorodne metody
nauczania?” - jest nieprecyzyjne. Nie wiadomo o co chodzi.
Jezeli prowadzi si¢ wyktad, to w jaki sposob nalezy stosowac
réznorodne metody nauczania? Przeciez wyklad jest po
prostu wyktadem.

Pytanie nr 8: ,,Czy forma zaje¢ i metody dydaktyczne byly
dostosowane do zatoZonych efektow ksztalcenia?’ — Czy
student zna i §ledzi efekty ksztatcenia? Czy w ogodle rozumie
tres¢ tego pytania? To raczej jest punkt oceny dla komisji
hospitacyjnej nie dla studenta.

Kolejne pytanie wigze si¢ z poprzednim — pkt. 10: ,,Czy
wymagania i sposoby weryfikacji efektow ksztatcenia zostaly
jasno i jednoznaczmnie okreslone?’ — czy obecno$¢ tych
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dwdch pytan w ankiecie oznacza, ze przed rozpoczeciem
kazdego przedmiotu nalezy studentow zapoznawaé z
efektami ksztatcenia?

6. Nalezatloby doprecyzowaé pytanie nr 11: ,,Czy oceny
wystawiano obiektywnie?” — na jakiej podstawie student
odpowiada na to pytanie? Na podstawie tego jak mu si¢
wydaje w danej chwili, poniewaz nie nauczyt si¢ do testu i
dostal niska ocen¢? Moze si¢ zapytaé precyzyjniej: ,,Czy
pytania zadane podczas zaliczenia odpowiadaly tresciom
realizowanym na zajeciach? — czy byly zgodne z zadanym
materiatem?”

7. Pytanie 12 ,,Czy prowadzqcy miatl pozytywny stosunek do
studentow?” O co chodzi? Czy prowadzacy si¢ usmiechat,
czy nie; czy udostepnial pytania do zaliczenia czy nie; czy
utrzymywat ze studentami kontakt na gruncie pozaszkolnym?
To pytanie rowniez powinno si¢ zada¢ inacze;.

Praca nad udoskonalenie narzedzia ewaluacji: odpowiednie
doprecyzowanie pytan pomogloby wyeliminowac lub ograniczy¢
oceng subiektywna Studenta. Ocena bowiem powinna by¢ skupiona
wylacznie na kwestiach merytorycznych i nie mie¢ nic wspdlnego z
uprzedzeniami personalnymi Studenta do nauczyciela.

Jako adekwatne do specyfiki kierunku przyjeto nastepujace metody
weryfikacji efektow ksztatcenia:

e obserwacja studentow na ¢wiczeniach - ocena ich
umiejetnosci  obstugi aparatury badawczej, omawiania
wynikoéw przeprowadzanych do$wiadczen w ramach zajec¢ i
umiejetnosci formutowania wnioskow,

e dyskusja ze studentami, analiza wybranych prac
dyplomowych pod wzgledem tresci, uktadu oraz sposobu
planowania przeprowadzania cze¢sci doswiadczalne;.

Stopien osiggania efektow ksztalcenia mozna uznaé¢ za
zadowalajacy. Nalezy jednak wspomnie¢, ze aktualnie obowigzujace
efekty ksztalcenia powinno si¢ uzupehié o zwigzane tematycznie z
zywieniem czlowieka. Obecnie takich efektow ksztatcenia jest zbyt
mato. Efekty ksztatlcenia moglyby by¢ lepiej osiagane, gdyby wiaczaé
w obecnie prowadzony proces dydaktyczny wiecej cwiczen z
wykorzystaniem nowoczesnej aparatury badawczej. Podniostoby to
umiejetnosci studentéw oraz ich kompetencje spoleczne. Aktualnie
stopien wykorzystania aparatury pomiarowej na ¢wiczeniach jest
nizszy, niz wynikatoby to z mozliwosci aparaturowych Instytutu.

W roku akademickim 2015/2016 planuje si¢ rozpoczaé prace
nad modyfikacjami tresci programowych realizowanych na
¢wiczeniach tak, aby Studenci mieli szans¢ korzysta¢ z aparatury
badawczej, przeprowadza¢ wlasne do$wiadczenia technologiczne i
inzynierskie, opracowywa¢ wyniki i nauczy¢ si¢ formutowac wnioski.
Zamierza si¢ w ten sposOb podnies¢ stopien osiggania efektow
ksztalcenia.

WYCHOWANIE FIZYCZNE
18

Wnhnioski z hospitacji wskazuja na koniecznos¢ wdrozenia szeregu
zmian wymienionych ponizej.
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e Zmodyfikowanie nauczania przedmiotow praktycznych i
teoretycznych na rzecz prowadzenia zaje¢ w formie
grupowe;j.

e Wprowadzenie w ramach przedmiotu  seminarium
dyplomowe tresci z zakresu statystyki.
e Weryfikacja tresci ksztalcenia pod katem lepszego

praktycznego przygotowania do wykonywanego zawodu.
Niestety, nie udato si¢ sprecyzowac bezposrednich

e wytycznych na przyszto$¢, jednak sytuacja
monitorowana w przysztych latach akademickich.

e Wdrozenie wigkszej liczby godzin praktyk dla studentéw.

e  Wiaczenie studentow do aktywnego udziatu w konferencjach
i letnich szkotach w kraju i za granica.

liczba wystawionych ocen: 10

bedzie

$rednia ocen dla nauczycieli na kierunku 4.64 (w skali ocen od 1
do 5)

e Analiza liczebnosci i kwalifikacje kadry.

e Zapewnienia obsady przedmiotdow przez odpowiednio

dobrang pod wzglgdem specjalnosci kadrg naukowo-
dydaktyczna.

e Doposazenie sal w przyrzady do prowadzenia przedmiotow
praktycznych.

e Doboru placowek
pedagogicznych.

Odbyly si¢ dwa spotkania Dyrekcji Instytutu Wychowania
Fizycznego PWSIIP w Lomzy z przedstawicielami pracownikow i
studentow studiow stacjonarnych. Spotkania miatly na celu
zweryfikowanie nauczanych tresci ksztalcenia z oczekiwaniami
studentow. Studenci poruszyli nastgpujace kwestie:
* niewystarczajgcej liczby godzin zaje¢ praktycznych,
* braku mozliwosci  weryfikowania swoich
pedagogicznych w pracy z dzie¢mi i mtodzieza.
Dyrekcja podjela stosowne dziatania w powyzszych kwestiach:
» zwigkszono liczbe godzin na specjalizacjach sportowych (z 90 do
150 godzin),
» wydtuzono czas praktyk pedagogicznych.
1. Na podstawie przeprowadzonych recenzji wybranych prac
dyplomowych stwierdzono, Zze sg one przygotowane zgodnie ze
stawianymi wymogami. Zaréwno struktura pracy, podzial na
poszczegdlne rozdzialy jak i metodologia prowadzonych badan,
analiza wynikow oraz wnioski koncowe wskazuja na dobre
opanowanie efektow ksztalcenia przez studentow.
2. Podobng sytuacje odnotowano w zakresie opanowania efektow
ksztalcenia przy
organizacji przez studentow imprez rekreacyjno-sportowych.
3. Zweryfikowano zgodno$¢ zaktadanych efektow ksztatcenia z
profilem kierunku.

szkolnych do prowadzenia praktyk

umiejetnosci
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Whnioski

Badanie jakosci ksztatcenia w ramach Instytutowych Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia
ma charakter zarowno ilosciowy (np. wyniki ocen studentow wystawionych w
kwestionariuszach ankiet, $rednie ocen), jak i1 jako$ciowy (ocena zaje¢ w toku
hospitacji, analiza tresci sylabusow, analiza tematow i tresci prac dyplomowych).

Uczelniana Rada podjeta skuteczne dziatania na rzecz zwigkszenia transparentnosci
dziatan dzigki przygotowaniu i aktualizowaniu strony internetowej poswigconej
problematyce jakos$ci ksztatcenia.

We wszystkich Instytutach wysoko oceniono hospitowane zajecia.

W ogromnej wigkszosci przypadkow nauczycieli akademickich oceny wyrazone przez
studentow w kwestionariuszach ankiet sa bardzo wysokie. Jednoczesnie jako zadanie
Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia na rok 2015/2016 przyjmujemy dalsza
prace nad doskonaleniem narzedzia na zbierania opinii studentow. W aktualnej
postaci kwestionariusz zawiera zbyt duzg liczb¢ pytan, a ponadto w wielu
przypadkach sg one nieprecyzyjne.

Bardzo zroznicowana liczba ocen wystawionych przez studentdéw w badaniach
ankietowych oceniajacych proces dydaktyczny w roznych Instytutach powoduje
konieczno$¢ zachecania studentow do udzialu w procesie doskonalenia jakos$ci
ksztalcenia. W sposdb szczegdlny dotyczy to Instytutu Wychowania Fizycznego.
Ponadto warto rozwazy¢ losowe przeprowadzanie badan w wersji papierowe] na
zajeciach dydaktycznych.

Ze sprawozdan IK ds. JK wynika, Zze w porownaniu z ubieglym rokiem akademickim
ros$nie zaangazowanie instytucji zewnetrznych w proces formutowania i1 oceny
efektow ksztatcenia. Mimo to istnieje potrzeba zwig¢kszenia udzialu interesariuszy
zewnetrznych jako zZrodla wiedzy o oczekiwanych i pozadanych zmianach w
procesie ksztalcenia.

Istnieje potrzeba doskonalenia dziatan antyplagiatowych. Praca nad systemem bedzie
podjeta przez Rade w kolejnym roku akademickim.

Lomz 2015-12-07 Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztalcenia
dr hab. Joanna Moczydtowska, prof. PWSIP
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