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Podstawowe informacje o kierunku i programie studiow

Tabela 1. Ogdélna charakterystyka kierunku studiow

Jednostka prowadzaca studia

Akademia Lomzynska,

Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom studiow

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma lub formy studiéw

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzadkowany Kierunek

Nauki o zarzadzaniu i jako$ci — dyscyplina wiodaca

(89 ECTS — 82%)

Ekonomia i finanse (20 ECTS — 18%)

Liczba semestrow i liczba punktow
ECTS konieczna do ukonczenia
studiéw na danym poziomie

4 semestry — 120 ECTS

Sciezki rozwoju zawodowego
realizowane w ramach kierunku
studiow?

1) Strategiczne zarzadzanie finansami

przedsigbiorstwa

2) Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga

klienta

3) Strategiczne zarzadzanie projektami
4) Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach

Tytul zawodowy nadawany
absolwentom

Magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Laczna liczba godzin zajec

(bez praktyk zawodowych)

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa —
1140 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczna
obstugg klienta — 1140
godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
1140 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i
ustugach — 1140 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa —
684 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczna
obstugg klienta — 684
godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
684 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i
ustugach — 684 godz.

1'W zaleznosci od kierunku studiow, mozliwy jest wybor: $ciezka rozwoju zawodowego/Sciezka specjalizacyjna/

specjalizacja




Laczna liczba punktow ECTS, jaka
student musi uzyska¢ w ramach zaje¢
prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia?

(dla studioéw stacjonarnych co najmniej
polowa punktow ECTS objetych programem
studiéw; dla studiéw niestacjonarnych mniej
niz potowa)

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa —
61,6 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczna
obstugg klienta —

61,6 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
61,6 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i
ustugach — 61,6 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa —
43,4 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczna
obstugg klienta —

43,4 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
43,4 ECTS

SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i
ustugach — 43,4 ECTS

Laczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom
ksztaltujacym umiejetnosci praktyczne®
(w wymiarze wigkszym niz 50% liczby
punktow ECTS objetych programem studiow)

SR: Strategiczne zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa — 69,1 ECTS/57,6%

SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga

Klienta — 70,7 ECTS/58,9%

SR: Strategiczne zarzadzanie projektami — 70,7

ECTS/58,9%

SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach —

71,3 ECTS/59,4%

Mediana dla wszystkich $ciezek rozwoju: 70,7

ECTS/59,9%

Laczna liczba punktow ECTS, jaka
student musi uzyska¢ w ramach zajec¢ z
dziedziny nauk humanistycznych lub
nauk spotecznych — w przypadku
kierunkow studiow przyporzadkowanych
do dyscyplin w ramach dziedzin innych
niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne®

(nie mniej niz 5 punktow ECTS)

6 ECTS na wszystkich §ciezka rozwoju

Laczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana zajeciom do wyboru®
(nie mniej niz 30% liczby punktow ECTS
objetych programem studiow)

59 ECTS/49,17 %

2 Zakacznik 1
% Tabela 3

4 Zalgcznik 2
S Zalgcznik 3




Wymiar praktyk zawodowych / liczba
punktéw ECTS przyporzadkowana
praktykom zawodowym

480 godzin/ 16 ECTS

na poszczegodlnych sciezkach rozwoju

W przypadku stacjonarnych studiow
pierwszego stopnia i jednolitych studiow
magisterskich liczba godzin zajec z
wychowania fizycznego

0 godzin

0 godzin

W przypadku prowadzenia zajeé
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢:

Laczna liczba godzin zaje¢ okreslona w
programie studiow / Laczna liczba godzin
zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odleglto$¢®

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa —
1620 godz./ 475 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczna
obstugg klienta —

1620 godz./ 475 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
1620 godz./ 475 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i
ustugach —

1620 godz./ 475 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa —
1164 godz./ 285 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczna
obstugg klienta —

1164 godz./ 276 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
1164 godz./ 294 godz.

SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i
ustugach —

1164 godz./ 276 godz.

Laczna liczba punktéw ECTS okreslona w
programie studiow / Ltaczna liczba
punktow ECTS przyporzadkowana do
zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem

metod i technik ksztatcenia na odleglo$é¢’

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsiebiorstwa —

120 ECTS/ 46,9 ECTS -
39,08%

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczng
obstugg klienta —

120 ECTS/ 45,3 ECTS -
37,75%

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
120 ECTS/ 48,0 ECTS -
40,0%

SR: Strategiczne
zarzadzanie finansami
przedsiebiorstwa —

120 ECTS/ 46,9 ECTS -
39,08%

SR: Strategiczne
zarzadzanie logistyczng
obstugg klienta —

120 ECTS/ 45,3 ECTS -
37,75%

SR: Strategiczne
zarzadzanie projektami —
120 ECTS/ 48,0 ECTS -
40,0%

® Plan studiéw uwzgledniajacy prowadzenie zajg¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ jest

alternatywng formg prowadzenia zaj¢¢. Zatgcznik 6.

" Plan studiéw uwzgledniajacy prowadzenie zajg¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢ jest

alternatywna forma prowadzenia zaj¢¢. Zatacznik 6.




SR: Strategiczne SR: Strategiczne
zarzadzanie w handlu i zarzadzanie w handlu i
ustugach — ustugach —

120 ECTS/ 44,7ECTS - 120 ECTS/ 44,7ECTS -
37,25% 37,25%

Wymagania wstepne

Osoba ubiegajgca si¢ o przyjecie na studia drugiego stopnia na kierunek Zarzadzanie powinna
spelnia¢ warunki rekrutacji okres§lone w uchwale Senatu Akademii Lomzynskiej dotyczacej
warunkow, trybu oraz harmonogramu postepowania rekrutacyjnego obowigzujacego w danym
roku akademickim.

Ogolne cele ksztalcenia

Podstawowym celem ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie (studia drugiego stopnia, profil
praktyczny) jest wyposazenie absolwentow w poglebiong wiedzg, zaawansowane umiejg¢tnosci

analityczne oraz kompetencje spoteczne wtasciwe dla VII poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji
(PRK).

Celem uczenia si¢ na kierunku Zarzadzanie — II stopien jest:

1) przekazanie studentom poglebionej i uporzadkowanej wiedzy teoretycznej i praktycznej
z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakoS$ci oraz nauk pokrewnych, umozliwiajacej
rozumienie zlozonych uwarunkowan funkcjonowania organizacji (publicznych,
prywatnych i spotecznych), a takze analizowanie i interpretowanie procesow
zachodzacych w zmiennym otoczeniu gospodarczym;

2) przygotowanie do wykonywania zaawansowanych rol zawodowych, w tym funkgcji
menedzerskich 1 eksperckich, wymagajacych samodzielnego podejmowania decyzji,
rozwigzywania zlozonych probleméw organizacyjnych oraz opracowywania i
wdrazania strategii rozwoju organizacji,

3) rozwijanie umiejetnosci krytycznej analizy, syntezy 1 oceny informacji oraz
wykorzystania narzedzi analitycznych, cyfrowych 1 metod badawczych w procesach
zarzadzania;

4) ksztaltowanie postawy odpowiedzialnosci spotecznej, $wiadomosci etycznej oraz
gotowosci do podejmowania $wiadomych decyzji w warunkach niepewnosci i ryzyka,
z uwzglednieniem konsekwencji spotecznych i1 gospodarczych podejmowanych
dziatan.

Absolwent po ukonczeniu studidow drugiego stopnia na kierunku Zarzadzanie posiada
poglebiong wiedz¢ oraz zaawansowane umiejetnosci umozliwiajace samodzielne
rozwigzywanie zlozonych problemoéw organizacyjnych, projektowanie 1 wdrazanie
innowacyjnych rozwigzan oraz efektywne zarzadzanie procesami i zespotami w rdznego
rodzaju organizacjach. Jest przygotowany do pelienia funkcji kierowniczych, eksperckich
oraz do prowadzenia wilasnej dziatalnosci gospodarcze;.



Absolwent posiada zdolno$¢ funkcjonowania w dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniu
gospodarczym, spotecznym i technologicznym, w tym do podejmowania decyzji strategicznych
oraz zarzadzania zmiang.

Ukonczenie studiow drugiego stopnia na kierunku Zarzadzanie umozliwia podjecie studiow
trzeciego stopnia (doktoranckich), ksztalcenia w szkotach doktorskich oraz uczestnictwa w
specjalistycznych formach ksztalcenia podyplomowego.

Kwalifikacje i uprawnienia zawodowe Absolwenta

Absolwent kierunku Zarzadzanie, po zrealizowaniu zaj¢¢ w ramach wybranej Sciezki rozwoju,
dzieki osiggnigciu zaktadanych efektow uczenia si¢ jest przygotowany do wykonywania zadan
zawodowych zwigzanych z zarzadzaniem strategicznym rozwojem organizacji, w
szczegblnosci do planowania, podejmowania decyzji oraz wdrazania dziatan ukierunkowanych
na budowanie przewagi konkurencyjnej przedsicbiorstwa. Jest przygotowany do
podejmowania aktywno$ci zawodowej w organizacjach réznych branz, w tym do petnienia
funkcji menedzerskich i eksperckich.

Absolwent posiada poglebiong wiedz¢ oraz zaawansowane umiej¢tnosci umozliwiajace
funkcjonowanie w ztozonym i dynamicznym $rodowisku gospodarczym oraz podejmowanie
dziatan ukierunkowanych na rozwo6j i doskonalenie dziatalno$ci organizacji. W zaleznosci od
realizowanej S$ciezki rozwoju jest przygotowany do wykonywania zadan zawodowych
wlasciwych dla wybranego obszaru specjalizacyjnego, w tym do podejmowania decyzji
strategicznych, prowadzenia analiz oraz zarzadzania procesami organizacyjnymi.

Sciezka rozwoju: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushigach

Absolwent, ktory osiagnat efekty uczenia si¢ przypisane do przedmiotow realizowanych w
ramach §ciezki rozwoju Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach, jest przygotowany do
zarzadzania strategicznym rozwojem przedsiebiorstw handlowych 1 ushlugowych, w
szczegOlnosci w zakresie ksztaltowania strategii sprzedazy, rozwoju rynku, budowania
przewagi konkurencyjnej oraz projektowania modeli funkcjonowania organizacji w warunkach
zmiennego 1 wielokanatowego rynku. Jest przygotowany do podejmowania aktywnos$ci
zawodowej na stanowiskach menedzerskich i doradczych w organizacjach roznych branz.

Absolwent posiada poglebiong wiedzg oraz praktyczne umiejgtnosci w zakresie strategicznego
zarzadzania sprzedaza, rozwoju kanatow rynkowych, e-commerce, zarzadzania relacjami z
Klientami i partnerami biznesowymi, zachowan zakupowych klientéw, zarzadzania procesami
handlowo-ustugowymi oraz strategicznego marketingu.

Potrafi analizowa¢ dane rynkowe i sprzedazowe, diagnozowac potrzeby klientdw, oceniaé
pozycje konkurencyjng przedsigbiorstwa, projektowaé strategie sprzedazy i rozwoju rynku,
rozwija¢ kanaly sprzedazy tradycyjnej i cyfrowej, doskonali¢ procesy obstugi klienta oraz
opracowywac modele rozwoju przedsiebiorstwa handlowo-ustugowego.



Absolwent jest przygotowany do petnienia funkcji menedzerskich i przywodczych w obszarach
strategii sprzedazy, rozwoju rynku, sprzedazy wielokanalowej, e-commerce, zarzadzania
relacjami z kluczowymi klientami i partnerami biznesowymi oraz projektowania modeli
rozwoju przedsi¢biorstwa. Jest rowniez przygotowany do strategicznego prowadzenia i
rozwijania  wlasnej dziatalnosci  gospodarczej w  obszarze handlu 1 ustug.
Sciezka rozwoju przygotowuje absolwentow do wykonywania zawoddéw i specjalnosci
zgodnych z Klasyfikacja zawodow 1 specjalnosci, m.in.:

a) 122101 — Kierownik do spraw sprzedazy,

b) 122102 — Kierownik do spraw marketingu,

c) 142002 — Kierownik w handlu detalicznym i hurtowym,
d) 242107 — Specjalista do spraw zarzadzania i organizacji,
e) 243106 — Specjalista do spraw marketingu i handlu,

f) 243108 — Specjalista do spraw e-commerce,

g) 112090 — Pozostali dyrektorzy generalni i zarzadzajacy.

Sciezka rozwoju: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsi¢biorstwa

Absolwent, ktory osiagnat efekty uczenia si¢ przypisane do przedmiotéw realizowanych w
ramach S$ciezki rozwoju Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa, jest
przygotowany do zarzadzania finansami przedsi¢biorstwa na poziomie strategicznym, w
szczegolnosci w zakresie planowania finansowego, oceny kondycji ekonomiczno-finansowej,
doboru zrodet finansowania, kontroli kosztéw, oceny rentownosci oraz budowania wartosci
przedsigbiorstwa. Jest przygotowany do podejmowania aktywnosci zawodowej na
stanowiskach menedzerskich i eksperckich oraz doradczych w obszarze finansow.

Absolwent posiada poglebiong wiedz¢ oraz praktyczne umiejetnosci w zakresie finansow
przedsigbiorstwa, strategii finansowania, analizy ekonomiczno-finansowej, controllingu,
zarzadzania  wartoscig  przedsiebiorstwa, instrumentéw  finansowych,  obcigzen
publiczno-prawnych oraz oceny optacalnos$ci przedsiewzig¢ gospodarczych.

Potrafi analizowa¢ ptynnos$¢, rentownos¢, zadtuzenie 1 efektywno$¢ dziatania przedsigbiorstwa,
przygotowywac¢ warianty finansowania dziatalno$ci 1 rozwoju, ocenia¢ skutki ekonomiczne
decyzji zarzadczych, wykorzystywa¢ narzedzia controllingu oraz formutowaé rekomendacje
finansowe dla kadry zarzadzajace;.

Absolwent jest przygotowany do pracy na stanowiskach kierowniczych i doradczych w
obszarze finansOw przedsigbiorstwa, controllingu, analiz ekonomiczno-finansowych,
planowania finansowego oraz zarzadzania ryzykiem. Jest réwniez przygotowany do
strategicznego prowadzenia i rozwijania wlasnej dzialalnosci gospodarcze;.

Sciezka rozwoju przygotowuje absolwentéw do wykonywania zawodéw i specjalnosci
zgodnych z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci, m.in.:

a) 121102 — Kierownik dziatu finansowego,
b) 241306 — Specjalista do spraw finansow,
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€) 241103 — Specjalista do spraw controllingu,

d) 241102 — Specjalista do spraw rachunkowosci,

e) 241304 — Specjalista bankowosci,

f) 241990 — Pozostali specjalisci do spraw finanséw,

g) 112090 — Pozostali dyrektorzy generalni i zarzadzajacy.

Sciezka rozwoju: Strategiczne zarzadzanie projektami

Absolwent, ktory osiagnal efekty uczenia si¢ przypisane do przedmiotow realizowanych w
ramach S$ciezki rozwoju Strategiczne zarzadzanie projektami, jest przygotowany do
wykorzystywania projektow jako narze¢dzia realizacji strategii organizacji, w szczegdlnosci w
zakresie inicjowania, projektowania, wdrazania i nadzorowania przedsigwzi¢¢ rozwojowych,
inwestycyjnych i organizacyjnych.

Absolwent posiada poglebiong wiedzg oraz praktyczne umiejgtnosci w zakresie strategicznego
zarzadzania projektami, planowania 1 kontroli przedsigwzig¢ projektowych, zarzadzania
ryzykiem projektowym, budzetowania, przywodztwa w zespolach projektowych oraz
wykorzystania nowoczesnych metodyk i narzedzi cyfrowych.

Potrafi projektowa¢ przedsigwzigcia realizujace cele strategiczne organizacji, okresla¢ ich
zakres, zasoby i1 warunki realizacji, identyfikowaé¢ ryzyka, dobiera¢ metody realizacji,
organizowac prace zespoldw projektowych, monitorowaé przebieg projektow oraz oceniaé ich
efektywno$¢ w kontekscie strategii organizacji.

Absolwent jest przygotowany do pelnienia funkcji menedzerskich, przywodczych i doradczych
w obszarze zarzadzania projektami oraz realizacji zmian strategicznych. Moze podejmowac
prac¢ w organizacjach realizujacych przedsigwzigcia rozwojowe, inwestycyjne 1 wdrozeniowe
oraz jest przygotowany do prowadzenia wlasnych przedsigwzig¢ biznesowych i projektowych.

Sciezka rozwoju przygotowuje absolwentéw do wykonywania zawodow i specjalnosci
zgodnych z Klasyfikacja zawodow 1 specjalnosci, m.in.:

a) 121901 — Kierownik projektu,

b) 121302 — Kierownik do spraw strategii i rozwoju,

C) 242107 — Specjalista do spraw zarzadzania i organizacji,

d) 242190 — Pozostali specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji,
e) 112090 — Pozostali dyrektorzy generalni i zarzadzajacy.

Sciezka rozwoju: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obsluga klienta

Absolwent, ktory osiagnat efekty uczenia si¢ przypisane do przedmiotéw realizowanych w
ramach $ciezki rozwoju Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta, jest
przygotowany do strategicznego zarzadzania logistyczng obstuga klienta w przedsigbiorstwach,
w szczegolnosci w zakresie ksztattowania standardow obstugi, projektowania modeli realizacji
zamowien, doskonalenia tancuchow dostaw, zarzadzania relacjami z klientami 1 dostawcami
oraz budowania przewagi konkurencyjnej poprzez jakos¢, terminowo$¢, niezawodnos$¢ i
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elastycznos¢ obstugi. Posiada poglebiong wiedze oraz praktyczne umiejgtnosci w zakresie
logistycznych aspektow obstugi klienta, badania skutecznos$ci obstugi, projektowania i
modelowania lancuchéw dostaw, funkcjonowania sektora ustug logistycznych, zarzadzania
relacjami z klientami i dostawcami, transportu, gospodarki magazynowej, zarzadzania
fancuchem warto$ci oraz marketingu logistycznego. Potrafi analizowa¢ potrzeby klientow,
poziom obstugi i1 efektywnos$¢ rozwigzan logistycznych, ocenia¢ skutki decyzji dotyczacych
dostaw, zapasow, dystrybucji, transportu i magazynowania, identyfikowac zrodta problemow
w logistycznej obstudze klienta oraz przygotowywaé strategiczne rekomendacje shuzace
poprawie jako$ci obstugi, sprawnosci tancucha dostaw i konkurencyjnosci przedsigbiorstwa.
Absolwent jest przygotowany do pracy na stanowiskach menedzerskich 1 doradczych
zwigzanych ze strategicznym zarzadzaniem logistyczng obstugg klienta, rozwojem systemow
obstugi klienta, koordynacja tancuchoéw dostaw, zarzadzaniem relacjami z klientami i
dostawcami, dystrybucja, transportem, gospodarka magazynowa oraz doskonaleniem jakosci i
efektywnosci dziatan logistycznych. Moze podejmowaé prace w przedsigbiorstwach
produkcyjnych, handlowych, ustugowych 1 logistycznych, w szczegdlnosci w dziatach
logistyki, obstugi klienta, dystrybucji, transportu, magazynowania, zakupow, sprzedazy,
zarzadzania relacjami z klientami i dostawcami oraz w podmiotach sektora TSL. Jest rowniez
przygotowany do strategicznego prowadzenia i rozwijania wilasnej dzialalno$ci gospodarczej
w obszarze ustug logistycznych, dystrybucji, transportu, magazynowania oraz doradztwa w
zakresie logistycznej obstugi klienta.

Zawody:

a) 112009 — Dyrektor logistyki,

b) 132401 — Kierownik dziatu logistyki,

c) 132402 — Kierownik dziatu transportu,

d) 132403 — Kierownik dziatu zakupow,

e) 132404 — Kierownik magazynu,

f) 132405 — Kierownik przedsigbiorstwa spedycyjnego,
g) 132406 — Kierownik przedsigbiorstwa transportowego,
h) 132410 — Kierownik do spraw optymalizacji zasobow,
i) 242108 — Specjalista do spraw logistyki.

Zwiazek programu studiow z misja i strategia Uczelni

Akademia Lomzynska (pierwotnie Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki i
Przedsigbiorczo$ci) powotana zostata 22 czerwca 2004 roku. W Strategii Uczelni na lata 2022—
2030 (Uchwata nr 3/2022 z dnia 28.01.2022 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty Informatyki
1 Przedsigbiorczosci w Lomzy w sprawie przyjecia Strategii na lata 2022-2030) zostata
sformutowana misja: ,,Ksztatlcimy Profesjonalistow”.

Program studiéw drugiego stopnia o profilu praktycznym na kierunku Zarzadzanie jest w petni
zgodny z misj3g i strategia rozwoju Akademii Lomzynskiej. Przyjety praktyczny profil studiéw
oraz wynikajacy z niego uklad tresci programowych stuza realizacji kluczowego zalozenia
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misji Uczelni, jakim jest ksztalcenie profesjonalistow przygotowanych do pelnienia
zaawansowanych rdl zawodowych, w tym funkcji menedzerskich i eksperckich.

Zgodnie z ta misja celem Uczelni jest ksztatcenie praktyczne mtodziezy i dorostych poprzez
rozwijanie pogiebionej wiedzy, zaawansowanych umiejg¢tnosci analitycznych oraz kompetencji
spotecznych najbardziej pozadanych na wspolczesnym rynku pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb spoteczenstwa oraz gospodarki regionu. Strategia Uczelni zaktada
Scisty zwigzek procesu ksztalcenia z otoczeniem spoleczno-gospodarczym oraz elastyczne
dostosowywanie programow studiéw do dynamicznych zmian zachodzacych w gospodarce, w
tym procesow cyfryzacji, automatyzacji oraz rozwoju nowych modeli biznesowych i
zarzadzania.

Urzeczywistnienie tak sformutowanej misji mozliwe jest miedzy innymi poprzez:

1) ujecie w programie studiow zajec realizowanych w formie praktyk zawodowych oraz
projektéw o charakterze aplikacyjnym, odbywajacych si¢ w podmiotach gospodarczych
zgodnych ze specyfika kierunku Zarzadzanie;

2) odpowiedni wymiar i zakres praktyk zawodowych oraz projektow, umozliwiajacy
osiggniecie efektow uczenia si¢ o charakterze zaawansowanym i praktycznym;

3) przewage =zaje¢ dydaktycznych o charakterze praktycznym, projektowym i
analitycznym;

4) adekwatny dobor metod weryfikacji efektow uczenia si¢, w szczegodlnosci
uwzgledniajgcych nabycie umiejetnosci analitycznych, decyzyjnych i strategicznych;

5) zaangazowanie do prowadzenia zaje¢, obok nauczycieli akademickich, ekspertow i
praktykow posiadajacych doswiadczenie w zarzadzaniu na poziomie operacyjnym i
strategicznym;

6) wymogi dotyczace przygotowywania prac dyplomowych o charakterze
analityczno-projektowym, zwigzanych z funkcjonowaniem organizacji oraz
odzwierciedlajagcych  wykorzystanie poglebionej wiedzy 1 zaawansowanych
umiejetnosci zdobytych podczas studiow;

7) wspolpracg z partnerami spoleczno-gospodarczymi, w tym poprzez funkcjonowanie
Rady Programowej kierunku, ktorej zadaniem jest m.in. opiniowanie efektow uczenia
si¢, inicjowanie wspOlpracy z pracodawcami oraz wspieranie organizacji praktyk, stazy
i projektow o charakterze praktycznym;

8) ciagly rozwoj i modernizacje infrastruktury dydaktycznej Uczelni.

Program studiéow na kierunku Zarzadzanie (II stopien) zostat opracowany w odpowiedzi na
aktualne oraz prognozowane potrzeby rynku pracy, a takze dynamiczne zmiany zachodzace w
gospodarce, w tym rozwd] przedsigbiorczosci, transformacje cyfrowa, automatyzacje
procesOw, rozw@j e-commerce oraz roshgce znaczenie kompetencji strategicznych,
analitycznych i przywddczych.
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Analizy rynku pracy, w tym raporty Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci, wskazuja
na rosngce zapotrzebowanie na specjalistow oraz kadre zarzadzajaca posiadajaca kompetencje
interdyscyplinarne, obejmujace zarzadzanie, finanse, marketing, handel oraz wykorzystanie
technologii cyfrowych i sztucznej inteligencji w procesach zarzadczych i decyzyjnych.

Zgodnie z wynikami Barometru Zawodow 2026, grupy zawodowe zwigzane z zarzadzaniem,
marketingiem, sprzedaza, e-commerce, finansami oraz zasobami ludzkimi utrzymujg stabilng
pozycje na rynku pracy, przy jednoczesnym wzroscie zapotrzebowania na osoby zdolne do
pehienia funkcji kierowniczych oraz podejmowania decyzji strategicznych.

Na poziomie regionalnym obserwuje si¢ zapotrzebowanie na wysoko wykwalifikowanych
absolwentow kierunkow ekonomicznych i menedzerskich, zdolnych do zarzadzania rozwojem
organizacji, projektowania strategii oraz wdrazania innowacyjnych rozwigzan, w szczegolnosci
w wojewddztwie podlaskim oraz w powiecie tomzynskim i mie$cie Lomza.

Kierunek Zarzadzanie (II stopien) o profilu praktycznym odpowiada na te potrzeby poprzez
oferowanie zr6znicowanych $ciezek rozwoju (Strategiczne zarzadzanie w handlu 1 ushugach,
Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa, Strategiczne zarzadzanie projektami),
umozliwiajacych zdobycie zaawansowanych kompetencji dostosowanych do wymagan
wspotczesnego rynku pracy oraz potrzeb lokalnej i regionalnej gospodarki. Program studiow
zapewnia przygotowanie absolwentow do pelnienia funkcji menedzerskich i eksperckich w
organizacjach oraz do strategicznego prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;.

Konsultacje dotyczgce programu studiow

Przy doskonaleniu programu studiow drugiego stopnia na kierunku Zarzadzanie uwzgledniany
jest kompleksowy 1 systemowy proces konsultacji realizowany w ramach funkcjonujacego w
Uczelni systemu zapewniania jakosci ksztalcenia. Proces ten ma charakter ciagly i obejmuje
monitorowanie, analiz¢ oraz doskonalenie programu studiow z udzialem interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb zwigzanych z
przygotowaniem absolwentow do petnienia funkcji menedzerskich 1 eksperckich.

Kluczowa role w tym zakresie odgrywa Kierownik Zaktadu, ktéry odpowiada za inicjowanie i
koordynowanie dziatan zwigzanych z przegladem oraz aktualizacjg programu studiow, w tym
jego dostosowaniem do wymogoéw ksztalcenia na poziomie zaawansowanym. Istotnym
elementem procesu sg takze dziatania Rady Programowej Kierunku Studidéw, ktorej zadaniem
jest opiniowanie efektow uczenia si¢ oraz proponowanych zmian w programie studiow, ze
szczegblnym uwzglednieniem ich zgodnosci z potrzebami rynku pracy oraz oczekiwaniami
interesariuszy zewnetrznych, w tym w zakresie kompetencji strategicznych 1 analitycznych.

W proces doskonalenia programu studiéw zaangazowani sg rOwniez nauczyciele akademiccy
reprezentujacy dyscypliny naukowe przyporzadkowane do kierunku Zarzadzanie, ktorzy
dokonujg systematycznej weryfikacji tresci programowych, z uwzglednieniem ich aktualnosci,
zaawansowania oraz adekwatnosci do zmieniajacego si¢ otoczenia gospodarczego, a takze
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stosowanych metod dydaktycznych, w tym metod problemowych, projektowych i
analitycznych.

Istotne znaczenie maja takze konsultacje z interesariuszami zewng¢trznymi, w szczegdlnosci
przedstawicielami  pracodawcow 1  instytucji  otoczenia  spoteczno-gospodarczego,
reprezentujgcymi podmioty wilasciwe dla zawodow i stanowisk Kkierowniczych oraz
eksperckich, do wykonywania ktorych przygotowywani sg absolwenci w ramach $ciezek
rozwoju.

W procesie doskonalenia programu uwzglednia si¢ réwniez opinie studentow i1 absolwentow,
pozyskiwane w ramach badan ankietowych, konsultacji oraz innych form ewaluacji, co
umozliwia ocen¢ stopnia realizacji efektoéw uczenia si¢ na poziomie zaawansowanym, w tym
w zakresie umiejetnosci analitycznych, decyzyjnych i strategicznych oraz przydatnosci
kompetencji zdobywanych w toku studiow.

W opracowaniu oraz doskonaleniu koncepcji ksztalcenia, a takze w dostosowywaniu
programéw studiéw do aktualnych wymogoéw formalno-prawnych, kluczowa role odgrywaja
wladze Wydziatu, w szczegolnosci Dziekan i1 Prodziekan, sprawujacy nadzor nad jakoscia
procesu ksztatcenia oraz jego zgodnos$cig z przyjetymi standardami ksztatcenia na poziomie
studidw drugiego stopnia.

System zapewniania jakosci ksztalcenia obejmuje ponadto dziatania Uczelnianej Rady ds.
Jako$ci Ksztalcenia oraz Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, ktore prowadza
systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie programoéw studiow, w tym analize
zgodnosci efektow uczenia si¢ z Polska Ramg Kwalifikacji (PRK — poziom 7) oraz
wymaganiami rynku pracy.

Wsparcie organizacyjne i administracyjne procesu zapewnia Dziat Ksztalcenia i Spraw
Studenckich oraz inne jednostki Uczelni uczestniczace w realizacji procesu dydaktycznego.
Zintegrowane dziatania wszystkich wskazanych podmiotow umozliwiaja realizacje zasady
ciggtego doskonalenia (continuous improvement), zapewniajac wysoka jakos¢ ksztatcenia oraz
dostosowanie programu studiow do zmieniajacych si¢ uwarunkowan spoteczno-gospodarczych
oraz wyzwan zwigzanych z zarzagdzaniem w warunkach zlozonosci 1 niepewnosci.
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Efekty uczenia si¢
Kierunkowe efekty uczenia si¢

Objasnienie oznaczen:

P — poziom PRK
U — charakterystyka uniwersalna
W — wiedza

W zakresie wiedzy:
G — zakres 1 glebia
K — kontekst
U — umiejetnosci
W zakresie umiejgtnosci:
W — wykorzystanie wiedzy
K — komunikowanie si¢
O — organizacja pracy
U — uczenie si¢
K — kompetencje spoleczne
W zakresie kompetencji spotecznych:
K — oceny / krytyczne podejscie
O — odpowiedzialnos¢
R — rola zawodowa

Wprowadzone zmiany w kierunkowych efektach uczenia si¢ majg charakter doprecyzowujacy,
aktualizujacy 1 doskonalacy. Nie zmieniajg istoty ani struktury efektéw uczenia sig, lecz stuza
ich lepszemu dostosowaniu do aktualnych potrzeb rynku pracy oraz praktyki zarzadzania.
Modyfikacje polegaja przede wszystkim na uszczegotowieniu zapisOw dotyczacych
wykorzystywania danych, narzedzi analitycznych, cyfrowych i informatycznych, a takze
wspierania procesow decyzyjnych w organizacjach.

Zmiany wzmacniajg praktyczny wymiar ksztalcenia, zwigkszaja czytelnos¢ efektow uczenia
si¢ oraz poprawiaja ich spojnos¢ z tresciami programowymi, metodami dydaktycznymi i
sposobami weryfikacji osiagnigcia efektoéw. Nie powodujg zmiany profilu studidow, poziomu
ksztalcenia, koncepcji ksztalcenia ani zasadniczych kompetencji absolwenta.
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Tabela 2. Kierunkowe efekty uczenia si¢ z odniesieniem do charakterystyk drugiego

stopnia PRK
Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK
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Absolwent po ukonczeniu kierunku studiow zna i rozumie:

w poglebionym stopniu zna i
rozumie uwarunkowania, prawa i
zasady organizacji i zarzadzania,

Obcigzenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw

Psychologia klienta

K_WO01 | w tym uwarunkowania PS7_WG P7U W Rachunkowos¢ zarzgdcza
ekonomiczne, oraz ich ZamOwienia publiczne
zastosowanie w dziatalnos$ci Zarzadzanie jakoscig w handlu i
zawodowej ushugach

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach
. . . Zarzadzanie zmiang i rozwojem
w poglebionym stopniu zna i .
A przedsiebiorstwa
rozumie istote struktur ., L
. . . . Zarzadzanie fancuchem wartosci
organizacyjnych, ich ewolucje L .
oraz mechanizmy zmian i Ocena kondycji finansowej
K_W02 y PS7_WG P7TU_W przedsigbiorstw
praktyczne aspekty procesu L .
. ) Zarzadzanie jakoscig w handlu i
tworzenia i przeksztatcania
S, ustugach
struktur, potrafi przewidzie¢ ich . . .
. Zarzadzanie projektami
konsekwencje . . .
inwestycyjnymi
CRM i SRM w handlu i ustugach
Doswiadczenia klienta
Logistyczne aspekty obstugi
w pogtebionym stopniu zna i klienta
rozumie zasady funkcjonowania Marketing logistyczny
K_W03 organizacji na rynku krajowym i PS7 WG P7U W Marketing migdzynarodowy

mig¢dzynarodowym oraz ich
uwarunkowania ekonomiczne,
prawne i spoleczne

Negocjacje handlowe
Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw

Prawo gospodarcze
Psychologia klienta

Rynek pracy
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Odniesienie do
charakterystyk drugiego

stopnia PRK
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Sektor ustug logistycznych
Strategiczne zarzadzanie
marketingowe w handlu i
ustugach
Strategie e-commerce
Strategie firm rodzinnych
Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym
Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy
Zarzadzanie strategiczne
tebi tonni . CRM i SRM w handlu i ustugach
w poglebionym stopniu zna i . .
P g.q y. p Marketing migdzynarodowy
rozumie relacje zachodzace . O .
. . ) Projektowanie i modelowanie
pomigdzy przedsigbiorstwami na ) ,
rynku krajowym i zagranicznym faficuchow dostaw
. ’ Sektor ustug logistycznych
K_WO04 | zaréwno o charakterze PS7_WG P7U_W eriot PS ug logisty ‘y
, L .. Strategiczne zarzgdzanie
wspolpracy, jak i konkurencji . .
. marketingowe w handlu i
oraz praktyczne zastosowanie
modeli wspotpracy i konkurencji ustugach
. . System SRM i CRM
w dziatalnosci firmy . .
Zarzadzanie strategiczne
Etyka menedzerska i spoleczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
w poglebionym stopniu zna i Nowe tendencje w ZZL
rozumie rol¢ cztowieka w Przywodztwo i zarzadzanie
K W05 tworzeniuipr_zeksz_ta%_caniu PS7 WG P7U W zespotem ;_)roje_ktowym
- kultury organizacyjnej oraz - - Psychologia klienta
uwarunkowania i mechanizmy Zarzadzanie projektami
zarzadzania wielokulturowoscia miekkimi
Zarzadzanie zespotem
sprzedazowym
w poglebionym stopniu zna i Analityka decyzji menedzerskich
rozumie narze¢dzia modelowania Badanie skutecznosci obstugi
K_WO06 | proceséw zachodzacych w PS7_WG P7U_W klienta

organizacji oraz znaczenie i
sposoby wykorzystania

Dos$wiadczenia klienta
Finanse przedsigbiorstwa
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji

uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)
Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Charakterystyki drugiego stopnia

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

modelowania w zarzadzaniu
organizacjami

Instytucje i instrumenty
finansowe

Metody ilo§ciowe w zarzadzaniu
Metody oceny projektow
inwestycyjnych

Metodyka badan w zarzadzaniu
Metodyki przygotowania
projektow

Myslenie projektowe
Projektowanie i modelowanie
fancuchow dostaw
Rachunkowo$¢ zarzadcza
Strategie finansowania
przedsigbiorstw

Wspotczesne koncepcje
zarzadzania

Zarzadzanie projektami

K_W07

w poglebionym stopniu zna i
rozumie znaczenie kluczowych
zasobdéw organizacji, w tym
zasobow finansowych, ludzkich i
informacyjnych

PS7_WG P7U_W

Budzetowanie, kontroling i
ryzyko projektowe
Finanse przedsi¢biorstwa
Instytucje i instrumenty
finansowe

Logistyczne aspekty obstugi
klienta

Metody oceny projektéw
inwestycyjnych

Metodyki przygotowania
projektow

Nowe tendencje w ZZL
Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw
Rachunkowos¢ zarzadcza
Rynek pracy

Strategie finansowania
przedsigbiorstw

Transport i gospodarka
magazynowa
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji
uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)

Charakterystyki drugiego stopnia

Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym
Zarzadzanie projektami
biznesowymi
Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie projektami
migkkimi

Zarzadzanie zespotem
sprzedazowym

K_W08

w poglebionym stopniu zna i
rozumie mechanizmy zmian
organizacyjnych, ich
uwarunkowania, bariery, role
przywddztwa oraz metody
projektowania, wdrazania i oceny
skuteczno$ci zmian w organizacji

PS7_WG

P7U_W

Lad korporacyjny i nadzér
wiascicielski

Przywodztwo i zarzadzanie
zespotem projektowym
Zarzadzanie jako$cia w handlu i
ustugach

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie projektami
migkkimi

Zarzadzanie wartos$cig
przedsigbiorstwa

Zarzgdzanie zmiang i rozwojem
przedsigbiorstwa

K_WO09

w poglebionym stopniu zna i
rozumie ewolucj¢ pogladow
dotyczacych zarzadzania
organizacjami

PS7_WG

P7U_W

Seminarium dyplomowe i
przygotowanie pracy
dyplomowej
Wspotczesne koncepcje
zarzadzania

Zarzadzanie strategiczne

K_W10

zna i rozumie zewngtrzne i
wewngtrzne uwarunkowania
rozwoju wspotczesnej
organizacji, w tym mechanizmy
fadu organizacyjnego,

PS7_WK

P7U_W

Budzetowanie, kontroling i
ryzyko projektowe

Etyka menedzerska i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
Finanse przedsigbiorstwa
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governance, compliance oraz ich Instytucje i instrumenty
znaczenie w formutowaniu finansowe
strategii organizacji Prawo gospodarcze
Sektor ustug logistycznych
Strategie firm rodzinnych
Warsztaty strategiczne
Warsztaty strategiczne
Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym
Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie projektami
biznesowymi
Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy
Zarzadzanie strategiczne
Zarzadzanie wlasnoscig
intelektualna
zna uwarunkowania i zasady z Seminarium dyplomowe
zakresu ochrony whasnosci Seminarium dyplomowe i
intelektualnej i prawa autorskiego przygotowanie pracy
K_W11 | oraz rozumie konieczno$é¢ PS7_WK P7U_W dyplomowej
zarzadzania zasobami wlasnosci Zarzadzanie wlasnoscia
intelektualnej w odniesieniu do intelektualng
nauk o zarzadzaniu i jako$ci
Obciazenia publiczno-prawne
zna i rozumie zasady tworzenia i przedsigbiorstw
prowadzenia dziatalnosci Prawo gospodarcze
K_W12 | gospodarczej, odwotujac si¢ do PS7_WK P7TU_W Seminarium dyplomowe
wiedzy z zakresu zarzadzania, Zamowienia publiczne
ekonomii i finanséw oraz prawa Zarzadzanie wtasnoscia
intelektualna
zna i rozumie role technologii Analityka decyzji menedzerskich
K_Wa13 | cyfrowych, sztucznej inteligencji PS7_WG P7U_W Badanie skutecznos$ci obstugi
oraz analityki danych w klienta
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji

uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)
Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Charakterystyki drugiego stopnia

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

zarzadzaniu wspotczesnymi
organizacjami.

CRM i SRM w handlu i ustugach
Dos$wiadczenia klienta
Logistyczne aspekty obstugi
klienta

Lad korporacyjny i hadzér
wiascicielski

Marketing logistyczny

Metody ilosciowe w zarzadzaniu
Metodyka badan w zarzadzaniu
Narzedzia cyfrowe w
zarzadzaniu projektami
Projektowanie i modelowanie
tancuchow dostaw

Seminarium dyplomowe
Strategie e-commerce

System SRM i CRM

Sztuczna inteligencja i
technologie cyfrowe w
zarzadzaniu

Transport i gospodarka
magazynowa

Wspotczesne koncepcje
zarzadzania

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Absolwent po ukonczeniu kierunku studiow potrafi:

UMIEJETNOSCI

K_U01

potrafi wlasciwie analizowac,
interpretowac i wyjasniac
zjawiska oraz uwarunkowania
spoteczne, kulturowe,
ekonomiczne, prawne i polityczne
wplywajace na funkcjonowanie
organizacji oraz podejmowac
odpowiednie decyzje
menedzerskie, korzystajac z
wiasciwie dobranych koncepcji

P7S_UW P7U_U

Analityka decyzji menedzerskich
Doswiadczenia klienta

Etyka menedzerska i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
Logistyczne aspekty obstugi
klienta

Marketing migdzynarodowy
Metodyki przygotowania
projektow

Myslenie projektowe
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji

uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)
Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Charakterystyki drugiego stopnia

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

teoretycznych i metod
analitycznych

Negocjacje handlowe
Obcigzenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw

Prawo gospodarcze
Psychologia klienta
Rachunkowos¢ zarzadcza
Rynek pracy

Seminarium dyplomowe
Seminarium dyplomowe i
przygotowanie pracy
dyplomowej

Strategiczne zarzgdzanie
marketingowe w handlu i
ustugach

Strategie e-commerce
Strategie firm rodzinnych
Warsztaty strategiczne
Warsztaty strategiczne
ZamOwienia publiczne
Zarzadzanie fancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie projektami
biznesowymi

Zarzadzanie projektami
migkkimi

Zarzadzanie wlasnoscia
intelektualng

Zarzadzanie zmiang i rozwojem
przedsigbiorstwa

K_U02

potrafi dobierac i stosowaé
wlasciwe metody i narzedzia, w

P7S_UW P7U_U

Analityka decyzji menedzerskich
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Symbol kierunkowych

efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego

Charakterystyki drugiego stopnia

typowe dla kwalifikacji

stopnia PRK
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pierwszego stopnia (U)

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

tym zaawansowane narze¢dzia
cyfrowe, analityczne, systemy
business intelligence oraz
rozwigzania sztucznej
inteligencji, do analizy procesow
i zjawisk zachodzacych w
organizacji oraz jej otoczeniu, a
takze formutowac praktyczne
rekomendacje decyzyjne

Badanie skuteczno$ci obstugi
klienta

Budzetowanie, kontroling i
ryzyko projektowe

CRM i SRM w handlu i ustugach
Doswiadczenia klienta
Finanse przedsigbiorstwa
Instytucje i instrumenty
finansowe

Logistyczne aspekty obstugi
klienta

Marketing logistyczny
Marketing migdzynarodowy
Metody ilosciowe w zarzadzaniu
Metody oceny projektéw
inwestycyjnych

Metodyka badan w zarzadzaniu
Metodyki przygotowania
projektow

Myslenie projektowe
Narzedzia cyfrowe w
zarzadzaniu projektami
Obcigzenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw
Projektowanie i modelowanie
fancuchow dostaw
Rachunkowos$¢ zarzadcza
Rynek pracy

Sektor ustug logistycznych
Seminarium dyplomowe
Strategiczne symulacje
biznesowe

Strategiczne zarzadzanie
marketingowe w handlu i
ustugach
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji

uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)
Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Charakterystyki drugiego stopnia

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Strategie e-commerce

Strategie finansowania
przedsigbiorstw

Strategie firm rodzinnych
System SRM i CRM

Sztuczna inteligencja i
technologie cyfrowe w
zarzadzaniu

Transport i gospodarka
magazynowa

Warsztaty strategiczne
Warsztaty strategiczne
Zarzadzanie jakoscig w handlu i
ustugach

Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi

Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy

Zarzadzanie strategiczne
Zarzadzanie warto$cia
przedsiebiorstwa

Zarzadzanie zespotem
sprzedazowym

K_U03

potrafi analizowa¢, formutowac i
krytycznie oceniac strategie
organizacji na poziomie strategii
0g0lnej, strategii jednostki
gospodarczej oraz strategii
funkcjonalnych, z
uwzglednieniem warunkow

P7S_UW P7U_U

Marketing migdzynarodowy
Obciazenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Sektor ustug logistycznych
Seminarium dyplomowe
Strategiczne symulacje
biznesowe
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji

uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)
Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Charakterystyki drugiego stopnia

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

zmiennosci i niepewnosci
otoczenia

Strategiczne zarzadzanie
marketingowe w handlu i
ustugach

Strategie firm rodzinnych
Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym

Zarzadzanie projektami
biznesowymi
Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie strategiczne

K_U04

wykorzystujac praktyczne metody
badawcze, analityczne oraz dane
organizacyjne potrafi opracowaé
rozwigzanie ztozonego problemu
w organizacji, dokonaé
krytycznej oceny skuteczno$ci
proponowanych rozwigzan oraz
ich konsekwencji

P7S_UW P7U_U

Badanie skutecznosci obstugi
klienta

Budzetowanie, kontroling i
ryzyko projektowe
Doswiadczenia klienta

Etyka menedzerska i spoleczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
Finanse przedsi¢biorstwa
Instytucje i instrumenty
finansowe

Logistyczne aspekty obstugi
klienta

Marketing logistyczny
Marketing migdzynarodowy
Metody ilo$ciowe w zarzadzaniu
Metody oceny projektéw
inwestycyjnych

Metodyka badan w zarzadzaniu
Metodyki przygotowania
projektow

Myslenie projektowe

Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw

Prawo gospodarcze
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Symbol kierunkowych

efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego

Charakterystyki drugiego stopnia

typowe dla kwalifikacji

stopnia PRK
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pierwszego stopnia (U)

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Projektowanie i modelowanie
fancuchow dostaw
Przywodztwo i zarzadzanie
zespotem projektowym
Rachunkowos¢ zarzadcza
Rynek pracy

Sektor ustug logistycznych
Seminarium dyplomowe
Seminarium dyplomowe i
przygotowanie pracy
dyplomowej

Strategiczne symulacje
biznesowe

Strategiczne zarzgdzanie
marketingowe w handlu i
ustugach

Strategie e-commerce
Strategie finansowania
przedsigbiorstw

System SRM i CRM
Sztuczna inteligencja i
technologie cyfrowe w
zarzadzaniu

Transport i gospodarka
magazynowa

Warsztaty strategiczne
Warsztaty strategiczne
Wspdtczesne koncepcije
zarzadzania

Zarzadzanie jako$cig w handlu i
ustugach

Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
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Zarzgdzanie projektami
biznesowymi
Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie projektami
mickkimi
Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy
Zarzadzanie strategiczne
Zarzadzanie wlasnoscig
intelektualng
Zarzadzanie zespotem
sprzedazowym
Zarzgdzanie zmiang i rozwojem
przedsigbiorstwa
CRM i SRM w handlu i ustugach
Lad korporacyjny i hadzér
potrafi skutecznie komunikowaé wiascicielski
si¢ w tematyce zawodowej ze Negocjacje handlowe
K_UO05 | wspotpracownikami, P7S_UK P7U_U Przywodztwo i zarzadzanie
kontrahentami, klientami oraz zespotem projektowym
interesariuszami organizacji Seminarium dyplomowe
Wspotczesne koncepcje
zarzadzania
. - Badanie skutecznosci obstugi
potrafi przygotowaé wysokiej Klienta
jakosci dokument pisemny, w Budzetowanie, kontroling i
tym opracowanie analityczne lub ryzyko projek£owe
studium przypadku dotyczace CRM i SRM w handlu i ustugach
problemu zarzadczego w zakresie Doswiadczenia klienta
t ki dzani t . o
K_U06 ematy ,1 %arzq zaiia oraz 1.13 ne P7S_UK P7U_U Finanse przedsigbiorstwa
wystapienie z wykorzystaniem Logistyczne aspekty obstugi
profesjonalnych terminow i pojec Klienta
z zakresu zarzadzania oraz Ead korporacviny i nadzor
ekonomii i finansow, a takze w%as'cic?élski Iy
prowadzi¢ w tym zakresie Marketing logistyczny
zebranie, konferencj¢ czy debatg Marketing miedzynarodowy
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Symbol kierunkowych

efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego

Charakterystyki drugiego stopnia

typowe dla kwalifikacji

stopnia PRK
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pierwszego stopnia (U)

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Metody ilo§ciowe w zarzadzaniu
Metody oceny projektéw
inwestycyjnych

Metodyka badan w zarzadzaniu
Metodyki przygotowania
projektow

Myslenie projektowe
Narzedzia cyfrowe w
zarzadzaniu projektami
Negocjacje handlowe

Nowe tendencje w ZZL
Obcigzenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw

Prawo gospodarcze
Projektowanie i modelowanie
fancuchow dostaw
Przywodztwo i zarzadzanie
zespotem projektowym
Seminarium dyplomowe
Seminarium dyplomowe i
przygotowanie pracy
dyplomowej

Strategiczne zarzgdzanie
marketingowe w handlu i
ustugach

Strategie e-commerce
Strategie finansowania
przedsigbiorstw

Strategie firm rodzinnych
System SRM i CRM
Transport i gospodarka
magazynowa

ZamoOwienia publiczne
Zarzadzanie jakos$ciag w handlu 1
ustugach
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Zarzadzanie fancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym
Zarzadzanie procesami w handlu
i uslugach
Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie projektami
biznesowymi
Zarzgdzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie projektami
migkkimi
Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy
Zarzadzanie strategiczne
Zarzadzanie warto$cia
przedsigbiorstwa
Zarzadzanie wlasnoscia
intelektualna
Zarzadzanie zespotem
sprzedazowym
potrafi postugiwac si¢ jezykiem Jezyk obcy*
obcym na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu
K_U07 PEJSKIEGO Sy P P7S_UK P7U_U
Ksztalcenia Jezykowego, w tym
w zakresie specjalistycznej
terminologii
. P 0dztwo i dzani
potrafi kierowac¢ praca zespotu Zéggzmzp\:;;;f;?;ame
zadaniowego i komorki . .
. g . . Strategiczne symulacje
organizacyjnej, pelnié¢ rozne role biznesowe
w zespole, skutecznie .
K_U08 ,p .. . P7S_UO P7U_U Transport i gospodarka
wspolpracowaé z innymi magazynowa
tonkami tu, a takz
czion anfl Zespo u,.a 2 Ze, .. Zarzadzanie procesami w handlu
zarzadza¢ zasobami organizacji w  ushueach
warunkach zmiany i niepewnos$ci Zarzefizanie projektami
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Zarzadzanie wartos$cig
przedsigbiorstwa
Zarzadzanie zespotem
sprzedazowym
Zarzgdzanie zmiang i rozwojem
przedsigbiorstwa
potrafi samodzielnie planowac i Nowe tendencje w ZZL
realizowaé proces uczenia si¢ Seminarium dyplomowe i
K_UQ9 | przez cale zycie oraz inspirowac i P7S_UU P7U_U przygotowanie pracy
organizowac proces uczenia si¢ dyplomowej
innych oséb
Analityka decyzji menedzerskich
Finanse przedsigbiorstwa
Metodyka badan w zarzadzaniu
Narzedzia cyfrowe w
potrafi wykorzystywaé dane, zarzadzaniu projektami
narzedzia analityczne oraz Ocena kondycji finansowej
K_U10 |rozwiazania cyfrowe i Al do P7S_UW P7U_U przedsigbiorstw
wspomagania procesow System SRM i CRM
decyzyjnych w organizacji Sztuczna inteligencja i
technologie cyfrowe w
zarzadzaniu
Wspotczesne koncepcje
zarzadzania
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Absolwent po ukonczeniu kierunku studiow jest gotéw do:
Narzedzia cyfrowe w
. ) o dzani jektami
jest gotow do tworzenia i zarza %amu projeitant
. i L Przywoédztwo i zarzadzanie
rozwijania wzorow wilasciwego .
. , . zespotem projektowym
postepowania w srodowisku Strategiczne svmulacie
K_KO01 | pracy i do krytycznej oceny siebie P7S_KK P7U_K . g y J
) biznesowe
oraz zespolu; do przewodzenia .
.. . . Transport i gospodarka
grupie i ponoszenia za nig
magazynowa

odpowiedzialnosci

Zarzadzanie jakos$ciag w handlu i

ustugach
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji

uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)
Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Charakterystyki drugiego stopnia

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy

Zarzadzanie zespolem
sprzedazowym

Zarzadzanie zmiang i rozwojem
przedsigbiorstwa

K_KO02

jest gotéw do uznania znaczenia
wiedzy w rozwigzywaniu
probleméw wystepujacych w
organizacji oraz skutecznego
uzasadniania ocen i opinii, a takze
proponowanych rozwigzan,
zasiggania opinii ekspertow
dysponujacych wiedza
niedostgpna w organizacji

P7S_KK P7U_K

Analityka decyzji menedzerskich
Badanie skuteczno$ci obstugi
klienta

Budzetowanie, kontroling i
ryzyko projektowe

Finanse przedsigbiorstwa
Instytucje i instrumenty
finansowe

Logistyczne aspekty obstugi
klienta

Marketing logistyczny

Metody ilo§ciowe w zarzadzaniu
Metody oceny projektéw
inwestycyjnych

Metodyka badan w zarzadzaniu
Metodyki przygotowania
projektow

Nowe tendencje w ZZL
Obcigzenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Ocena kondycji finansowej
przedsigbiorstw

Prawo gospodarcze
Projektowanie i modelowanie
fancuchow dostaw
Rachunkowo$¢ zarzadcza
Rynek pracy

Sektor ustug logistycznych
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji
uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)

Charakterystyki drugiego stopnia

Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Strategie finansowania
przedsigbiorstw

Strategie firm rodzinnych
System SRM i CRM
Warsztaty strategiczne
Warsztaty strategiczne
ZamoOwienia publiczne
Zarzadzanie tancuchem wartosci
Zarzadzanie personelem
handlowym

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
Zarzadzanie projektami
biznesowymi
Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie projektami
migkkimi

Zarzadzanie wlasnoscia
intelektualna

K_KO03

jest gotow do okreslania
priorytetow shuzacych realizacji
okreslonego zadania w
organizacji, z uwzglednieniem
zasad spoteczne;j
odpowiedzialnos$ci, etycznego
zarzadzania oraz
zréwnowazonego rozwoju

P7S_KK

P7U_K

Budzetowanie, kontroling i
ryzyko projektowe

Etyka menedzerska i spoleczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
Strategiczne symulacje
biznesowe

Zarzadzanie strategiczne

K_KO04

jest gotow do identyfikowania i
rozstrzygania dylematow w
procesie zarzadzania oraz
dokonywania przy tym oceny
konsekwencji dla otoczenia
organizacji

P7S_KO

P7U_K

Analityka decyzji menedzerskich
Etyka menedzerska i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
Obcigzenia publiczno-prawne
przedsigbiorstw

Sztuczna inteligencja i
technologie cyfrowe w
zarzadzaniu
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Symbol kierunkowych
efektow uczenia sie

OPIS KIERUNKOWYCH
EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK

typowe dla kwalifikacji
uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego (S)

Charakterystyki drugiego stopnia

Uniwersalna charakterystyka
pierwszego stopnia (U)

Nazwa zajeé, w ramach
ktorych realizowany jest dany
efekt uczenia si¢

Wspotczesne koncepcje
zarzadzania

K_KO05

jest gotéw do wecielania
pomystow do praktyki dla
osiagnigcia zamierzonych celow
oraz realizacji projektéw o
istotnym znaczeniu spotecznym,
wykazujac si¢ przy tym
inicjatywno$cig i
przedsigbiorczo$cia

P7S_KO

P7U_K

CRM i SRM w handlu i ustugach
Doswiadczenia klienta

Lad korporacyjny i hadzér
wiascicielski

Marketing migdzynarodowy
Myslenie projektowe

Prawo gospodarcze
Seminarium dyplomowe i
przygotowanie pracy
dyplomowej

Strategiczne zarzadzanie
marketingowe w handlu i
ustugach

Strategie e-commerce
Transport i gospodarka
magazynowa

Zarzadzanie procesami w handlu
i ustugach

Zarzadzanie projektami
biznesowymi

Zarzadzanie projektami
inwestycyjnymi
Zarzadzanie projektami
migkkimi

Zarzadzanie przestrzenia
sprzedazy

Zarzadzanie zespolem
sprzedazowym

K_K06

jest gotow do odpowiedzialnego
pehienia rol zawodowych, w tym
szczegOlnie roli kierownika,
przyczyniania si¢ do rozwijania
dorobku zawodu menedzera i
podtrzymywania etosu zawodu, a
takze przestrzegania i rozwijania

P7S_KR

P7U_K

Etyka menedzerska i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
Metodyka badan w zarzadzaniu
Negocjacje handlowe
Przywodztwo i zarzadzanie
zespotem projektowym
Seminarium dyplomowe
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Odniesienie do
charakterystyk drugiego
stopnia PRK
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zasad etyki zawodowej oraz Sztuczna inteligencja i
dziatania na rzecz przestrzegania technologie cyfrowe w
tych zasad zarzadzaniu
Zarzadzanie wlasnoscia
intelektualng

Ramowy program studiow

Ramowy program studiow, przedstawiony w tabeli 3, uwzglgdnia liczbe godzin zajgé
realizowanych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych oraz przypisane im punkty ECTS.
Zawiera takze wykaz zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne oraz zajg¢ prowadzonych
w ramach dyscyplin, do ktorych przypisany jest kierunek studiébw wraz z okreSleniem
procentowego udziatu przypisanych do nich punktoéw ECTS w catkowitej liczbie punktow
wymaganych do ukoficzenia studiow na tym poziomie.
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Tabela 3. Wykaz zaje¢ realizowanych w cyklu ksztalcenia na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych, z uwzglednieniem liczby godzin, przypisanych punktow ECTS oraz
rodzaju zaje¢ (ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne, z zakresu dyscypliny lub

dyscyplin)®

o m Liczba godz. g_’ i Dyscyplina
Grupa przedmiotow / Nazwa [ ol o & =
przedmiotu Q| o | =z 515 [§l8=T
W | W <
G 1-GzZO 11| 150 90| 1 2 2/ 01 0] 2| 3
Etyka m'enedz’e’rska 1 spoteczna 5 30 18] 1 9 51 ol ol ol 1
odpowiedzialno$¢ biznesu
Jezyk obcy* 5 60 36 0 00| 0] 1] 0
Przedmiot humanistyczny I* 2 30 18 0 0/ 0] 0] 0] 1
Przedmiot humanistyczny I1* 2 30 18 0 0/ 0] 0] 0] 1
G 2-GZP 15| 165 9| 4 9 91 2| 3|1 0|0
Metody ilo$ciowe w zarzadzaniu 4 60 36| 1 2 2/ 0] 1] 0] 0
Prawo gospodarcze 2 30 18 0 0,1 0/ 0] 0
Rynek pracy 4 30 18| 1 2 2111 0/ 0] 0
Sztuczna mtellgenqa i technologie 3 30 18] 1 3 3l ol 1l ol o
cyfrowe w zarzadzaniu
‘ Zarzadzanie wtasnoscia 2 15 9l 1 2 21 ol 1! ol o
intelektualng
G 3-GZK 28| 385| 231| 9(18,3| 18,3| 2| 8| 0| O
Analityka decyzji menedzerskich 4 30 18| 1 4 410/ 1/ 0] 0
Marketing miedzynarodowy 3 60 36| 1] 15| 15/ 0] 1] 0] 0
Metodyka badan w zarzadzaniu 1 15 9] 1 1 110/ 1] 0] O
Nowe tendencje w ZZL 2 30 18 0 0/0] 1/ 0] 0
Publ!czne | rozwojowe instrumenty 5 60 36| 1| 25| 25| 1| o] o] 0
wsparcia przedsiebiorstwa
Rachunkowo$¢ zarzadcza 3 45 27| 1 2 2011 0] 0] 0
Strategiczne symulacje biznesowe 1 20 12| 1 1 1/ 0] 1] 0] O

8 G_1-GZO — przedmioty nalezace do grupy zaje¢ ogdlnouczelnianych; G_2 -GZP - przedmiot nalezacy do grupy
zaje¢ podstawowych; G_3 -GZK - przedmiot nalezacy do grupy zaje¢ kierunkowych; SR:SG 4SR:SZHU —
przedmiot nalezacy do grupy zajeé¢ ze Sciezki rozwoju: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach, SR:
SG_4SR:SZFP — przedmiot nalezacy do grupy zaje¢ ze $ciezki rozwoju: Strategiczne zarzadzanie finansami
przedsiebiorstwa, SR: SG 4SR:SZP — przedmiot nalezacy do grupy zaje¢ ze $ciezki rozwoju: Strategiczne
zarzadzanie projektami, G_4SR:SZLOK — przedmiot nalezacy do grupy zaje¢ ze Sciezki rozwoju: Strategiczne
zarzadzanie logistyczng obstugg klienta, ECTS — liczba punktow ECTS przypisana do danego przedmiotu; S —
liczba godzin realizowanych na studiach stacjonarnych; N — liczba godzin realizowanych na studiach
niestacjonarnych; P — przedmiot przypisany do grupy zaje¢ praktycznych (1 oznacza przypisanie); ECTS P S -
liczba punktéw ECTS przypisana do zaje¢ ksztaltujacych umiejetno$ci praktyczne na studiach stacjonarnych;
ECTS P N liczba punktow ECTS przypisana do zaje¢ ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne na studiach
stacjonarnych; EiF- przedmiot przypisany do dyscypliny ekonomia i finanse (1 oznacza przypisanie); NoZJ -
przedmiot przypisany do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci (1 oznacza przypisanie); B — brak przypisania
przedmiotu do okreslonej dyscypliny (1 oznacza przypisanie); H - przedmiot przypisany do dziedziny nauk
humanistycznych (1 oznacza przypisanie)
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" Liczba godz. ‘D’_’ Z Dyscyplina
Grupa przedmiotéw / Nazwa e ol o % =
przedmiotu o 0 z 5 5 E Nim|x
W | m z

Wspo%c;esne koncepcje 5 45 271 1| 13| 13| 0| 1| 0| 0
zarzadzania

Zarzadzanie strategiczne 4 60 36| 1 2 2/ 0, 110]0

Zarz.qd'zanle zmiang 1 rozwojem 3 20 121 1 3 3l ol 11 ol o
przedsigbiorstwa
G_4SR:SZLOK* 50| 440| 264|13|41,4| 41,4| 2|12 0| O

_Badanle skutecznos$ci obstugi 2 30 18] 1 1 11 1! ol ol o
klienta

Logistyczne aspekty obstugi klienta 3 45 27 1 2 2/ 0, 110]0

Marketing logistyczny 4 45 27| 1| 2,7 27/ 0] 1]/ 0] 0

’PrOJelftowanle i modelowanie 5 30 18] 1 5 sl ol 1l ol o
tancuchow dostaw

Psychologia klienta 2 15 9 0 0| 0| 1| 0] O

Sektor ustug logistycznych 4 50 30| 1| 24| 24 0| 1] 0| O

Seminarium dyplomowe 4 40 24| 2 4 410/ 1/ 0|0

Seminarium dyplomowe i 12| 20| 12| 1] 12| 12| 0| 1] 0| O
przygotowanie pracy dyplomowej

System SRM i CRM 2 30 18| 1 2 2/ 0] 11 0] 0

Transport i gospodarka 4 30 18 1 4 4111 ol ol o
magazynowa

Warsztaty strategiczne 4 30 18| 1 4 4/ 0] 1| 0| O

Zarzadzanie fancuchem wartosci 5 45 271 1| 33| 3,3/ 0] 11 0| O

Zarzadzanie personelem 2 30 18] 1 2 ol ol 11 ol o
handlowym
G_4SR:SZFP* 50| 440| 264|13|39,8| 39,8| 2(11| 0| O

Finanse przedsigbiorstwa 3 45 271 1 2 2/ 11 0] 0] O

Instytucje i instrumenty finansowe 3 35 21 1| 1,3] 13| 1| 0/ 0| O

Lad korporacyjny i nadzor 2| 30| 18| 1| 2| 2| 0| 1] 0|0
wlascicielski
_Metody oceny projektow 5| 45| 27| 1| 33| 33| 0| 1] 0] 0
inwestycyjnych

Obqngma publiczno-prawne 2 30 18] 1 9 21 ol 1l ol o
przedsiebiorstw

Ocepa kondyql finansowej 5 60 36| 1| 25| 25| 0| 1| 0| 0
przedsiebiorstw

Seminarium dyplomowe 4 40 24| 2 4 4 1/ 0

Semlnarlur_n dyplomowe i _ 12 20 121 1l 121 12 1l o
przygotowanie pracy dyplomowej

StraFeg!e finansowania 4 45 271 1| 27| 27/ 0| 1| o] o
przedsiebiorstw

Warsztaty strategiczne 4 30 18] 1| 4 410/ 110/ 0

Zamowienia publiczne 4 30 18| 1 2 2/ 0, 11 0] 0

Zarzgd;ame wartos$cia 2 30 18| 1 2 21 ol 1! ol o
przedsiebiorstwa
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" Liczba godz. ‘D’_’ Z Dyscyplina
Grupa przedmiotéw / Nazwa e ol o % =
przedmiotu o 0 z 5 5 E Nim|x
W | W z
G_4SR:SZHU* 50| 440| 264|14| 42| 42| 4(13| 0] O
CRM 1 SRM w handlu i ustugach 2 20 12 1 2 2/ 0, 11 0|0
Doswiadczenia klienta 2 30 18| 1 1 111 1/ 0| O
Negocjacje handlowe 3 30 18| 1 3 3| 1] 1|1 0| 0
Seminarium dyplomowe 4 40 24| 2 4 410/ 1/ 0|0
Semlnarlur_n dyplomowe i _ 12 20 121 11 121 121 0l 1l ol 0
przygotowanie pracy dyplomowej
Strategiczne zarzadzanie
marketingowe w handlu i ustugach S 45 27 1] 33] 3310/ 1) 010
Strategie e-commerce 2 30 18] 1| 13| 1.3 11 0] 0
Strategie firm rodzinnych 3 45 27| 1 2 2111 0/ 0] 0
Warsztaty strategiczne 4 30 18] 1| 4 400/ 110/ 0
Zarzadzanie jako$cig w handlu i 4 45 271 1| 27| 27 1l ol o
uslugach
Zarzadzanie procesami w handlu i 5 45 27! 1] 33| 33| 1] 1| 0| 0
uslugach
Zarzadzanie przestrzenig sprzedazy 2 30 18| 1| 13| 13| 0] 1| 0| O
Zarza,.dzanle zespotem 2 30 18] 1 9 sl ol 1l ol o
sprzedazowym
G_4SR:SZP* 50| 440| 264|13(41,3|41,3| 2(12| 0| O
B_udzetowanle, kontroling i ryzyko 5 50 30! 1 3 3l 11 ol ol o
projektowe
I\_/Ieto,dykl przygotowania 9 30 18] 1 1 11 11 1! o
projektow
Myslenie projektowe 2 30 18] 1 2 2 11 0
I\_Iarze;dz_la cyfrowe w zarzadzaniu 3 30 18] 1 3 3 1l o
projektami
Przywodztwo 1 zarzadzanie 5 45 270 1| 33| 33| 0| 1] 0] 0
zespotem projektowym
Seminarium dyplomowe 4 40 24| 2 4 410/ 1/ 0|0
Semlnarlur_n dyplomowe i _ 12 20 121 11 121 121 0l 1l 0l 0O
przygotowanie pracy dyplomowej
Warsztaty strategiczne 2 30 18| 1 2 2001 11 0|0
Zarzadzanie projektami 3 45 27| 1 2 2,0/ 1] 0] 0
_ Zarzqdzan_le projektami 5 45 271 1| 33| 33| 0| 1] 0] 0
biznesowymi
_ Zarzqdz_ame proj ektami 4 45 270 1| 271 27| 0| 1] o] 0
inwestycyjnymi
Zarzadzanie projektami miekkimi 3 30 18| 1 3 3]0/ 1] 0|0
Praktyka zawodowa 16| 480| 480| 2 0 0[ 0| 2| 0|0
Druga praktyka zawodowa 8| 240| 240| 1 0 0] 0] 1] 0| O
Pierwsza praktyka zawodowa 8| 240| 240| 1 0 0] 0] 1] 0| O
Razem - Podsumowanie calego
cyklu
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" Liczba godz. ‘D’_’ Z Dyscyplina
Grupa przedmiotéw / Nazwa |6 ol o % NS
przedmiotu T, n z b= =S| T
AREEE
SR: Str.ateglczpe ;arzqdzame 120! 1620! 1164 69.1| 69,1
finansami przedsigbiorstwa
SR: Strategiczne zarzadzanie 120! 1620! 1164 70.7| 70,7

logistyczng obstuga klienta

SR: Strategiczne zarzadzanie
projektami

SR: Strategiczne zarzadzanie w
handlu i1 ustugach
Razem - Podsumowanie calego
cyklu -tylko SR

SR: Strategiczne zarzadzanie
finansami przedsigbiorstwa

SR: Strategiczne zarzadzanie
logistyczng obstugg klienta

SR: Strategiczne zarzadzanie
projektami

SR: Strategiczne zarzadzanie w

120| 1620| 1164 70,7| 70,7

120| 1620| 1164 71,3| 71,3

50| 440| 264 39,8 39,8

50| 440| 264 41,4] 41,4

50| 440| 264 41,3| 41,3

handlu i ustugach 50| 440| 264 42| 42

Udzial wybranych kategorii w

stosunku do 120 ECTS (%)

Razer_n-Podsumowame calego cyklu 58.9| 58.9

-mediana
SR: Strategiczne zarzadzanie

finansami przedsigbiorstwa 57,6| 57,6
SR: Strategiczne zarzadzanie

logistyczng obstuga klienta 58,9| 58,9
SR: Strategiczne zarzadzanie

projektami 58,9| 58,9
SR: Strategiczne zarzadzanie w

handlu i ustugach 59,4| 59,4

*Zajecia do wyboru
Podstawowe sposoby weryfikacji i oceny osiaganych przez studenta efektow uczenia si¢

Ogolne zasady zaliczenia roku studidow, semestru, zaje¢, a tym samym oceniania stopnia
osiggania efektow uczenia si¢, okresla Regulamin Studiéw. Szczegotowe zasady weryfikacji
osiggnigcia zaktadanych efektéw uczenia w ramach poszczegodlnych zaje¢ zawarte sg w
sylabusie przedmiotu dostepnym w systemie USOS. Stopien osiggnigcia efektow uczenia si¢
okresla si¢ przy uzyciu numerycznej skali ocen od 3,0 do 5,0, gdzie ocena 2,0 oznacza brak
osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sig.
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Tabela 4. Podstawowe sposoby weryfikacji efektow uczenia sie

Forma zajeé

Podstawowe sposoby
weryfikacji efektow uczenia sie

Wyktady

np. test pisemny; odpowiedz ustna; praca pisemna; udzial w dyskusji; aktywnos¢
na zajeciach; analiza i interpretacja tekstow zrodtowych; opracowanie tematu
zgodnego z tresciami wyktadowymi.

egzamin pisemny lub ustny, w tym testowy; praca pisemna lub opracowanie
tematu zgodnego z treSciami wykladowymi; analiza i interpretacja tekstow
zrodtowych, raportow lub studiow przypadkow.

Cwiczenia

zadania praktyczne i problemowe; rozwigzywanie zadan obliczeniowych,
analitycznych, ksiegowych, podatkowych, kadrowo-ptacowych lub
organizacyjnych; analiza studiow przypadkow; projekty indywidualne i
zespolowe; przygotowanie raportow, opracowan, rekomendacji i prezentacji;
analiza, interpretacja i opracowywanie dokumentéw, danych, formularzy,
zestawien lub materiatow z wykorzystaniem arkuszy kalkulacyjnych i narzegdzi
cyfrowych; aktywnos$¢ na zajgciach.

Cwiczenia
jezykowe

zadania praktyczne i problemowe; rozwigzywanie zadan obliczeniowych,
analitycznych, ksiegowych, podatkowych, kadrowo-ptacowych lub
organizacyjnych; analiza studiow przypadkow; projekty indywidualne i
zespotowe; przygotowanie raportow, opracowan, rekomendacji i prezentacji;
analiza, interpretacja i opracowywanie dokumentéw, danych, formularzy lub
zestawien; aktywno$¢ na zajgciach.

Laboratoria

zadania laboratoryjne wykonywane z wykorzystaniem danych, arkuszy
kalkulacyjnych, systeméw informatycznych, narzedzi analitycznych, cyfrowych
lub symulacyjnych; opracowanie wynikoéw wykonanych zadan; przygotowanie
raportu lub sprawozdania z pracy laboratoryjnej; prezentacja i omdwienie
uzyskanych wynikdw; obserwacja poprawnosci wykonania zadan oraz
aktywnosci studenta.

Seminarium
dyplomowe

opracowanie i prezentacja koncepcji pracy licencjackiej; przygotowanie planu
pracy, celu, problemu badawczego lub praktycznego oraz zatozen
metodologicznych; opracowanie i ocena kolejnych czesci pracy licencjackiej, w
tym czgsci teoretycznej, metodologicznej, badawczej, analitycznej lub
projektowej; prezentacja postgpow prac podczas seminarium; opracowanie
kompletnej pracy licencjackiej; udziat w dyskusji seminaryjnej i aktywno$¢ na
zajeciach.

Praktyki
zawodowe

dziennik praktyk dokumentujacy przebieg praktyki, zakres wykonywanych
czynnosci, realizacj¢ powierzonych zadan, komunikacje zawodowa, wspolprace
w srodowisku pracy, odpowiedzialno$¢ zawodowa oraz przestrzeganie zasad
organizacyjnych i etycznych; raport z praktyki obejmujacy charakterystyke
organizacji, analizg jej struktury, zasobow, procesow 1 otoczenia, obieg
informacji i dokumentdéw, wykorzystanie narzedzi cyfrowych, identyfikacje
problemu zarzadczego oraz propozycj¢ rozwigzania lub usprawnienia;
weryfikacja dokumentacji praktyki.

40



Objasnienia do sposobow weryfikacji efektow uczenia si¢:

Zadanie praktyczne — zadanie wymagajace zastosowania wiedzy, metod, narzedzi lub
procedur wlasciwych dla danego przedmiotu do wykonania konkretnej czynnos$ci, rozwigzania
sytuacji zawodowej, opracowania dokumentu, analizy danych, przygotowania zestawienia,
rekomendacji lub innego rezultatu praktycznego.

Zadanie problemowe — zadanie wymagajace rozpoznania i analizy problemu, doboru sposobu
postepowania, uzasadnienia przyjetego rozwigzania oraz sformutowania wnioskéw lub
rekomendac;ji.

Studium przypadku (case study) — analiza opisanej sytuacji organizacyjnej, gospodarczej,
finansowej, marketingowej, kadrowej, prawnej lub innej, wiasciwej dla danego przedmiotu,
obejmujaca identyfikacj¢ problemu, interpretacjc danych lub okolicznosci oraz
zaproponowanie rozwigzania.

Projekt indywidualny lub zespotowy — samodzielnie lub zespotowo przygotowane
opracowanie, rozwigzanie, koncepcja, model, analiza, raport, prezentacja albo inny rezultat
pracy studenta, stuzacy weryfikacji osiggnigcia wybranych efektow uczenia sig.

Raport/sprawozdanie/opracowanie — pisemny rezultat pracy studenta obejmujacy
przedstawienie celu, przebiegu, wynikéw, analizy, wnioskow lub rekomendacji wynikajacych
z wykonanego zadania, projektu, analizy, badan, praktyki lub pracy laboratoryjne;.

Prezentacja — ustne lub multimedialne przedstawienie wynikéw pracy indywidualnej albo
zespotowej, potaczone z omoéwieniem, uzasadnieniem przyjetych rozwigzan lub odpowiedzig
na pytania.

Aktywnos¢ na zajeciach — oceniany udziat studenta w dyskusji, analizie przyktadow, pracy
indywidualnej lub zespotowej, rozwiazywaniu zadan, formutowaniu wnioskow oraz biezacej
pracy na zajgciach, zgodnie z zasadami okreslonymi dla danego przedmiotu.

Uwaga: Wskazane sposoby weryfikacji moga by¢ stosowane odpowiednio do formy zaje¢,
tresci programowych oraz efektow uczenia si¢ przypisanych do danego przedmiotu.
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Plany studiéw

Plan studiéw stacjonarnych

Plan studiéw realizowanych w formie stacjonarnej obejmuje 1620 godzin w ramach

poszczegdlnych $ciezek rozwoju, w tym:

1) 440 godzin dla poszczegolnych $ciezek rozwoju, w typowych formach dydaktycznych,
takich jak: wyktady (W), ¢wiczenia (C), lektoraty/laboratoria/seminaria (L/S),

2) 480 godzin praktyki zawodowej w ramach kazdej Sciezki rozwoju.

S Ll
Nazwa przedmiotu W ¢ L/S R;ze ECTS g g §
"R
&,
|
G_1-GzZO 30 30 60 | 4
Etyka menedzerska i spoleczna
odpowi}elzdzialnos'c' biznesu ’ 30 30 2 .
Jezyk obcy* 30 30 2 1
G_2-GzZP 75 60 30 165 | 15
Metody ilosciowe w zarzadzaniu 30 30 60 4 2
Prawo gospodarcze 30 30 2 2
Rynek pracy 15 15 30 | 4 1
ztuczna inteligencja i technologie cyfrowe w
Zarzajzglilciu a Inteligencja I technologie cyfrowe 30 30 3 1
Zarzadzanie wlasnoscig intelektualng 15 15 2 1
G_3-GZK 30 80 110 | 11
Analityka decyzji menedzerskich 30 30 | 4 1
Zarzadzanie strategiczne 30 30 60 4 2
Zarzadzanie zmiang i rozwojem
przeds?e;biq(?rsetlwz oAl 20 20 3 .
| - Razem 105 170 60 335 | 30
Razem - | semestr 105 170 60 335 | 30
Wszystkie SR 105 170 60 335 | 30
I
G_1-GzO 30 30 60 5
Jezyk obcy* 30 30 3 2
Przedmiot humanistyczny I* 30 30 2 1
G_3-GzZK 90 105 20 215 | 12
Marketing migdzynarodowy 30 30 60 3 2
Metodyka badan w zarzadzaniu 15 15 1 1
Nowe tendencje w ZZL 30 30 2 1
Rachunkowo$¢ zarzadcza 15 30 45 3 1
Strategiczne symulacje biznesowe 20 20 1 1
Wspdlczesne koncepcje zarzadzania 15 30 45 2 2
G_4SR:SZLOK 15 30 20 65 | 5
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8 W
Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Rranze ECTS g é §
N
Logistyczne aspekty obstugi klienta 15 30 45 3 2
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
G_4SR:SZFP 15 30 20 65 | 5 3
Finanse przedsigbiorstwa 15 30 45 3 2
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
G_4SR:SZHU 15 30 20 65 | 5
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
Strategie firm rodzinnych 15 30 45 3 2
G_4SR:SZP 15 30 20 65 | 5
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
Zarzadzanie projektami 15 30 45 3 2
Prak 240 | 8
Pierwsza praktyka zawodowa 240 | 8 1
I1-Razem
Razem - Il semestr
Semestr Il bez SR 120 105 50 515 | 25
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami
predsicbiors Wi 4 135 | 135 70 | 580 | 30
Obsmsgl;:k ?it;?l:zglczne zarzadzanie logistyczng 135 135 70 580 | 30
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 135 135 70 580 | 30
usmg?;}:l Strategiczne zarzadzanie w handlu i 135 135 70 580 | 30
1
G_1-GzO 30 30| 2
Przedmiot humanistyczny 11* 30 30 2 1
G_3-GzK 30 30 60 | 5
Publiczne i rozwojowe instrumenty wsparcia
przedsigbiorstwa ) YR 30 30 60 ° 2
G_4SR:SZLOK 30 90 20 | 140 | 15
Marketing logistyczny 15 30 45 4 1
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
Transport i gospodarka magazynowa 30 30| 4 2
Zarzadzanie tancuchem wartosci 15 30 45 5 2
G_4SR:SZFP 45 75 20 | 140 | 15
Metody oceny projektéw inwestycyjnych 15 30 45 5 2
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
Strategie finansowania przedsigbiorstw 15 30 45 4 1
ZamOwienia publiczne 15 15 30 | 4 2
G_4SR:SZHU 30 90 20 140 | 15
Negocjacje handlowe 30 30 3 1
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
Strategiczne zarzadzanie marketingowe w 15 30 45 5 2

handlu i ustugach
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Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Rranze ECTS g é §
&,
Zarzadzanie procesami w handlu i ustugach 15 30 45 5 2
G_4SR:SZP 30 90 20 | 140 | 15
Narzedzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami 30 30 3 1
_ Przywddztwo i zarzgdzanie zespotem 15 30 45 5 2
projektowym
Seminarium dyplomowe 20 20 2 1
Zarzadzanie projektami biznesowymi 15 30 45 5 2
Prak 240 | 8
Druga praktyka zawodowa 240 | 8 1
I11-Razem
Razem - 111 semestr
Semestr 111 bez SR 60 30 0 330 | 15
SR Strategiczne zarzadzanie finansami 105 105 20 470 | 30
przedsigbiorstwa
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczng 90 120 20 470 | 30
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 90 120 20 470 | 30
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 90 120 20 470 | 30
ustugach
v
G_4SR:SZLOK 50 135 50 235 | 30
Badanie skutecznosci obstugi klienta 15 15 30 2 2
dostaIi’l\II’OjektOW&lnle i modelowanie tancuchéw 30 30 2 1
Psychologia klienta 15 15 | 2 2
Sektor ustug logistycznych 20 30 50 4 2
Seminarium dyplomowe i przygotowanie
pracy dyplomowej P i 20 20| 12 !
System SRM i CRM 30 30 2 1
Warsztaty strategiczne 30 30 4 1
Zarzadzanie personelem handlowym 30 30 2 1
G_4SR:SZFP 50 135 50 | 235 | 30
Instytucije i instrumenty finansowe 20 15 35 3 2
Lad korporacyjny i nadzor whascicielski 30 30 2 1
Obcigzenia publiczno-prawne przedsigbiorstw 30 30 2 1
Ocena kondycji finansowej przedsigbiorstw 30 30 60 5 2
Seminarium (_jyplomowe i przygotowanie 20 20 | 12 1
pracy dyplomowej
Warsztaty strategiczne 30 30| 4 1
Zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa 30 30 2 2
G_4SR:SZHU 50 135 50 235 | 30
CRM i SRM w handlu i ustugach 20 20 2 1
Doswiadczenia klienta 15 15 30 2 2
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Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Rranze ECTS g E s
L T S
"g
Seminarium dyplomowe i przygotowanie 20 20 | 12 1
pracy dyplomowej
Strategie e-commerce 10 20 30 2 1
Warsztaty strategiczne 30 30 4 1
Zarzadzanie jako$cig w handlu i ustugach 15 30 45 | 4 2
Zarzadzanie przestrzenig sprzedazy 10 20 30 2 1
Zarzadzanie zespolem sprzedazowym 30 30 2 2
G_4SR:SZP 50 105 80 |235| 30
Budzetowanie, kontroling i ryzyko
projektowe 20 30 N3 2
Metodyki przygotowania projektow 15 15 30 2 2
Myslenie projektowe 30 30 2 1
Seminarium (_:iyplomowe I przygotowanie 20 20 | 12 1
pracy dyplomowej
Warsztaty strategiczne 30 30 2 1
Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi 15 30 45 4 2
Zarzadzanie projektami migkkimi 30 30 3 1
IV-Razem
Razem - IV semestr
SR: Strateglczne zarzadzanie finansami 50 135 50 235 | 30
przedsigbiorstwa
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczng 50 135 50 235 | 30
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 50 105 80 235 | 30
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 50 135 50 235 | 30
ustugach
Razem
Razem - Podsumowanie calego cyklu
SR: Strateglczne zarzadzanie finansami 395 545 200 162 120
przedsigbiorstwa 0
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczng 380 560 200 162 120
obstuga klienta 0
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 380 530 230 182 120
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 380 560 200 162 120
ustugach 0
Razem - Podsumowanie calego cyklu -bez
praktyk
SR: Strateglczne zarzadzanie finansami 395 545 200 114 104
przedsiebiorstwa 0
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczng 380 560 200 114 104
obstuga klienta 0
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 380 530 230 134 104
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 380 560 200 114 104
ustugach 0
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Nazwa przedmiotu w ¢ L/S R;ZE ECTS g E 9
Lo
"R
_ Razem - Podsumowanie calego cyklu - tylko
SR
SR: Strateglczne zarzadzanie finansami 110 240 9 440 | 50
przedsigbiorstwa
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczna 95 255 90 440 | 50
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 95 225 120 | 440 | 50
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 95 255 9 440 | 50

ustugach

Suma koncowa

70O zaliczenie na oceneg
7 zaliczenie
E egzamin
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Plan studiéw niestacjonarnych

Plan studiow realizowanych w formie niestacjonarnej obejmuje 1164 godzin w ramach

poszczegblnych $ciezek rozwoju, w tym:

1) 264 godzin dla poszczeg6lnych $ciezek rozwoju, w typowych formach dydaktycznych,

takich jak: wyktady (W), ¢wiczenia (C), lektoraty/laboratoria/seminaria (L/S),
2) 480 godzin praktyki zawodowej w ramach kazdej Sciezki rozwoju.

o
Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Razem ECTS E é E'_ &LIIJ\
LL E [\l
|
G_1-GZO 18 18 36 4
Etyka menedzerska i spoteczna
odpowi}f,:dzialnos'é biznesu ’ 18 18 2 .
Jezyk obcy* 18 18 2 1
G_2-GZP 45 36 18 99 15
Metody ilosciowe w zarzadzaniu 18 18 36 4 2
Prawo gospodarcze 18 18 2 2
Rynek pracy 9 9 18 4 1
Sztuczna inteligencja i technologie
cyfrowe w zarzqdza?liu J ) 18 18 3 !
Zarzadzanie wtasnoscia intelektualng 9 9 2 1
G_3-GZK 18 48 66 11
Analityka decyzji menedzerskich 18 18 4 1
Zarzadzanie strategiczne 18 18 36 4 2
Zarzadzanie zmiang i rozwojem
przedsie;biqorstwa ) : 12 12 3 !
I -Razem
Razem - | semestr 63 102 36 201 30
Wszystkie SR 63 102 36 201 30
I
G_1-GzZO 18 18 36 5
Jezyk obcy* 18 18 3 2
Przedmiot humanistyczny I* 18 18 2 1
G_3-GzZK 54 63 12 129 12
Marketing migdzynarodowy 18 18 36 3 2
Metodyka badan w zarzgdzaniu 9 9 1 1
Nowe tendencje w ZZL 18 18 2 1
Rachunkowo$¢ zarzadcza 9 18 27 3 1
Strategiczne symulacje biznesowe 12 12 1 1
Wspdlczesne koncepcje zarzagdzania 9 18 27 2 2
G_4SR:SZLOK 9 18 12 39 5
Logistyczne aspekty obstugi klienta 9 18 27 3 2
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
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Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Razem ECTS E é E'_ &LIIJ\
LL E [\l
G_4SR:SZFP 9 18 12 39 5
Finanse przedsigbiorstwa 9 18 27 3 2
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
G_4SR:SZHU 9 18 12 39 5
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
Strategie firm rodzinnych 9 18 27 3 2
G_4SR:SZP 9 18 12 39 5
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
Zarzadzanie projektami 9 18 27 3 2
Praktyka zawodowa 240 8
Pierwsza praktyka zawodowa 240 8 1
I1-Razem
Razem-11 semestr
Semestr Il bez SR 72 63 30 405 25 12
SR Strategiczne zarzadzanie finansami 81 81 42 444 30 15
przed§1qb10rstwa
Obsmsgl;:k ?it;?l:zglczne zarzadzanie logistyczng 81 81 42 444 30 15
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 81 81 42 444 30 15
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 81 81 42 444 30 15
ustugach
1
G_1-GzO 18 18 2
Przedmiot humanistyczny I1* 18 18 2 1
G_3-GzZK 18 18 36 5
Publiczne i rozwojowe instrument
wsparcia przedsie;biors‘!wa ! 18 18 36 S 2
G_4SR:SZLOK 18 54 12 84 15
Marketing logistyczny 9 18 27 4 1
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
Transport i gospodarka magazynowa 18 18 4 2
Zarzadzanie tancuchem wartos$ci 9 18 27 5 2
G_4SR:SZFP 27 45 12 84 15
Metody oceny projektéw inwestycyjnych | 9 18 27 5 2
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
Strategie finansowania przedsigbiorstw 9 18 27 4 1
ZamoOwienia publiczne 9 9 18 4 2
G_4SR:SZHU 18 54 12 84 15
Negocjacje handlowe 18 18 3 1
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
N ha:(tirlit(ia%sc}ir; f}allrzqdzame marketingowe 9 18 27 5 )
Zarzadzanie procesami w handlu i 9 18 27 5 2

ustugach
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SO
Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Razem | ECTS % E ';'_ o
L E [\J,
G_4SR:SZP 18 54 12 84 15
_ Narze_;dma cyfrowe w zarzadzaniu 18 18 3 1
projektami
' Przywddztwo i zarzadzanie zespotem 9 18 97 5 2
projektowym
Seminarium dyplomowe 12 12 2 1
Zarzadzanie projektami biznesowymi 9 18 27 5 2
Praktyka zawodowa 240 8
Druga praktyka zawodowa 240 8 1
I11-Razem
Razem - 111 semestr
Semestr 111 bez SR 36 18 0 294 15 4
SR: Strateglczne zarzadzanie finansami 63 63 12 378 30 10
przedsiebiorstwa
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczna 54 72 12 378 30 10
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 54 72 12 378 30 10
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 54 72 12 378 30 10
ustugach
v
G_4SR:SZLOK 30 81 30 141 30
Badanie skutecznosci obstugi klienta 9 9 18 2 2
Projektowanie i modelowanie tancuchéw 18 18 2 1
dostaw
Psychologia klienta 9 9 2 2
Sektor ustug logistycznych 12 18 30 4 2
Seminarium c_jyplomowe I przygotowanie 12 12 12 1
pracy dyplomowej
System SRM i CRM 18 18 2 1
Warsztaty strategiczne 18 18 4 1
Zarzadzanie personelem handlowym 18 18 2 1
G_4SR:SZFP 30 81 30 141 30
Instytucije i instrumenty finansowe 12 9 21 3 2
Lad korporacyjny i nadzor wiascicielski 18 18 2 1
Obc1§zen1a publiczno-prawne 18 18 2 1
przedsiebiorstw
chna kondycji finansowej 18 18 36 5 5
przedsiebiorstw
Seminarium Qyplomowe I przygotowanie 12 12 12 1
pracy dyplomowej
Warsztaty strategiczne 18 18 4 1
Zarzadzanie wartos$cig przedsi¢biorstwa 18 18 2 2
G_4SR:SZHU 30 81 30 141 30
CRM i SRM w handlu i ustugach 12 12 2 1
Doswiadczenia klienta 9 9 18 2 2
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Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Razem ECTS % E E'_ &LIIJ\
LL E [\l
Seminarium (_jyplomowe I przygotowanie 12 12 12 1
pracy dyplomowej
Strategie e-commerce 6 12 18 2 1
Warsztaty strategiczne 18 18 4 1
Zarzadzanie jakos$ciag w handlu i 9 18 97 4 2
ustugach
Zarzadzanie przestrzenia sprzedazy 6 12 18 2 1
Zarzadzanie zespolem sprzedazowym 18 18 2 2
G_4SR:SZP 30 63 48 141 30
' Budzetowanie, kontroling i ryzyko 12 18 30 5 5
projektowe
Metodyki przygotowania projektow 9 9 18 2 2
Myslenie projektowe 18 18 2 1
Seminarium (_:iyplomowe I przygotowanie 12 12 12 1
pracy dyplomowej
Warsztaty strategiczne 18 18 2 1
Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi 9 18 27 4 2
Zarzadzanie projektami miekkimi 18 18 3 1
IV-Razem
Razem - IV semestr 120 | 306 | 138 564 120
SR Strategiczne zarzadzanie finansami 30 81 30 141 30 10
przedsiebiorstwa
SR: S.trategiczne zarzadzanie logistyczng 30 81 30 141 30 11
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 63 48 141 30 10
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 30 81 30 141 30 1
ustugach
Razem
Razem - Podsumowanie calego cyklu
SR Strategiczne zarzadzanie finansami 237 | 327 | 120 1164 120
przedsiebiorstwa
SR: S.trategiczne zarzadzanie logistyczng 228 | 336 | 120 1164 120
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami | 228 | 318 | 138 1164 120
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 228 | 336 | 120 1164 120
ustugach
Razem - Podsumowanie calego cyklu -
bez praktyk
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami 237 | 327 | 120 684 104
przedsiebiorstwa
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna 228 | 336 | 120 684 104
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami | 228 | 318 | 138 684 104
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 228 | 336 | 120 684 104

ustugach
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STO _
Nazwa przedmiotu W ¢ L/S Razem | ECTS % E ';{ o
L=
NN
Razgm - Podsumowanie calego cyklu -
tylko SR
SR: Strateglczne zarzadzanie finansami 66 144 54 264 50
przedsiebiorstwa
SR: S.trateglczne zarzadzanie logistyczng 57 153 54 264 50
obstuga klienta
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 57 135 72 264 50
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i 57 153 54 264 50

ustugach

Suma koncowa

yde) zaliczenie na oceng
Z Zaliczenie
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Praktyki zawodowe

Praktyki zawodowe stanowig integralng czg¢s¢ programu studidow i sa istotnym elementem
procesu ksztalcenia praktycznego, ukierunkowanego na zdobywanie dos$wiadczenia
zawodowego w rzeczywistych warunkach pracy. Zasady ich realizacji wynikajg z §29
Regulaminu Studiow oraz sg szczegdlowo okreSlone w Regulamin Praktyk Zawodowych
realizowanych przez studentow Akademii LomzZynskiej.

Znaczenie praktyki wynika z misji Uczelni: , Ksztalcimy profesjonalistow”. Celem praktyKi
jest integracja wiedzy teoretycznej z praktycznym doswiadczeniem, rozwdj umiej¢tnosci
zawodowych oraz kompetencji spotecznych. Praktyka sprzyja rozwojowi samodzielnosci,
odpowiedzialnos$ci, wspolpracy, a takze moze wspiera¢ przygotowanie pracy dyplomowe;.
Celem praktyk jest rowniez ksztalcenie umiejetnoscei praktycznych wlasciwych dla wybranej
$ciezki rozwoju zawodowego oraz przygotowanie do wejécia na rynek pracy.

Praktyki te realizowane sa w wymiarze:
e 480 godzin (16 ECTS) dla wszystkich $ciezek rozwoju

Praktyki odbywaja si¢ w semestrach Il i lll, zgodnie z harmonogramem okreslonym w planie
studiow (tabela 5).

Tabela 5.Podzial praktyki zawodowej i jej wymiar w poszczegélnych semestrach

Nazwa §ciezKi rozwoju Semestr Liczba godzin Liczba ECTS

1. SR: Strategiczne zarzadzanie
ﬁnansam1 p'rzeds1¢b10rstwa' I 240 8

2. SR: Strategiczne zarzadzanie
logistyczng obstugg klienta

3. SR: Strategiczne zarzadzanie

projektami 11 240 8
4. SR: Strategiczne zarzadzanie w
handlu i ustugach Razem 480 godz. 16

Praktyka zawodowa realizowana jest w zaktadach pracy, ktorych profil dziatalnosci, warunki
organizacyjne oraz zakres powierzanych zadan umozliwiaja osiagniecie efektow uczenia si¢
wlasciwych dla kierunku Zarzadzanie, $ciezki rozwoju oraz poziomu studiow. Miejsce praktyki
moze by¢ wskazane przez Uczelni¢ albo zaproponowane przez studenta 1 podlega ocenie oraz
zatwierdzeniu zgodnie z kryteriami okreslonymi w Programie praktyki zawodowej na kierunku
Zarzadzanie studia II stopnia.

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest jej realizacja w wymaganym wymiarze,
wykonanie zadan przewidzianych w programie praktyki, osiagnigcie zaktadanych efektéw
uczenia si¢ oraz terminowe zlozenie wymaganej dokumentacji. Podstawg zaliczenia stanowig
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w szczegoblnosci dziennik praktyki, arkusz samooceny, arkusz oceny praktykanta oraz raport z
praktyki zawodowej.

Organizacja, dokumentowanie, nadzor i zaliczanie praktyk zawodowych odbywaja si¢ zgodnie
z Regulaminem Praktyk Zawodowych realizowanych przez studentéw Akademii Lomzynskie;j,
Programem praktyki zawodowej na kierunku Zarzadzanie studia II stopnia oraz
obowigzujgcymi w Uczelni wzorami dokumentow dotyczgcymi praktyk.
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Zalaczniki

Zalacznik 1. Wykaz liczby punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych

0oso6b prowadzacych zajecia

Studia stacjonarne

i z : | 5% |38 | 2E |z% |:%
Nazwa przedmiotu g %:"% g § o E g % § £ 58% | 2 £3 E 2% | = \é 2 2 1?5. A
€325 855 | © | §5 | 85| 5%5| 55T | 5EY | 337 |QsT
o o 52 | 28 | 83% | 5% o =% [ =%
= E 2 S 52 53 2§ | =%
|
G_1-GZO 4 100| 60 4 60 2,4 40 1,6
Etyka menedzerska i spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu 3 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Jezyk obcy* 4 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
G_2-GZP 15 375| 165 6 165 6,6 210 8,4
Metody ilosciowe w zarzadzaniu 1 2 4 100 60 0 60 2,4 40 1,6
Prawo gospodarcze 2 2 2 50 30 0 30 1,2 20 0,8
Rynek pracy 1 1 4 100 30 2 30 1,2 70 2,8
Sztuczna inteligencja i technologie cyfrowe w zarzadzaniu 4 1 3 75| 30 2 30 1,2 45 1,8
Zarzadzanie wlasnoscig intelektualng 3 1 2 50 15 2 15 0,6 35 1,4
G_3-GzZK 11 275| 110 4 110 4.4 165 6,6
Analityka decyzji menedzerskich 3 1 4 100| 30 2 30 1,2 70 2,8
Zarzadzanie strategiczne 1 2 4 100| 60 0 60 2,4 40 1,6
Zarzadzanie zmiang i rozwojem przedsi¢biorstwa 3 1 3 75 20 2 20 0,8 55 2,2
I -Razem
Razem - | semestr 30 750| 335 14 335 13,4 415| 16,6
Wszystkie SR 13| 30 750| 335 14 335 13,4 415| 16,6
1
G_1-GzZO 5 125| 60 2 60 2,4 65 2,6




¥ 5 5 | 2% |2E | 28 [z8 |:=8%
Jezyk obcy* 4 2 3 75| 30 0 30 1,2 45 1,8
Przedmiot humanistyczny I* 2 1 2 50 30 2 30 1,2 20 0,8
G_3-GzZK 12 300| 215 8 215 8,6 85 3,4
Marketing miedzynarodowy 1 2 3 75 60 0 60 2,4 15 0,6
Metodyka badan w zarzadzaniu 3 1 1 25| 15 2 15 0,6 10 0,4
Nowe tendencje w ZZL 2 1 2 50 30 2 30 1,2 20 0,8
Rachunkowo$¢ zarzadcza 1 1 3 75 45 2 45 1,8 30 1,2
Strategiczne symulacje biznesowe 4 1 1 25| 20 2 20 0,8 5 0,2
Wspotczesne koncepcje zarzadzania 1 2 2 50| 45 0 45 1,8 5 0,2
G_4SR:SZLOK 5 125| 65 2 65 2,6 60 2,4
Logistyczne aspekty obstugi klienta 1 2 3 75| 45 0 45 1,8 30 1,2
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
G_4SR:SZFP 5 3 5| 125| 65 2 65 2,6 60| 24
Finanse przedsigbiorstwa 1 2 3 75 45 0 45 1,8 30 1,2
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
G_4SR:SZHU 5 3 5 125| 65 2 65 2,6 60 2,4
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
Strategie firm rodzinnych 1 2 3 75 45 0 45 1,8 30 1,2
G_4SR:SZP 5 3 5 125| 65 2 65 2,6 60 2,4
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
Zarzadzanie projektami 1 2 3 75| 45 0 45 1,8 30 1,2
Praktyka zawodowa 5 1 8 240| 240 2 240 8 0
Pierwsza praktyka zawodowa 5 1 8 240| 240 2 240 8 0
11-Razem
Razem-11 semestr
Semestr II bez specjalno$ciowych 12| 25 665| 515 12 515 19 150 6
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¥ 5 5 | 2% |2E | 28 [z8 |:=8%
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 15| 30 790| 580 14 580 21,6 210 8,4
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 15| 30 790| 580 14 580 21,6 210 8,4
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 15| 30 790| 580 14 580 21,6 210 8,4
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 15 30 790 580 14 580 21,6 210 8,4
1l
G_1-GZO 2 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Przedmiot humanistyczny 11* 2 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
G_3-GZK 1 2 5 125| 60 0 60 2,4 65 2,6
Publiczne i rozwojowe instrumenty wsparcia przedsiebiorstwa 1 2 5 125 60 0 60 2,4 65 2,6
G_4SR:SZLOK 9 6| 15 375| 140 4 140 5,6 235 9,4
Marketing logistyczny 1 1 4 100| 45 2 45 1,8 55 2,2
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
Transport i gospodarka magazynowa 3 2 4 100| 30 0 30 1,2 70 2,8
Zarzadzanie tancuchem wartosci 1 2 5 125| 45 0 45 1,8 80 3,2
G_4SR:SZFP 7 6| 15| 375| 140 41 140 56| 235 94
Metody oceny projektow inwestycyjnych 1 2 5 125| 45 0 45 1,8 80 3,2
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
Strategie finansowania przedsigbiorstw 1 1 4 100 45 2 45 1,8 55 2,2
ZamoOwienia publiczne 1 2 4 100| 30 0 30 1,2 70 2,8
G_4SR:SZHU 9 6| 15 375| 140 4 140 5,6 235 94
Negocjacje handlowe 3 1 3 75| 30 2 30 1,2 45 1,8
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
Strategiczne zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach 1 2 5 125| 45 0 45 1,8 80 3,2
Zarzadzanie procesami w handlu i uslugach 1 2 5 125| 45 0 45 1,8 80 3,2
G_4SR:SZP 9 6| 15 375| 140 4 140 5,6 235 9,4
Narzedzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami 3 1 3 75 30 2 30 1,2 45 1,8
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Nazwa przedmiotu g %S;?é g E z E § —}O; § é Eg"; = E‘é‘; £ §'§ -; t\%. 2 Z ‘\E. A
Przyw0dztwo i zarzadzanie zespotem projektowym 1 2 5 125| 45 0 45 1,8 80 3,2
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 20 2 20 0,8 30 1,2
Zarzadzanie projektami biznesowymi 1 2 5 125| 45 0 45 1,8 80 3,2
Praktyka zawodowa 5 1 8 240| 240 2 240 8 0
Druga praktyka zawodowa 5 1 8 240| 240 2 240 8 0
I11-Razem
Razem -111 semestr
Semestr III bez specjalnosciowych 4 15 415| 330 4 330 11,6 85 3,4
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 10 30 790 470 8 470 17,2 320 12,8
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 101 30 790| 470 8 470 17,2 320 12,8
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 10| 30 790| 470 8 470 17,2 320 12,8
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 10| 30 790| 470 8 470 17,2 320 12,8
v
G_4SR:SZLOK 30 750| 235 10 235 94 515| 20,6
Badanie skutecznosci obstugi klienta 1 2 2 50 30 0 30 1,2 20 0,8
Projektowanie i modelowanie tancuchéw dostaw 3 1 2 50 30 2 30 1,2 20 0,8
Psychologia klienta 2 2 2 50 15 0 15 0,6 35 1.4
Sektor ustug logistycznych 1 2 4 100 50 0 50 2 50 2
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1| 12 300f 20 2 20 0,8 280 11,2
System SRM i CRM 3 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Warsztaty strategiczne 4 1 4 100| 30 2 30 1,2 70 2,8
Zarzadzanie personelem handlowym 3 1 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
G_4SR:SZFP 30| 750| 235 8| 235 94| 515| 206
Instytucije i instrumenty finansowe 1 2 3 75| 35 0 35 1,4 40 1,6
Lad korporacyjny i nadzor wiascicielski 3 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Obciazenia publiczno-prawne przedsigbiorstw 3 1 2 50 30 2 30 1,2 20 0,8
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¥ 5 5 | 2% |2E | 28 [z8 |:=8%
Nazwa przedmiotu g %S;;‘; g E 0 E g § £ q‘ii“f"'; z E‘éz = §'i F \é. i Z ‘\:ES. i
Ocena kondycji finansowej przedsigbiorstw 1 2 5 125 60 0 60 2,4 65 2,6
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1| 12 300f 20 2 20 0,8 280 11,2
Warsztaty strategiczne 4 1 4 100 30 2 30 1,2 70 2,8
Zarzadzanie wartoscia przedsiebiorstwa 3 2 2 50 30 0 30 1,2 20 0,8
G_4SR:SZHU 30 750| 235 10 235 94 515| 20,6
CRM i SRM w handlu i ustugach 3 1 2 50| 20 2 20 0,8 30 1,2
Do$wiadczenia klienta 1 2 2 50| 30 0 30 1,2 20 0,8
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1 12 300 20 2 20 0,8 280| 11,2
Strategie e-commerce 1 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Warsztaty strategiczne 4 1 4 100| 30 2 30 1,2 70 28
Zarzadzanie jakoscig w handlu i uslugach 1 2 4 100 45 0 45 1,8 55 2,2
Zarzadzanie przestrzenig sprzedazy 1 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Zarzadzanie zespotem sprzedazowym 3 2 2 50| 30 0 30 1,2 20 0,8
G_4SR:SZP 30 750| 235 8 235 94 515| 20,6
Budzetowanie, kontroling i ryzyko projektowe 1 2 5 125 50 0 50 2 75 3
Metodyki przygotowania projektow 1 2 2 50| 30 0 30 1,2 20 0,8
Myslenie projektowe 3 1 2 50| 30 2 30 1,2 20 0,8
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1| 12 300f 20 2 20 0,8 280 11,2
Warsztaty strategiczne 4 1 2 50 30 2 30 1,2 20 0,8
Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi 2 2 4 100 45 0 45 1,8 55 2,2
Zarzadzanie projektami miekkimi 3 1 3 75| 30 2 30 1,2 45 1,8
1V-Razem
Razem - IV semestr
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 30 750| 235 8 235 9,4 515| 20,6
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 30 750| 235 10 235 9,4 515| 20,6
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 750| 235 8 235 94 515| 20,6
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SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 30 750| 235 10 235 9,4 515| 20,6
Razem
Razem - Podsumowanie calego cyklu
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsi¢biorstwa 120| 3080 1620 44| 1620 61,6| 1460| 58,4
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 120| 3080 1620 46| 1620 61,6| 1460| 58,4
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 120| 3080 1620 44| 1620 61,6| 1460| 58,4
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 120| 3080 1620 46| 1620 61,6| 1460| 58,4
Razem - Podsumowanie calego cyklu -tylko SR
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 50| 1250 440 14 440 17,6 810 324
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 50| 1250| 440 16 440 17,6 810| 32,4
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 50| 1250| 440 14 440 17,6 810| 32,4
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 50| 1250| 440 16 440 17,6 810| 324
Suma koncowa
% ECTS w kontakcie z nauczycielem/ prowadzacym zajecia
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 51,33
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 51,33
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 51,33
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 51,33

Suma koncowa
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Studia niestacjonarne

. R TR P T Y R PO
Nazwa przedmiotu E %2’% £ § E E é % § % g iE i E‘i U;) E‘i -; é ;i é é i
©8za | &gy | @ | 55 | 55 |SgE| §EY | GEY | 32¥| gsF
o o 52 852 88| 2% rh =S =2
-
|
G_1-GZO 41 100 36 4 36 1,44 64 2,56
Etyka menedzerska i spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Jezyk obcy* 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
G_2-GZP 15| 375 99 6 99 3,96| 276 11,04
Metody ilosciowe w zarzadzaniu 1 2 41 100 36 0 36 1,44 64 2,56
Prawo gospodarcze 2 2 2 50 18 0 18 0,72 32 1,28
Rynek pracy 1 1 4 100 18 2 18 0,72 82 3,28
Sztuczna inteligencja i technologie cyfrowe w zarzadzaniu 4 1 3 75 18 2 18 0,72 57 2,28
Zarzadzanie wlasnoscig intelektualng 3 1 2 50 9 2 9 0,36 41 1,64
G_3-GZK 11| 275 66 4 66 2,64 209 8,36
Analityka decyzji menedzerskich 3 1 4 100 18 2 18 0,72 82 3,28
Zarzadzanie strategiczne 1 2 4 100 36 0 36 1,44 64 2,56
Zarzadzanie zmiang i rozwojem przedsigbiorstwa 1 3 75 12 2 12 0,48 63 2,52
| -Razem
Razem - | semestr 13| 30| 750 201 14 201 8,04| 549 21,96
Wszystkie SR 13| 30| 750 201 14 201 8,04| 549 21,96
1
G_1-GZO 5 125 36 2 36 1,44 89 3,56
Jezyk obcy* 2 3 75 18 0 18 0,72 57 2,28
Przedmiot humanistyczny I* 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
G_3-GZK 12| 300 129 8 129 516| 171 6,84
Marketing migdzynarodowy 2 3 75 36 0 36 1,44 39 1,56
Metodyka badan w zarzadzaniu 1 1 25 9 2 9 0,36 16 0,64
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Nazwa przedmiotu E %2’% = § E E é % § % g iE i E‘i U;) E‘i -; é ;i é é i
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Nowe tendencje w ZZL 2 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Rachunkowo$¢ zarzadcza 1 1 3 75 27 2 27 1,08 48 1,92
Strategiczne symulacje biznesowe 4 1 1 25 12 2 12 0,48 13 0,52
Wspotczesne koncepcje zarzadzania 1 2 2 50 27 0 27 1,08 23 0,92
G_4SR:SZLOK 5 3 5| 125 39 2 39 1,56 86 3,44
Logistyczne aspekty obstugi klienta 1 2 3 75 27 0 27 1,08 48 1,92
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
G_4SR:SZFP 5 3 5| 125 39 2 39 1,56 86 3,44
Finanse przedsigbiorstwa 1 2 3 75 27 0 27 1,08 48 1,92
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
G_4SR:SZHU 5 3 5/ 125 39 2 39 1,56 86 3,44
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Strategie firm rodzinnych 1 2 3 75 27 0 27 1,08 48 1,92
G_4SR:SZP 5 3 5/ 125 39 2 39 1,56 86 3,44
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Zarzadzanie projektami 1 2 3 75 27 0 27 1,08 48 1,92
Prak 5 1 8| 240| 240 2 240 8 0
Pierwsza praktyka zawodowa 5 1 8| 240| 240 2 240 8 0
I1-Razem
Razem-I1 semestr
Semestr II bez specjalno$ciowych 12| 25| 665| 405 12 405 146| 260 10,4
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 15| 30 790| 444 14 444 16,16 346 13,84
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 15| 30 790| 444 14 444 16,16 346 13,84
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 15| 30 790| 444 14 444 16,16 346 13,84
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 15| 30 790| 444 14 444 16,16 346 13,84
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5 5 o E o s E ~E = 5 = 5
Nazwa przedmiotu £ %2’% £ § E E g % § é g iE : E‘i > E‘«i -; :E- «ii é :i i
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G_1-GZO 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Przedmiot humanistyczny 11* 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
G_3-GZK 5/ 125 36 0 36 1,44 89 3,56
Publiczne i rozwojowe instrumenty wsparcia przedsigbiorstwa 5 125 36 0 36 1,44 89 3,56
G_4SR:SZLOK 15| 375 84 4 84 3,36| 291 11,64
Marketing logistyczny 1 1 41 100 27 2 27 1,08 73 2,92
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Transport i gospodarka magazynowa 3 2 41 100 18 0 18 0,72 82 3,28
Zarzadzanie tancuchem wartosci 1 2 5 125 27 0 27 1,08 98 3,92
G_4SR:SZFP 15| 375 84 4 84 3,36 291 11,64
Metody oceny projektéw inwestycyjnych 1 2 5 125 27 0 27 1,08 98 3,92
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Strategie finansowania przedsigbiorstw 1 1 4 100 27 2 27 1,08 73 2,92
ZamoOwienia publiczne 1 2 4 100 18 0 18 0,72 82 3,28
G_4SR:SZHU 15| 375 84 4 84 3,36 291 11,64
Negocjacje handlowe 3 1 3 75 18 2 18 0,72 57 2,28
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Strategiczne zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach 1 2 5 125 27 0 27 1,08 98 3,92
Zarzadzanie procesami w handlu i ustugach 1 2 5 125 27 0 27 1,08 98 3,92
G_4SR:SZP 15| 375 84 4 84 3,36| 291 11,64
Narzedzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami 3 1 3 75 18 2 18 0,72 57 2,28
Przywodztwo i zarzadzanie zespotem projektowym 1 2 5 125 27 0 27 1,08 98 3,92
Seminarium dyplomowe 4 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Zarzadzanie projektami biznesowymi 1 2 5 125 27 0 27 1,08 98 3,92
Prak 8| 240| 240 2 240 8 0
Druga praktyka zawodowa 8| 240| 240 2 240 8 0
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I11-Razem

Razem -111 semestr
Semestr III bez specjalnosciowych 4] 15 415| 294 4 294 10,16 121 4,84
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 10| 30| 790| 378 8 378 13,52 412 16,48
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 10| 30| 790| 378 8 378 13,52 412 16,48
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 10| 30| 790| 378 8 378 13,52| 412 16,48
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 10| 30| 790| 378 8 378 13,52| 412 16,48

v

G_4SR:SZLOK 30| 750 141 10 141 5,64| 609 24,36
Badanie skutecznosci obstugi klienta 1 2 2 50 18 0 18 0,72 32 1,28
Projektowanie i modelowanie tancuchéw dostaw 3 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Psychologia klienta 2 2 2 50 9 0 9 0,36 41 1,64
Sektor ustug logistycznych 1 2 4 100 30 0 30 1,2 70 2,8
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1) 12 300 12 2 12 0,48 288 11,52
System SRM i CRM 3 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Warsztaty strategiczne 4 1 4 100 18 2 18 0,72 82 3,28
Zarzadzanie personelem handlowym 3 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28

G_4SR:SZFP 30| 750 141 8 141 5,64 609 24,36
Instytucje i instrumenty finansowe 1 2 3 75 21 0 21 0,84 54 2,16
Lad korporacyjny i nadzor whascicielski 3 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Obciazenia publiczno-prawne przedsigbiorstw 3 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Ocena kondycji finansowej przedsiebiorstw 1 2 5 125 36 0 36 1,44 89 3,56
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1) 12 300 12 2 12 0,48 288 11,52
Warsztaty strategiczne 4 1 4 100 18 2 18 0,72 82 3,28
Zarzadzanie warto$cig przedsicbiorstwa 3 2 2 50 18 0 18 0,72 32 1,28

G_4SR:SZHU 30 750 141 10 141 564 609 24,36
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CRM i SRM w handlu i ustugach 3 1 2 50 12 2 12 0,48 38 1,52
Doswiadczenia klienta 1 2 2 50 18 0 18 0,72 32 1,28
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1) 12 300 12 2 12 0,48 288 11,52
Strategie e-commerce 1 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Warsztaty strategiczne 4 1 4 100 18 2 18 0,72 82 3,28
Zarzadzanie jakoscia w handlu i ustugach 1 2 4 100 27 0 27 1,08 73 2,92
Zarzadzanie przestrzenia sprzedazy 1 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Zarzadzanie zespotem sprzedazowym 3 2 2 50 18 0 18 0,72 32 1,28

G_4SR:SZP 30| 750 141 8 141 564 609 24,36
Budzetowanie, kontroling i ryzyko projektowe 1 2 5 125 30 0 30 1,2 95 3,8
Metodyki przygotowania projektéw 1 2 2 50 18 0 18 0,72 32 1,28
Myslenie projektowe 3 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 1) 12 300 12 2 12 0,48 288 11,52
Warsztaty strategiczne 4 1 2 50 18 2 18 0,72 32 1,28
Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi 2 2 4 100 27 0 27 1,08 73 2,92
Zarzadzanie projektami migkkimi 3 1 3 75 18 2 18 0,72 57 2,28

IV-Razem

Razem -1V semestr 120| 3000 564 36 564 22,56 | 2436 97,44
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 30| 750 141 8 141 5,64| 609 24,36
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 30| 750 141 10 141 5,64| 609 24,36
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30| 750 141 8 141 5,64| 609 24,36
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 30 750 141 10 141 5,64 609 24,36

Razem

Razem - Podsumowanie calego cyklu
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 120| 3080| 1164 44 1164 43,36| 1916 76,64
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 120| 3080| 1164 46 1164 43,36| 1916 76,64
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SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 120| 3080| 1164 44 1164 43,36| 1916 76,64
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 120| 3080| 1164 46 1164 43,36| 1916 76,64
Razem - Podsumowanie calego cyklu -tylko SR
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 50| 1250 264 14 264 10,56 986 39,44
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 50| 1250| 264 16 264 10,56 986 39,44
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 50| 1250 264 14 264 10,56 986 39,44
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 50| 1250| 264 16 264 10,56| 986 39,44
Suma koncowa
% ECTS w kontakcie z nauczycielem/ prowadzacym zajecia
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 36,13
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 36,13
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 36,13
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 36,13

Suma koncowa
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Zalacznik 2. Wykaz zaje¢ lub grupy zajeé¢ z dziedziny nauk humanistycznych dla wszystkich $ciezek
rozwoju

Lp. Nazwa zajeé ECTS

1 Etyka menedzerska i spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu 2
xS
g 2

& g’ 2 Przedmiot humanistyczny I* 2
25
5 S

3 Przedmiot humanistyczny 11* 2

Razem 6




Zalacznik 3. Wykaz zajec¢ lub grupy zaje¢ do wyboru

Grupa przedmiotéw / Nazwa przedmiotu

Punkty ECTS

G_1-GZO

Jezyk obcy*

Przedmiot humanistyczny I*

Przedmiot humanistyczny I1*

NN Ol ©

G_4SR:SZLOK

5

o

Badanie skutecznos$ci obstugi klienta

Logistyczne aspekty obstugi klienta

Marketing logistyczny

Projektowanie i modelowanie tancuchéw dostaw

Psychologia klienta

Sektor ustug logistycznych

Seminarium dyplomowe

AIBRINIDN AW

Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

1

N

System SRM i CRM

Transport i gospodarka magazynowa

Warsztaty strategiczne

Zarzadzanie tancuchem wartosci

Zarzadzanie personelem handlowym

N BN

G_4SR:SZFP

5

o

Finanse przedsigbiorstwa

Instytucje i instrumenty finansowe

Lad korporacyjny i nadzor wihascicielski

Metody oceny projektéw inwestycyjnych

Obcigzenia publiczno-prawne przedsigbiorstw

Ocena kondycji finansowej przedsi¢biorstw

Seminarium dyplomowe

AIOIIN O W W

Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

12

Strategie finansowania przedsigbiorstw

I

Warsztaty strategiczne

I

Zamowienia publiczne

o

Zarzadzanie wartos$cig przedsiebiorstwa

G_4SR:SZHU

50

CRM i SRM w handlu i ustugach

Doswiadczenia klienta

Negocjacje handlowe

Seminarium dyplomowe

AlWINDN

Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

[EEN
N

Strategiczne zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach

Strategie e-commerce

Strategie firm rodzinnych

Warsztaty strategiczne

Zarzadzanie jako$cig w handlu i ustlugach

Zarzadzanie procesami w handlu i uslugach

Zarzadzanie przestrzenig sprzedazy

Zarzadzanie zespotem sprzedazowym

NN OB BRW|IN|O1

G_4SR:SZP

ul
o




Grupa przedmiotéw / Nazwa przedmiotu

Punkty ECTS

Budzetowanie, kontroling i ryzyko projektowe

Metodyki przygotowania projektéw

Myslenie projektowe

Narzegdzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami

Przywddztwo i zarzadzanie zespotem projektowym

Seminarium dyplomowe

AlOWIN|DN| O

Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

1

N

Warsztaty strategiczne

Zarzadzanie projektami

Zarzadzanie projektami biznesowymi

Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi

Zarzadzanie projektami migkkimi

W hlOWwWIN

Suma koncowa

S

Udzial w sumie wszystkich punktéw ECTS (%)

49,2

68



Zalacznik 4. Tabela pokrycia efektéw uczenia sie¢

Grupa

Przedmiot

G_1-GZO

Etyka menedzerska i spoteczna
odpowiedzialnos$¢ biznesu

© K w01

© K W02

©  [K_WO03

© K W04

= |K_W05

© |K_W06

© K W07

©  [K_WO08

©  K_WO09

= IK_W10

© K Wil

© K W12

© K w13

N

= K U01

© K _U02

© K _U03

= K _U04

© K _U05

© [K_U06

o K_U07

© [K_Uo08

© K _U09

© K U10

© K K01

© K K02

= K KO3

= |K_K04

© |K_KO05

= |K_KO06
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G_2-GzZP

Sztuczna inteligencja i
technologie cyfrowe w
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G_2-GZP Suma

G_3-GZK

Analityka decyzji menedzerskich

G_3-GZK

Marketing migdzynarodowy
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Metodyka badan w zarzadzaniu
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Nowe tendencje w ZZL
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Rachunkowo$¢ zarzadcza
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ZI; Warsztaty strategiczne ojo0j0y,0}040|0(0|{0(1|0(0|O0}2(12|12]0|1|0|0|]0|lO|O|O]|3|0(1|0|0O]|0O]JO]1]|5
G _4SR:S . . .
ZI; Zarzadzanie projektami 0040402042 0y2,04040¢3j2y2;0)1|0}j2j0|1|0|0}5(12|1|0|0|0|0]2]10
G_4SR:S | Zarzadzanie projektami ololoflololol1|o]|o|1]o]o]ol2|2|0o]|21]|2]|o]21]o|lo|lo|lol4alo|1]|o|o|l1|o|2]8
ZP biznesowymi
G_4SR:S | Zarzadzanie projektami ol1]lolololol1]|o]o]|1]|o]lo]ol8]|o|1|2|2]o]1|o|lololol4alo|1]o|lo|l1|ol2]9
ZP inwestycyjnymi
G _4SR:S . . .
ZI; Zarzadzanie projektami mi¢kkimi (O (O |O|0O}2(0|1}2;0(0|0}0}0O(3|1|0|0Of2|0|2|0j0|0O|0O|3|0j2|0]|O0O|2|0|2]8
G_4SR:SZP Suma 0 0|0(2|3|5|13|1|5|3|1|2(26(9|9|3|12{2|11|{0|2 |1 |1|50(3|7|12|0|5(3]19|95
Prak Druga praktyka zawodowa 0 ojojoy0j0yj0;040|0fO|O{O|O|O|O|O|O|]O}|O]J]O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]|]O]|O
Prak Pierwsza praktyka zawodowa 0 cojo0|jo0fo0jojo0ofojojofojoyjo0j0|0fo0jO0|jOf0O|O0O|O|O|O|O|O|O|lO|O|O|O]O]|O
Prak
suma of0j0}0f0|O0}0O|O}O|lO|O|O|O}|O|O|O|O|lO|]O|O|O|O|lO|O|O|O|O|O|O|O[O|O0O]O
Suma koficow 75|18 7|6 |15|18| 8|6 |19|13| 8 |21|151|42|52|15|58| 9 |50| 2|8 |5 | 8 [249|10|35| 4 | 5 |19 14 |87 |487
SR: Strategiczne zarzadzanic finansami 4| 2|5|2]2|9|8|3|3|7|a|5|7|60|15|19|5]|22|3|17]2|3|2|6|9%|2|16|3|5|4]6]36]10
przedsigbiorstwa
Razem - SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna
POUSUMOWA | qpcius Klienta 2210|537 |7|2|3|8|4|3|12/66|16[20|7 |26 2172 |3 |2 |5 |100|3|27|3|4]|4]|56|37]|204
nie calego
cyklu SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 1 2 4 2 4 8 8 | 4 3 9 4 | 3 7 |58 |17 (18| 6 | 25| 3 |18 | 2 4 2 511100 5 (15| 4 | 4 7 7 | 42 | 200
SR: Strategiczne zarzadzanie whandlui | 5 | 5 |0y | 4 | 5 | 6 | 4| 3| 3|7 |a|3|10|62|18|20|6|2alalrol2|al2]alroale|1a]a]alio]7|a|2or
ustugach
Razem - Podsumowanie catego cyklu 7|5 (|18 7|6 |25|18| 8 |6 |19|13| 8 |21 |151|42|52|15(58| 9 (50| 2 |8 |5 |8 |249|10|35| 4 |5 |19/ 1487|487
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Zalacznik 5. Tresci programowe zajeé
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TP: 1. G_1-GZO

TP: 2. Etyka menedzerska i spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu

TreSci programowe

Etyka menedzerska 1 spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jako element
odpowiedzialnego zarzadzania organizacja; podstawowe pojecia i modele etyki
biznesu oraz CSR; dylematy etyczne w praktyce zarzadzania i sposoby ich
rozstrzygania; etos menedzera i odpowiedzialne petnienie r6l zawodowych;
kodeksy etyczne i narzg¢dzia ksztattowania standardow postepowania w
organizacji; koncepcja interesariuszy oraz ekonomiczny, prawny, etyczny i
filantropijny wymiar odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstwa; wewnetrzny wymiar
CSR, w tym relacje z pracownikami, r6znorodnos¢, przeciwdziatanie
dyskryminacji i mobbingowi oraz bezpieczenstwo pracy; zewnetrzny wymiar
CSR, w tym relacje z klientami, dostawcami, konkurencjg i spoteczno$cia lokalng;
odpowiedzialnos¢ srodowiskowa przedsigbiorstwa i zrownowazony rozwoj;
narzgdzia realizacji CSR, raportowanie niefinansowe, standardy GRI, analiza
kampanii spotecznych oraz opracowanie programu etycznego lub programu CSR
dla wybranej organizacji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Pisemne kolokwium zaliczeniowe obejmujace zagadnienia z zakresu etyki
menedzerskiej, spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, zrbwnowazonego rozwoju,
dylematow etycznych, kodeksdw etycznych, relacji z interesariuszami oraz
raportowania dziatan CSR. Analiza studiéw przypadkéw dotyczacych dylematow
etycznych i spotecznej odpowiedzialno$ci organizacji. Opracowanie i zespolowa
prezentacja projektu, np. kodeksu etycznego lub programu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu dla wybranej organizacji. Udziat w dyskusjach nad
studiami przypadkdéw 1 proponowanymi rozwigzaniami.

Efekty uczenia si¢

K_W05, K_W10, K_U01, K_U04, K_K03, K_K04, K_KO06.
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TP: 3. Jezyk obcy*

Tresci programowe

W semestrze pierwszym przedmiot koncentruje si¢ na utrwaleniu i rozszerzeniu
kompetencji jezykowych z poziomu B2 w konteks$cie komunikacji menedzerskie;j.
Obejmuje rozwijanie stownictwa z zakresu zarzadzania strategicznego, analizy
rynku, zarzadzania zmiang, przywodztwa, pracy zespotowej, finansow,
marketingu i e-commerce. Studenci doskonalg umiej¢tnos¢ formutowania
wypowiedzi ustnych i pisemnych o charakterze analitycznym, decyzyjnym i
biznesowym, w tym raportow, podsumowan wykonawczych oraz korespondencji
zawodowej. Zajecia obejmujg rowniez analize danych, raportow i wskaznikoéw
organizacyjnych, prac¢ z tekstami branzowymi oraz symulacje spotkan, negocjacji
I prezentacji wynikow.

W semestrze drugim przedmiot rozwija kompetencje jezykowe w kierunku
poziomu B2+, ze szczegdlnym naciskiem na samodzielnos¢, precyzje i
skuteczno$¢ komunikacji w ztozonych sytuacjach zawodowych. Studenci
doskonalg prezentowanie argumentow, formutowanie opinii eksperckich,
prowadzenie dyskusji strategicznych oraz przygotowywanie wypowiedzi ustnych i
pisemnych opartych na analizie przypadkdéw, projektach i symulacjach
decyzyjnych. Przedmiot rozwija takze umiejetnos$¢ postugiwania si¢ jezykiem
formalnym, perswazyjnym i dyplomatycznym, kompetencje interkulturowe oraz
zdolno$¢ redagowania dokumentow strategicznych, biznesplandw i tekstow
argumentacyjnych, z wykorzystaniem literatury branzowej, zrodet
specjalistycznych i zasobow cyfrowych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

testy pisemne, wypowiedzi ustne, prezentacje, prace pisemne

Efekty uczenia si¢

K_U07
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TP: 4. Przedmiot humanistyczny I*

Tresci programowe

Poglebiona refleksja nad cztowiekiem, organizacja i spoteczenstwem; filozoficzne
1 etyczne podstawy decyzji menedzerskich; odpowiedzialno$¢ spoteczna lidera i
organizacji; dobro wspoélne, sprawiedliwos$¢, zaufanie i uczciwo$¢ w zarzadzaniu,
etyczne dylematy w organizacjach publicznych i prywatnych; kultura dialogu i
odpowiedzialnego uczestnictwa w zyciu spotecznym; krytyczne myslenie wobec
procesow spotecznych, gospodarczych i technologicznych; wartosci w
zarzadzaniu strategicznym; relacje migdzy interesem organizacji, interesariuszami
1 otoczeniem spotecznym; humanistyczne podstawy odpowiedzialnego
przywodztwa.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Udziat w dyskusji dydaktycznej. Analiza tekstow i przyktadow dotyczacych
etycznych dylematow zarzadzania. Case study z zakresu odpowiedzialnosci
spotecznej organizacji, decyzji menedzerskich i relacji z interesariuszami. Praca

praktyczny): indywidualna lub zespotowa. Egzamin koncowy albo zaliczenie pisemne
sprawdzajace rozumienie tresci humanistycznych i umiejetnos¢ ich odniesienia do
praktyki zarzadzania.

Efekty uczenia si¢ przedmiot ogoélnouczelniany, bez przypisanych efektow kierunkowych

TP: 5. Przedmiot humanistyczny I1*

TreSci programowe

Kultura organizacyjna w perspektywie humanistycznej; komunikacja spoteczna i
migdzykulturowa w organizacjach; historia idei zarzadzania i jej znaczenie dla
wspotczesnych modeli organizacyjnych; tozsamo$¢ organizacji, pamigé
instytucjonalna i zarzadzanie wiedzg; humanistyczne aspekty rozwoju technologii,
cyfryzacji 1 sztucznej inteligencji; wplyw globalizacji, wielokulturowosci 1 zmian
spotecznych na zarzadzanie; etyka komunikacji, odpowiedzialno$¢ informacyjna i
kultura debaty; organizacja wobec zmian cywilizacyjnych; cztowiek w
srodowisku pracy przysztosci; spoteczne i kulturowe uwarunkowania zarzadzania
zmiang.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia sie¢ (profil
praktyczny):

Udziat w dyskusji dydaktycznej. Analiza przypadkow dotyczacych kultury
organizacyjnej, komunikacji spotecznej, technologii 1 zmian cywilizacyjnych.
Opracowanie krétkiej wypowiedzi pisemnej lub prezentacji na temat
humanistycznych aspektow funkcjonowania organizacji. Praca indywidualna lub
zespotowa. Egzamin koncowy albo zaliczenie pisemne sprawdzajace umiejgtnosé
krytycznej interpretacji proceséw kulturowych, spotecznych i technologicznych w
zarzadzaniu.

Efekty uczenia si¢

przedmiot ogdlnouczelniany, bez przypisanych efektow kierunkowych
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TP: 6. G_2-GZP

TP: 7. Metody iloSciowe w zarzadzaniu

Tresci programowe

Metody ilosciowe jako narzedzie wspomagania decyzji menedzerskich;
modelowanie probleméw decyzyjnych; zrodta, jakos$¢ i przygotowanie danych
organizacyjnych; statystyka opisowa; wizualizacja danych i raportowanie
wynikow; analiza ryzyka i niepewnosci; estymacja i testowanie hipotez; analiza
korelacji i regresji; modele regresji wielorakiej; prognozowanie zjawisk
organizacyjnych i rynkowych; metody optymalizacyjne; wielokryterialna ocena
wariantow decyzyjnych; analiza wrazliwos$ci; wykorzystanie narzedzi cyfrowych,
analityki danych i1 elementéw Al w analizie problemow zarzadczych;
formutowanie praktycznych rekomendacji dla kadry zarzadzajace;.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny. Kolokwia obejmujace zadania obliczeniowe i interpretacyjne.
Rozwigzywanie zadan analitycznych. Case study. Opracowanie raportu

analitycznego. Praca indywidualna i zespotowa. Aktywno$¢ na zajeciach, w tym
interpretacja wynikow oraz udziat w dyskusji nad rekomendacjami decyzyjnymi.

Efekty uczenia si¢

K_W06, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO02,

TP: 8. Prawo gospodarcze

TreSci programowe

Prawo gospodarcze i jego zrodta, publicznoprawne i prywatnoprawne aspekty
dziatalnosci gospodarczej, wolnos$¢ dziatalnosci gospodarczej, zasady Prawa
przedsigbiorcow, przedsigbiorca i dziatalno$¢ gospodarcza, mikro-, mali i §redni
przedsigbiorcy, dziatalno$¢ regulowana, CEIDG i KRS, formy prawne
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza,
spotka cywilna 1 spotki handlowe, spotki osobowe 1 kapitalowe, reprezentacja
przedsigbiorcy, firma, prokura i pelnomocnictwo, umowy w dziatalno$ci
gospodarczej, odpowiedzialno$¢ kontraktowa, zabezpieczenie interesOw
przedsigbiorcy, koncesje, zezwolenia i dziatalno$¢ regulowana, kontrola
przedsigbiorcy, ochrona konkurencji i konsumentow, compliance, podstawy
restrukturyzacji 1 upadtosci, prawo gospodarcze w zarzadzaniu ryzykiem
organizacji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zaliczenie pisemne. Krotkie zadania sytuacyjne w ramach zaliczenia. Analiza
prostych problemow prawnych i organizacyjnych. Interpretacja przyktadow
praktycznych dotyczacych dziatalno$ci gospodarczej. Niepunktowana obserwacja
aktywnosci studenta podczas wyktadu.

Efekty uczenia si¢

K_W12, K_W03, K_W10, K_U01, K_U04, K_U06, K_K02, K_K05
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TP: 9. Rynek pracy

Tresci programowe

Specyfika rynku pracy jako rynku czynnika produkcji; mechanizmy popytu i
podazy pracy oraz czynniki ksztattujace zasoby pracy; rownowaga i
nierownowaga na rynku pracy oraz przyczyny niedopasowan strukturalnych;
niewykorzystane zasoby pracy; pojecie i istota aktywnej i pasywnej polityki
panstwa; wptyw megatrendow (globalizacja, cyfryzacja, Al) na transformacj¢
zawoddw i stanowisk pracy; metody analizy danych statystycznych i interpretacja
wskaznikow rynku pracy; diagnozowanie barier i szans rozwojowych na lokalnym
1 globalnym rynku pracy; formutowanie profesjonalnych rekomendacji
zarzadczych w zakresie polityki zatrudnienia na podstawie danych analitycznych,

statystycznych i rynkowych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Wyktad: Zaliczenie pisemne (w formie testowo-problemowej.
Cwiczenia: Kolokwium praktyczne (samodzielna analiza danych i interpretacja
regulacji), zadania praktyczne i case study wykonywane na zaje¢ciach (analiza

praktyczny): zjawisk rynkowych i dokumentéw strategicznych), praca indywidualna i
zespotowa (projektowanie rozwigzan i formutowanie rekomendacji).
Efekty uczenia si¢ K_W03, K _U01, K _U03, K _U04

TP: 10. Sztuczna inteligencja i technologie cyfrowe w zarzadzaniu

TreSci programowe

Zaawansowane zastosowania sztucznej inteligencji i technologii cyfrowych w
zarzadzaniu organizacja; wykorzystanie Al w analizie danych, automatyzacji
procesOw, wspieraniu decyzji menedzerskich oraz przygotowywaniu raportOw i
rekomendacji; diagnoza potrzeb cyfrowych organizacji i dobdr narzedzi Al do
problemow zarzadczych; zastosowania AI w wybranych obszarach
funkcjonalnych organizacji; ocena jakosci danych i wynikéw generowanych przez
Al oraz kosztéw, korzysci i ryzyk wdrazania rozwigzan cyfrowych; etyczne,
prawne i organizacyjne uwarunkowania stosowania Al, w tym bezpieczenstwo
danych, odpowiedzialnos¢ 1 transparentnos¢; zarzadzanie zmiang technologiczng 1
rozwoj kompetencji cyfrowych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia sie (profil
praktyczny):

Zaliczenie na podstawie zadan laboratoryjnych obejmujacych analize przypadkow
organizacyjnych, dobor narzedzi Al do problemow zarzadczych, oceng wynikow
generowanych przez Al oraz przygotowanie rekomendacji menedzerskich.

Efekty uczenia sie

K_W13, K_U02, K_U04, K_U10, K_K04, K_KO06.
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TP: 11. Zarzadzanie wlasnoscig intelektualng

Tresci programowe

Pojecie, funkcje 1 znaczenie wiasnosci intelektualnej w zarzadzaniu organizacja;
prawo autorskie i prawa pokrewne; wtasno$¢ przemystowa, w tym wynalazki,
patenty, wzory uzytkowe, wzory przemystowe i znaki towarowe; tajemnica
przedsigbiorstwa, know-how i ochrona informacji poufnych; nabywanie, ochrona i
wykorzystywanie praw wlasnos$ci intelektualnej w relacjach pracowniczych,
kontraktowych i projektowych; licencje, przeniesienie praw oraz korzystanie z
cudzych utwordw i rozwigzan w dzialalnosci gospodarczej; komercjalizacja
wynikéw badan, transfer technologii 1 zarzadzanie portfelem praw wtasnosci
intelektualnej; naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, odpowiedzialno$¢ i
podstawowe sposoby ochrony roszczen; wiasnos¢ intelektualna w srodowisku
cyfrowym, w tym bazy danych, oprogramowanie, tresci internetowe, sztuczna
inteligencja i nowe ryzyka; strategia zarzadzania wlasnoscig intelektualng w
organizacji, audyt zasobow, compliance, etyka i wspotpraca z ekspertami.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zaliczenie pisemne obejmujace pytania testowe oraz krotkie pytania sytuacyjne
lub mini-case z zakresu prawa autorskiego, wtasno$ci przemystowej, tajemnicy
przedsigbiorstwa, know-how, licencji, komercjalizacji, naruszen praw wlasnosci
intelektualnej i Srodowiska cyfrowego. Analiza prostych sytuacji organizacyjnych
dotyczacych ochrony i wykorzystania zasobow wlasnosci intelektualnej oraz
uzasadnienia proponowanych rozwigzan. Niepunktowana obserwacja aktywnosci
studenta podczas wykladu jako element wspierajacy weryfikacje kompetencji
spotecznych.

Efekty uczenia si¢

K_W10, K_W11, K_ W12, K_U01, K_U04, K_U06, K_K02, K_KO6.

TP:12. G_3-GZK

TP: 13. Analityka decyzji menedzerskich

TreSci programowe

Istota i uwarunkowania procesu decyzyjnego; identyfikacja i analiza problemu
decyzyjnego; klasyfikacja decyzji i style decyzyjne; etapy racjonalnego procesu
decyzyjnego; racjonalne modele decyzyjne, w tym analiza kosztow 1 korzysci,
drzewa decyzyjne 1 macierze wyplat; wielokryterialne modele decyzyjne oraz
formutowanie kryteriow, wag i wariantow; podejmowanie decyzji w warunkach
pewnosci, ryzyka i niepewnos$ci; metody szacowania ryzyka decyzyjnego;
behawioralne modele decyzyjne, ograniczona racjonalno$¢, teoria perspektywy,
btedy poznawcze 1 heurystyki; myslenie krytyczne oraz kreatywne techniki
wspomagania decyzji; indywidualne i grupowe procesy decyzyjne; wykorzystanie
analityki danych i narzedzi wspomagania decyzji menedzerskich.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Kolokwium pisemne obejmujgce zadania z zakresu analizy problemow
decyzyjnych, modeli racjonalnych, wielokryterialnych i behawioralnych oraz
podejmowania decyzji w warunkach pewnosci, ryzyka i niepewnosci. Zadania
tematyczne i studia przypadkéw dotyczace doboru metod analitycznych, oceny
wariantow decyzyjnych oraz formutowania rekomendacji menedzerskich. Praca
indywidualna i zespotowa nad problemami decyzyjnymi oraz aktywnos$¢ w
dyskusji nad uzasadnieniem proponowanych rozwigzan.

Efekty uczenia si¢

K_WO06, K_W13, K_U01, K_U02, K_U10, K_K02, K_KO04.
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TP: 14. Marketing miedzynarodowy

TreSci programowe

Marketing migdzynarodowy, internacjonalizacja przedsi¢biorstw, orientacje
przedsigbiorstw w dzialalnos$ci miedzynarodowej, miedzynarodowe otoczenie
przedsiebiorstwa, badania marketingowe na rynkach zagranicznych, segmentacja i
wybor rynkdéw zagranicznych, strategie wejscia na rynki zagraniczne, strategie
marketingowe przedsiebiorstw na rynkach migdzynarodowych, standaryzacja i
adaptacja dziatan marketingowych, miedzynarodowy marketing-mix (produkt,
cena, dystrybucja, komunikacja marketingowa), marka mi¢gdzynarodowa,
marketing cyfrowy i e-commerce, wspotczesne trendy w marketingu
mi¢dzynarodowym.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny w formie testu jednokrotnego wyboru oraz pytan
problemowych dotyczacych uwarunkowan marketingu mi¢dzynarodowego,
strategii wejscia na rynki zagraniczne, standaryzacji i adaptacji dziatan
marketingowych oraz marketingu-mix na rynkach mi¢dzynarodowych. Zespotowe
zadania problemowe i studia przypadkow obejmujgce analize rynkoéw
zagranicznych, oceng strategii marketingowych przedsiebiorstw
migdzynarodowych, opracowanie rekomendacji oraz prezentacje¢ i uzasadnienie
proponowanych rozwigzan.

Efekty uczenia si¢

K_W03, K_W04, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_KO05.
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TP: 15. Metodyka badan w zarzadzaniu

Tresci programowe

Metodyka badan w zarzadzaniu jako narzedzie diagnozowania problemow
organizacyjnych 1 wspierania decyzji menedzerskich; formutowanie problemu
badawczego, celu badania, pytan badawczych i hipotez w odniesieniu do praktyki
zarzadzania; projektowanie procesu badawczego i dobdr metod do charakteru
problemu zarzadczego; badania ilo§ciowe, jakosciowe, obserwacyjne i mieszane
w zarzadzaniu; dobor proby oraz zrodet danych pierwotnych i wtérnych;
projektowanie narz¢dzi badawczych, w tym kwestionariusza ankiety, scenariusza
wywiadu i arkusza obserwacji; skale pomiarowe i zasady pomiaru zjawisk
organizacyjnych; realizacja badania pilotazowego i doskonalenie narzg¢dzi
badawczych; gromadzenie, porzadkowanie, kodowanie i analiza danych z
wykorzystaniem narzedzi cyfrowych; podstawy analizy ilosciowe;j 1 jakoSciowe;j
wynikow badan; interpretacja wynikéw w kontek$cie problemow zarzadczych;
przygotowanie raportu badawczego, prezentacji, posteru lub infografiki;
formutowanie wnioskow i rekomendacji dla organizacji; etyczne i prawne aspekty
prowadzenia badan w organizacji, w tym ochrona danych osobowych i
prywatnosci uczestnikow badan.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia sie (profil
praktyczny):

Projekt badawczy obejmujacy zaplanowanie i przeprowadzenie badania
dotyczacego wybranego problemu zarzadczego, dobor metod, proby i narzedzi
badawczych, analiz¢ oraz interpretacje wynikdw, a takze przygotowanie raportu,
posteru lub infografiki z rekomendacjami dla organizacji. Kolokwium praktyczne
obejmujace podstawy metodyki badan w zarzadzaniu, projektowanie procesu
badawczego, dobér metod i narzedzi, analiz¢ danych oraz etyczne i prawne
aspekty prowadzenia badan. Indywidualna praca z tekstem naukowym oraz
aktywnos¢ warsztatowa obejmujace krytyczng analiz¢ Zrodel, oceng jakosci
danych, projektowanie narzgdzi badawczych i dyskusje nad wykorzystaniem
wynikow badah w rozwigzywaniu problemow organizacyjnych.

Efekty uczenia si¢

K_W06, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_U10, K_K02, K_KO06.

TP: 16. Nowe tendencje w ZZL

Tresci programowe

Wspotczesne uwarunkowania 1 megatrendy w zarzadzaniu zasobami ludzkimi;
globalizacja, cyfryzacja i transformacja rynku pracy; Work-Life Balance i Work-
Life Integration; well-being pracownikow; zarzadzanie wiekiem; zarzadzanie
réznorodnos$cig 1 inkluzywnos$cia; zarzadzanie talentami; spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu wobec pracownikow (CSR); Green Human Resource
Management (Green HRM). Analiza wptywu nowych tendencji ZZL na
funkcjonowanie organizacji oraz formutowanie rekomendacji dotyczacych
dostosowania praktyk personalnych do zmian w otoczeniu pracy.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zaliczenie pisemne w formie testowej z pytaniami zamknigtymi i otwartymi.
Indywidualna pisemna praca zaliczeniowa dotyczaca wybranego trendu w
zarzadzaniu zasobami ludzkimi.

Efekty uczenia si¢

K_WO05, K_W07, K_U06, K_U09, K_K02.
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TP: 17. Publiczne i rozwojowe instrumenty wsparcia przedsi¢biorstwa

Tresci programowe

Rola panstwa 1 instytucji publicznych w stymulowaniu rozwoju przedsiebiorstw;
system publicznych i rozwojowych instrumentoéw wsparcia przedsigbiorstw w
Polsce i Unii Europejskiej; mechanizmy wsparcia, w tym dotacje, instrumenty
zwrotne, kapitatowe, mieszane, podatkowe i regulacyjne; krajowe, regionalne i
unijne programy oraz instytucje wspierajace rozwoj przedsiebiorstw, w tym
PARP, NCBR, BGK, PFR, ARP i samorzady wojewddztw; zasady pomocy
publicznej, pomocy de minimis, intensywnosci wsparcia i kwalifikowalno$ci
wydatkow; analiza dokumentacji konkursowej, kryteriow oceny projektow i
procedur aplikacyjnych; diagnoza potrzeb rozwojowych przedsi¢ebiorstwa, dobor
instrumentow finansowania, konstruowanie budzetu projektu oraz przygotowanie
podstawowych elementow koncepcji projektu rozwojowego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny lub ustny. Kolokwium praktyczne, zadania tematyczne, case
study, analiza dokumentacji konkursowej, praca indywidualna i zespotowa,
przygotowanie elementow koncepcji projektu rozwojowego oraz aktywnos$¢ na
zajeciach.

Efekty uczenia si¢

K_WO01, K_WO03, K_W07, K_W10, K_W12, K_U01, K_U04, K_U06, K_K02,
K_KO04, K_KO5.

TP: 18. Rachunkowos¢ zarzadcza

TreSci programowe

Rachunkowos¢ zarzadcza jako element systemu zarzadzania organizacja i
podstawa decyzji menedzerskich; pojecie i podziat kosztow dla celow
sprawozdawczych, decyzyjnych i kontrolnych; rachunek kosztow petnych i
rachunek kosztow zmiennych — zasady, zastosowania i ich znaczenie w kalkulacji
i wycenie; kalkulacja kosztow produktow i ustug — metody kalkulacyjne, w tym
Activity-Based Costing (ABC); marza pokrycia, prog rentownosci i analiza CVP
jako narzedzia wspomagania decyzji; decyzje krotkookresowe — make-or-buy,
wybor asortymentu, decyzje cenowe oparte na kosztach; budzetowanie operacyjne
— budzet sprzedazy, produkcji, zaopatrzenia 1 budzet kosztéw; budzet elastyczny
jako narzedzie kontroli kosztow 1 oceny efektywnosci; analiza odchylen
budzetowych — identyfikacja, interpretacja i rekomendacje dziatan korygujacych;
balanced scorecard i kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) jako narzgdzia
zarzadzania wynikami; rachunkowo$¢ zarzadcza w kontekscie odpowiedzialnosci
za wyniki i decyzji o alokowaniu zasobow.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zaliczenie pisemne. Zadania kalkulacyjne. Case study decyzyjne. Projekt budzetu.

Efekty uczenia si¢

K_WO01, K_W06, K_W07, K_U01, K_U02, K_U04, K_K02.
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TP: 19. Strategiczne symulacje biznesowe

Tresci programowe

Formutowanie celow strategicznych i budowa strategii przedsi¢biorstwa w
warunkach symulowanej konkurencji; analiza rynku, klientow, konkurencji i
wynikoéw przedsiebiorstwa; projektowanie strategii marketingowej, produkcyjnej i
finansowej; opracowanie strategii wejscia na rynek oraz decyzji operacyjnych;
wykorzystanie danych generowanych w symulacji do podejmowania i
doskonalenia decyzji strategicznych; testowanie strategii w kolejnych rundach
decyzyjnych; kontrola realizacji strategii, monitoring zachowan konkurencji i
zmian w otoczeniu; modyfikacja strategii na podstawie wynikdéw symulacji; ocena
ex post oraz przygotowanie raportu z realizacji strategii.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Udzial w symulacji biznesowej oraz ocena jakosci podejmowanych decyz;ji
strategicznych w kolejnych rundach decyzyjnych. Analiza wynikow finansowych
i rynkowych przedsiebiorstwa, raporty podsumowujace dziatalno$¢ zespotu,

praktyczny): prezentacja przyjetej strategii i rezultatow symulacji oraz ocena pracy zespotowej,
aktywnosci i zaangazowania w proces podejmowania decyzji.
Efekty uczenia si¢ K_U02, K_U03, K_U04, K_U08, K_K01, K_KO03.

TP: 20. Wspoélczesne koncepcje zarzadzania

TreSci programowe

Wspotczesne uwarunkowania funkcjonowania organizacji oraz ewolucja
koncepcji zarzadzania; zarzadzanie w warunkach niepewnosci i zmiennos$ci
otoczenia; Lean Management, Kaizen i kultura cigglego doskonalenia;

zarzadzanie zwinne, Scrum i Kanban; zarzadzanie procesowe; zarzadzanie
jakos$cig 1 Total Quality Management; zarzadzanie wiedzg i organizacja uczaca
sig; zarzadzanie innowacjami i kreatywno$cia; organizacje turkusowe i nowe
modele przywodztwa; Lean Startup; transformacja cyfrowa przedsigbiorstw,
Przemyst 4.0 oraz wykorzystanie sztucznej inteligencji w zarzadzaniu; organizacja
przysztosci i kierunki rozwoju wspolczesnego zarzadzania.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Egzamin pisemny z zakresu wspotczesnych koncepcji zarzadzania, ich zatozen,
zastosowan, ograniczeh oraz znaczenia dla funkcjonowania organizacji w
zmiennym otoczeniu. Indywidualne i zespotowe projekty o charakterze case study

praktyczny): obejmujace analize problemoéw organizacyjnych, dobor odpowiednich koncepcji
zarzadzania, ocen¢ skutkdw proponowanych rozwigzan oraz prezentacje i
uzasadnienie projektow usprawniajacych funkcjonowanie organizacji.

Efekty uczenia si¢ K_W06, K_W09, K_W13, K_U04, K_U05, K_U10, K_KO04.
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TP: 21. Zarzadzanie strategiczne

Tresci programowe

Istota, funkcje i etapy zarzadzania strategicznego; strategia jako koncepcja
rozwoju organizacji; ewolucja pogladéw dotyczacych strategii i zarzadzania
strategicznego; misja, wizja, cele strategiczne oraz system warto$ci organizacji,
analiza makrootoczenia organizacji z wykorzystaniem metody PESTEL i
scenariuszy otoczenia; analiza sektora i otoczenia konkurencyjnego z
wykorzystaniem modelu pigciu sit Portera; analiza zasobow, kompetencji 1
potencjatu strategicznego organizacji; analiza SWOT/TOWS jako narzedzie
diagnozy strategicznej; identyfikacja zrodet i trwatosci przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstwa; wybory strategiczne oraz formutowanie wariantow strategii
rozwoju przedsigbiorstwa; ocena atrakcyjnosci i wykonalnosci wariantow
strategicznych; strategie wzrostu, dywersyfikacji, internacjonalizacji 1 wspotpracy;
implementacja strategii, bariery, zasoby i odpowiedzialno$¢ za wdrozenie;
controlling strategiczny, mierniki strategiczne oraz strategiczna karta wynikow;
analiza ryzyka strategicznego i niepewnosci otoczenia; opracowanie projektu
strategii rozwoju przedsicbiorstwa, prezentacja wynikow analiz oraz dyskusja nad
rekomendacjami strategicznymi.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia sie (profil

Egzamin pisemny z zakresu koncepcji, metod i uwarunkowan zarzadzania
strategicznego. Projekt strategiczny przedsigbiorstwa oraz case study obejmujace
diagnozg sytuacji strategicznej organizacji, zastosowanie metod analizy

praktyczny): strategicznej, opracowanie wariantow rozwoju i rekomendacji. Prezentacja
wynikow analiz, dyskusja, praca indywidualna i zespotowa oraz aktywno$¢ na
zaj¢ciach weryfikujace umiejetno$¢é argumentowania decyzji strategicznych i
okreslania priorytetow dziatan organizacji.

Efekty uczenia si¢ K_W03, K_ W04, K_W09, K_ W10, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_KO03.

TP: 22. Zarzadzanie zmiana i rozwojem przedsi¢biorstwa

Tresci programowe

Podejscia do zarzadzania zmiang w przedsigbiorstwie; typologia 1 modele zmian
organizacyjnych; identyfikacja i analiza potrzeb zmian w organizacji;
diagnozowanie potencjatu rozwojowego przedsiebiorstwa; planowanie procesu
zmian oraz opracowanie strategii ich wdrazania; opor wobec zmian 1 metody jego
przezwyci¢zania; rola lidera 1 zespolu w procesie zarzadzania zmiang;
monitorowanie przebiegu zmian oraz ocena efektow wdrozonych dziatan; rozwoj
przedsigbiorstwa poprzez zmiany organizacyjne; restrukturyzacja i
internacjonalizacja jako narzedzia wspierajace rozwoj przedsigbiorstwa;
opracowanie programu zmian 1 rozwoju dla wybranego przedsigbiorstwa.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Case study, praca w grupach oraz projekt zespotowy obejmujace analize
uwarunkowan i barier zmian organizacyjnych, diagnozg potrzeb zmian i
potencjatu rozwojowego przedsigbiorstwa, opracowanie programu zmian i

praktyczny): rozwoju, plan wdrozenia oraz ocen¢ skutecznosci i konsekwencji proponowanych
dziatan.
Efekty uczenia si¢ K_W02, K W08, K_U01, K_U04, K_U08, K_KO01.
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TP: 23. G_4SR:SZLOK

TP: 24. Badanie skutecznosci obstugi klienta

Tresci programowe

Skutecznos$¢ obstugi klienta jako podstawa oceny jakos$ci 1 sprawnosci procesow
obstlugowych w przedsigbiorstwie; mierniki i wskazniki skutecznosci obstugi
klienta, w tym satysfakcja, lojalno$¢, terminowos¢, kompletno$¢ obstugi, jakosé
kontaktu, liczba reklamacji, czas reakcji oraz skutecznos$¢ rozwigzywania
problemow; zrodta danych wykorzystywane w diagnozie obstugi klienta: dane z
systemow obstugi klienta, systeméw CRM, rejestréw reklamacji i skarg, opinie
klientow, ankiety, raporty wewnetrzne oraz dane operacyjne przedsigbiorstwa;
metody diagnozowania skutecznosci obstugi klienta z wykorzystaniem danych
ilosciowych i jakosciowych; formutowanie celu diagnozy, problemu
diagnostycznego 1 pytan analitycznych; dobor wskaznikéw, zrodet danych, metod
analizy i narzedzi oceny skutecznosci obstugi klienta; ocena jakosci,
wiarygodnosci i ograniczen danych wykorzystywanych w analizie; identyfikacja
problemoéw 1 nieprawidtowosci w procesach obstugowych na podstawie
reklamacji, opinii klientéw, danych systemowych i raportdéw wewnetrznych;
interpretacja wynikow analizy skutecznosci obstugi klienta; przygotowanie
raportu diagnostyczno-analitycznego; formutowanie wnioskdw oraz rekomendacji
doskonalacych procesy obstugi klienta; prezentacja wynikdéw diagnozy,
uzasadnianie rekomendacji oraz dyskusja nad mozliwoscig ich wykorzystania w
praktyce organizacji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny obejmujacy mierniki i wskazniki skutecznosci obstugi klienta,
zrédta danych, technologie cyfrowe oraz zasady diagnozowania i oceny procesow
obstugowych (K. W06, K W13).

Opracowanie metodyki diagnozy skutecznos$ci obstugi klienta, obejmujace cel
diagnozy, problem diagnostyczny, pytania analityczne, dobor wskaznikow, Zrodet
danych, metod analizy i1 narzedzi oceny (K_U02, K U04).

Raport diagnostyczno-analityczny dotyczacy skutecznosci obstugi klienta,
obejmujacy analize danych, interpretacje wynikow, identyfikacje problemoéw w
procesie obstugi, wnioski oraz rekomendacje doskonalgce (K U02, K U04,
K_U06, K_K02).

Prezentacja wynikow diagnozy oraz dyskusja nad rekomendacjami, obejmujgca
uzasadnienie przyjetej metodyki, interpretacji wynikow i proponowanych dziatan
usprawniajacych (K_U06, K K02).

Efekty uczenia si¢

K_W06, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO02.
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TP: 25. Logistyczne aspekty obshlugi klienta

Tresci programowe

Logistyczna obstuga klienta jako element przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstwa, poziom obstugi klienta w logistyce, dostepnos$¢ produktu, czas
realizacji zamowienia, kompletnos¢, terminowos¢, niezawodnos¢ i elastyczno$é
obstugi, standardy obstugi klienta oraz ich znaczenie dla jakosci i efektywnosci
procesow logistycznych, proces realizacji zamdwienia jako gtoéwny proces
logistycznej obstugi klienta, wplyw magazynowania, zapaséw, kompletacji,
transportu i dystrybucji na poziom obstugi klienta, przeptyw informacji i
wykorzystanie technologii cyfrowych w komunikacji z klientem oraz
monitorowaniu realizacji zamowien, koszty logistycznej obstugi klienta i ich
znaczenie w ksztattowaniu standardu obstugi, mierniki oceny poziomu i jakosci
obstugi klienta, analiza reklamacji, zwrotéw, opdznien i niezgodnosci jako zrodta
informacji o problemach procesu obstugowego, analiza poziomu logistycznej
obstugi klienta w przedsigbiorstwie, identyfikacja czynnikéw wptywajacych na
jakos$¢ i efektywnos$¢ obstugi, projektowanie usprawnien procesu logistycznej
obstugi klienta, ocena skutkdéw proponowanych zmian dla klienta, kosztéw i
efektywnosci procesu, prezentacja oraz uzasadnianie rekomendacji
usprawniajacych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny obejmujacy zagadnienia z zakresu logistycznej obstugi klienta,
zasobdw wptywajacych na poziom obstugi, technologii cyfrowych, standardow
obstugi, procesu realizacji zamowienia oraz miernikdw oceny poziomu obstugi
klienta (K_WO03, K_W07, K_W13).

Analiza przypadku dotyczaca procesu logistycznej obstugi klienta, obejmujaca
identyfikacj¢ problemoéw, op6znien, brakow, reklamacji, zwrotow lub
niezgodnosci oraz dobor miernikow oceny poziomu obstugi (K _UO01, K U02,
K_KO02).

Praca projektowa dotyczaca usprawnienia procesu logistycznej obstugi klienta,
obejmujaca diagnoze problemu, propozycje usprawnien oraz ocene skutkow dla
klienta, kosztow 1 efektywnosci procesu (K _UO1, K U02, K U04, K U06,
K_K02).

Prezentacja projektu 1 dyskusja nad rekomendacjami, obejmujaca przedstawienie
wynikéw analizy oraz uzasadnienie proponowanych dziatan usprawniajgcych
(K_U06, K_KO02).

Efekty uczenia si¢

K_W03, K_WO07, K_W13, K_U01, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO02.
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TP: 26. Projektowanie i modelowanie tancuchéw dostaw

TreSci programowe

Projektowanie i modelowanie tancuchow dostaw jako narzedzie analizy oraz
podejmowania decyzji menedzerskich, struktura tancucha dostaw, uczestnicy,
ogniwa i relacje migdzyorganizacyjne, przeptywy materiatowe, informacyjne i
finansowe, mapowanie procesow logistycznych oraz identyfikacja zaleznosci
migdzy uczestnikami tancucha dostaw, modelowanie przeplywow i punktéw
decyzyjnych w tancuchu dostaw, projektowanie sieci dostaw z uwzglednieniem
dostawcow, miejsc magazynowania, poziomu zapasow, kanalow dystrybucji i
wymagan klientow, analiza kosztow, czasu, zasobow, poziomu obstugi klienta 1
ryzyka w projektowanych wariantach, identyfikacja waskich gardet, zaklocen i
problemoéw wplywajacych na sprawnos¢ tancucha dostaw, wykorzystanie danych,
narzg¢dzi analitycznych i rozwigzan cyfrowych w modelowaniu oraz ocenie
wariantow, analiza studiéw przypadkow, opracowanie modelu wybranego
tancucha dostaw, przygotowanie propozycji usprawnien, prezentacja i
uzasadnienie rekomendacji z uwzglednieniem skutkow dla klienta, kosztow,
zasobow, ryzyka i efektywnosci procesu.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Test zaliczeniowy obejmujacy podstawowe zagadnienia z zakresu struktury,
projektowania i modelowania tancuchow dostaw (K_ W06, K W04 i1 K W13).
Zadania problemowe oraz analiza studium przypadku dotyczacego

praktyczny): funkcjonowania fancucha dostaw (K_U02 i K U04).
Praca projektowa polegajaca na opracowaniu modelu wybranego tancucha dostaw
lub wariantu jego usprawnienia (K_U02, K_U04, K_U06 i K_K02).
Prezentacja projektu oraz uzasadnienie rekomendacji (K_U06 i K_KO02).
Aktywno$¢ na zajeciach, udzial w dyskusji 1 rozwigzywanie zadan problemowych
jako element wspierajacy (K_U02, K U041 K KO02).

Efekty uczenia si¢ K_W06, K_W04, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_K02
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TP: 27. Psychologia klienta

TreSci programowe

Psychologia klienta i jej znaczenie w zarzadzaniu relacjami z klientami,
psychologiczne uwarunkowania zachowan klientow w procesach obstugi,
potrzeby, oczekiwania i percepcja klienta, wplyw emocji na oceng¢ jakos$ci obstugi
oraz relacji z przedsigbiorstwem, znaczenie pierwszego kontaktu, komunikacji i
zaufania w procesie obstugi klienta, satysfakcja i lojalnos¢ klienta jako rezultat
jakosci obstugi i sposobu budowania relacji, zachowania klientow w sytuacjach
problemowych, w tym w przypadku btedow obstugi, reklamacji i konfliktow,
sposoby odbudowy zaufania klienta po sytuacjach problemowych, znaczenie
doswiadczen klienta w procesach obstugi, psychologiczne aspekty projektowania
pozytywnych do§wiadczen klienta w logistycznej obstudze klienta.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Kolokwium pisemne z zakresu psychologii klienta, psychologicznych
uwarunkowan zachowan klientéw, potrzeb, oczekiwan i percepcji klienta, emocji,
komunikacji, zaufania, satysfakcji, lojalnosci oraz zachowan klientow w

praktyczny): sytuacjach problemowych (K_W01, K_W03, K_WO05).
Analiza krétkiego przypadku dotyczacego zachowania klienta w procesie obstugi,
obejmujaca rozpoznanie psychologicznych uwarunkowan reakcji klienta oraz
wskazanie ich znaczenia dla doskonalenia obstugi klienta (K_UO1).

Efekty uczenia si¢ K_W01, K_W03, K_W05, K_U01.
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TP: 28. Sektor ustug logistycznych

Tresci programowe

Sektor ustug logistycznych, struktura i znaczenie rynku ustug logistycznych w
gospodarce, podstawowe rodzaje ustug logistycznych, uczestnicy sektora ustug
logistycznych, operatorzy logistyczni, spedytorzy, przewoznicy, firmy kurierskie,
operatorzy magazynowi i dystrybucyjni, uwarunkowania rozwoju rynku ustug
logistycznych w Polsce i w Unii Europejskiej, konkurencja w sektorze ustug
logistycznych, analiza sektora z wykorzystaniem modelu pigciu sit Portera, relacje
wspotpracy 1 konkurencji miedzy podmiotami sektora, outsourcing logistyczny i
kryteria wyboru dostawcy ustug logistycznych, strategie przedsi¢biorstw
logistycznych, budowanie przewagi konkurencyjnej przez jako$¢, terminowos¢,
elastycznos¢, zakres ustug i koszty obstugi, wptyw technologii cyfrowych i
systemow informacyjnych na funkcjonowanie przedsiebiorstw logistycznych,
wykorzystanie danych statystycznych i raportow branzowych do analizy sektora
ustug logistycznych, ocena pozycji konkurencyjnej wybranego przedsiebiorstwa
logistycznego, identyfikacja problem6éw rozwojowych przedsigbiorstw sektora
TSL, opracowanie rekomendacji dotyczacych rozwoju i doskonalenia dziatalnosci
przedsigbiorstwa logistycznego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu funkcjonowania sektora ustug logistycznych w
gospodarce, struktury rynku TSL, rodzajow ustug logistycznych, uczestnikow
sektora, uwarunkowan rozwoju, relacji wspotpracy i konkurencji oraz strategii
przedsiebiorstw logistycznych (K W03, K W04, K W10).

Analiza sektora ustug logistycznych na podstawie danych statystycznych,
raportow branzowych i informacji rynkowych, obejmujgca ocene¢ konkurencji oraz
zastosowanie modelu pieciu sit Portera (K_U02, K U03, K K02).

Analiza przypadku wybranego przedsigbiorstwa logistycznego, obejmujaca oceng
jego pozycji konkurencyjnej, strategii dziatania, relacji z innymi podmiotami
sektora oraz problemoéw rozwojowych (K_U03, K_KO02).

Projekt rekomendacji dotyczacych rozwoju lub doskonalenia dziatalnosci
przedsigbiorstwa funkcjonujgcego w sektorze ustug logistycznych, obejmujacy
propozycje dzialan strategicznych oraz oceng ich znaczenia dla konkurencyjnosci
1 efektywnosci przedsigbiorstwa (K_U04, K KO02).

Efekty uczenia si¢

K_W03, K_W04, K_W10, K_U02, K_U03, K_U04, K_K02.
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TP: 29. Seminarium dyplomowe - Sem. 2

Tresci programowe

Zasady pisania prac naukowych, wymagan stawianych tekstowi pracy (wymagan
formalnych, merytorycznych, zasad etycznych, stosowanie Al); zasady wyboru
tematu pracy, formutowanie problemu badawczego, celu pracy, hipotezy
badawczej, metod badawczych, sposobu uzasadniania wyboru tematu oraz
konstrukeji planu pracy; metody gromadzenia informacji naukowej (zrédta
informacji naukowej, sposoby postugiwania si¢ katalogami bibliotecznymi,
poszukiwanie materialdow w Internecie).

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej wstepnej koncepcji pracy magisterskiej;
prezentacja wstepnej koncepcji pracy magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K W12; K_U01; K_U02; K_U03; K_U04; K_U05; K_KO06.

TP: 30. Seminarium dyplomowe - Sem. 3

TreSci programowe

Doskonalenie koncepcji pracy magisterskiej; krytyczna analiza literatury
przedmiotu; zasady opracowania czg$ci teoretycznej pracy; doprecyzowanie celu
pracy, problemu badawczego lub problemu praktycznego oraz pytan badawczych;
opracowanie zalozen metodologicznych; dobor zrédet danych, metod i technik
badawczych; charakterystyka organizacji oraz problemu stanowigcego przedmiot
analizy; przygotowanie cze¢Sci teoretycznej i metodologicznej pracy magisterskiej;
dokumentacja procesu dyplomowania.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej czesci teoretycznej 1 metodologicznej pracy
magisterskiej; prezentacja czgsci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K_W13; K_U01; K_U02; K_U04; K_U06; K_KO6.

TP: 31. Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

Tresci programowe

Opracowanie cze¢$ci badawczej, analitycznej lub projektowej pracy licencjackiej;
analiza 1 interpretacja wynikéw przeprowadzonych badan lub analiz;
formutowanie wnioskow 1 rekomendacji wynikajacych z przeprowadzonych
analiz; ocena mozliwos$ci wykorzystania proponowanych rozwigzan w praktyce
funkcjonowania organizacji; redakcja koncowa pracy licencjackiej; weryfikacja
spojnosci czesci teoretycznej, metodologicznej 1 badawczej, analitycznej lub
projektowej pracy; przygotowanie pracy do zlozenia zgodnie z procedurg
dyplomowania; przygotowanie prezentacji pracy licencjackiej; przygotowanie do
egzaminu dyplomowego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie kompletnej pracy licencjackiej; prezentacja pracy licencjackiej
podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_WO09; K_W11; K_U01; K_U04; K_U06; K_U09; K_U11; K_K05
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TP: 32. System SRM i CRM

Tresci programowe

Systemy CRM i1 SRM jako narzg¢dzia wspierajace logistyczng obstuge klienta,
zarzadzanie relacjami z klientami i dostawcami w przedsigbiorstwie, znaczenie
danych o klientach, zamowieniach, dostawach, reklamacjach, zwrotach i
dostawcach w organizacji procesow obstugi, wykorzystanie systeméw CRM w
obstudze zamowien, komunikacji z klientem, monitorowaniu zgloszen, reklamacji
1 poziomu obstugi klienta, podstawowe funkcjonalnosci systeméw CRM
wspierajace prace dziatoéw sprzedazy, obstugi klienta i logistyki, wskazniki oceny
relacji z klientami 1 jako$ci obstugi, w tym satysfakcja, lojalnos¢, terminowosé
obstugi, jako$¢ kontaktu i skuteczno$¢ rozwigzywania probleméw, wykorzystanie
systemow SRM w zarzadzaniu relacjami z dostawcami, znaczenie wspolpracy z
dostawcami dla dostepnosci produktow, terminowosci dostaw 1 jakosci
logistycznej obstugi klienta, kryteria i wskazniki oceny dostawcow, w tym
terminowos$¢, jakosé, kompletno$¢ dostaw, elastyczno$é, koszty, komunikacja i
reakcja na niezgodnosci, integracja systeméw CRM 1 SRM z procesami
sprzedazy, zakupéw, magazynowania, transportu i obstugi klienta, przeptyw
informacji mi¢dzy dziatami przedsi¢biorstwa, analiza przypadkéw wykorzystania
CRM i1 SRM w doskonaleniu obstugi klienta, opracowanie projektu usprawnienia
logistycznej obstugi klienta z wykorzystaniem danych i funkcjonalnos$ci systemow
CRM oraz SRM, prezentacja i uzasadnienie rekomendacji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zadania problemowe i analiza przypadkow dotyczacych wykorzystania systemow
CRM i SRM w obstudze klienta, obstudze zamowien, reklamacjach, ocenie
dostawcow oraz przeptywie informacji miedzy dziatami przedsigbiorstwa
(K_W04, K_W13, K_U02, K_U10).

Projekt praktyczny dotyczacy usprawnienia logistycznej obstugi klienta z
wykorzystaniem danych i1 funkcjonalnosci systeméw CRM oraz SRM, obejmujacy
diagnoze problemu, dobdr danych 1 wskaznikdéw, propozycje usprawnienia oraz
oceng skutkéw proponowanego rozwigzania (K_U02, K U04, K UI10, K K02).
Prezentacja projektu oraz uzasadnienie rekomendacji dotyczacych wykorzystania
systemOow CRM 1 SRM w doskonaleniu logistycznej obstugi klienta 1 wspotpracy
z dostawcami (K_U06, K_KO02).

Aktywno$¢ na zajeciach, obejmujaca udzial w analizie przypadkow,
rozwigzywaniu zadan problemowych oraz dyskusji nad wykorzystaniem danych i
systemow CRM/SRM w procesach obstugi klienta 1 wspotpracy z dostawcami
(K_U02, K_U10, K_K02).

Efekty uczenia si¢

K_W04, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_U10, K_KO02.
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TP: 33. Transport i gospodarka magazynowa

Tresci programowe

Transport i gospodarka magazynowa jako kluczowe obszary sprawnosci
logistycznej przedsigbiorstwa, rola transportu i magazynowania w zapewnianiu
ciaglosci przeptywu towarow oraz jakosci obstugi klienta, dobdr rozwigzan
transportowych do charakteru tadunku, wymagan klienta, czasu realizacji,
kosztow i ryzyka, planowanie i organizacja przewozow towarowych, analiza
kosztéw transportu i czynnikoéw wptywajacych na ich poziom, funkcje magazynu
w systemie logistycznym przedsigbiorstwa, organizacja procesOw przyjecia,
sktadowania, kompletacji i wydania towarow, gospodarka zapasami i jej wptyw
na dostepnos¢ produktow oraz koszty funkcjonowania przedsigbiorstwa,
rozmieszczenie towarow i wykorzystanie przestrzeni magazynowej, znaczenie
infrastruktury 1 wyposazenia technicznego magazynoéw dla sprawnos$ci procesow,
wskazniki oceny efektywnosci transportu i gospodarki magazynowej,
wykorzystanie systemow informacyjnych i danych w kontroli przeptywow,
analiza przypadkow dotyczacych problemow transportowych i magazynowych,
opracowanie projektu usprawnienia wybranego procesu transportowego albo
magazynowego, ocena skutkdw proponowanych zmian dla kosztéw, czasu,
jako$ci obstugi, zasobow 1 organizacji pracy, prezentacja oraz uzasadnianie
rekomendacji usprawniajacych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny w formie testu z zakresu organizacji transportu, gospodarki
magazynowej, zasobdw wykorzystywanych w procesach transportowych i
magazynowych, systemow informacyjnych oraz oceny efektywnosci procesow
logistycznych (K_WO07, K_W13, K_U02).

Prezentacja grupowa dotyczaca wybranego zagadnienia, problemu lub
rozwigzania z obszaru transportu i gospodarki magazynowej, obejmujaca
przedstawienie wynikOw analizy oraz udziat czlonkoéw zespotu w prezentacji
(K_U06, K_U08, K_KO01, K_KO05).

Analiza studium przypadku dotyczaca procesu transportowego albo
magazynowego, obejmujaca charakterystyke procesu, ocene jego efektywnosci,
identyfikacje¢ problemdw oraz propozycje dziatan usprawniajacych (K _U02,
K_U04, K_U06, K_KO05).

Aktywno$¢ na zajeciach, obejmujaca udziat w dyskusjach, analizie studiow
przypadkow, rozwigzywaniu zadan problemowych oraz prace zespotowa (K_UOS,
K_KO01, K_KO05).

Efekty uczenia si¢

K_WO07, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_U08, K_K01, K_KO05
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TP: 34. Warsztaty strategiczne

TreSci programowe

Myslenie strategiczne w rozwigzywaniu ztozonych problemoéw przedsigbiorstwa,
analiza probleméw organizacyjnych zwigzanych z logistyczng obstugg klienta,
relacjami z klientami 1 dostawcami, procesami logistycznymi, tancuchem warto$ci
oraz jakoS$cig obstugi klienta, wykorzystanie danych, raportow branzowych,
informacji rynkowych i wynikéw badan w diagnozowaniu probleméw
strategicznych, analiza wariantow dziatan strategicznych, ocena ich skutkow dla
Klienta, procesow logistycznych, kosztow, zasobow, relacji z partnerami
biznesowymi i pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa, opracowanie
rekomendacji strategicznych dotyczacych zwigkszenia satysfakeji i lojalnosci
klientow, doskonalenia procesow logistycznych, rozwoju wspotpracy z klientami 1
dostawcami, poprawy jako$ci obstugi oraz budowania przewagi konkurencyjnej,
integracja wiedzy i umiejetnosci z przedmiotdéw specjalnosciowych, praca
zespolowa, prezentacja i obrona proponowanych rozwigzan strategicznych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Opracowanie zespotowych zadan problemowych o charakterze strategicznym,
obejmujace diagnoze problemu, wykorzystanie danych i zrodet, analize wariantow
dziataf oraz przygotowanie rekomendacji strategicznych (K W10, K UO01,
K_U02, K_U03, K_U04, K_U08, K_K02, K_K04).

Prezentacja i obrona rekomendacji strategicznych opracowanych w ramach zadan
problemowych, obejmujaca przedstawienie wynikéw analizy, uzasadnienie
proponowanych rozwigzan, odpowiedzi na pytania oraz udziat w dyskusji
(K_U06, K_U08, K_KO02, K_KO04).

Efekty uczenia si¢

K_W10, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_U08, K_K02, K_KO04.
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TP: 35. Zarzadzanie lancuchem wartosci

TreSci programowe

Lancuch wartosci jako narzg¢dzie analizy sposobu tworzenia warto$ci w
przedsigbiorstwie, dzialania podstawowe 1 wspierajgce w tancuchu wartosci,
znaczenie zasobow ludzkich, informacyjnych, rzeczowych i finansowych w
procesie tworzenia warto$ci, warto$¢ tworzona dla klienta i przedsigbiorstwa,
jako$¢, koszt, czas, dostepnos¢ i sprawno$¢ dziatania jako kryteria oceny tancucha
wartos$ci, powigzania mi¢dzy dziataniami przedsigbiorstwa oraz ich wptyw na
efektywnos$¢ organizacji, identyfikacja miejsc tworzenia warto$ci i miejsc utraty
wartosci, analiza dziatan nietworzacych wartosci, nieefektywnosci i problemow
organizacyjnych, wykorzystanie danych, wskaznikow 1 informacji
organizacyjnych w ocenie tancucha wartosci, tancuch wartosci jako podstawa
analizy przewagi konkurencyjnej 1 kierunkéw rozwoju przedsigbiorstwa,
opracowanie propozycji usprawnien w wybranym fragmencie tancucha wartosci,
ocena skutkéw proponowanych zmian dla klienta, zasobdw, kosztow, jakosci,
organizacji pracy i efektywnosci przedsigbiorstwa, przygotowanie i prezentacja
rekomendacji menedzerskich.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z elementami problemowymi, obejmujacy istote tancucha
warto$ci, dziatania podstawowe 1 wspierajace, zasoby, kryteria oceny wartos$ci
oraz znaczenie tancucha warto$ci w rozwoju przedsiebiorstwa (K W03, K_W07,
K_W10).

Analiza przypadku dotyczaca tancucha warto$ci wybranego przedsiebiorstwa,
obejmujaca identyfikacj¢ dziatan podstawowych i wspierajacych, zasobow, miejsc
tworzenia wartosci oraz miejsc utraty wartosci (K_UO1, K U02, K U03).

Projekt usprawnienia wybranego fragmentu fancucha wartosci, obejmujacy
diagnoze problemu, propozycje zmian oraz ocen¢ skutkéw dla klienta, zasobow,
kosztow, jakosci 1 efektywnosci przedsigbiorstwa (U02, K _U04, K U06, K K02).
Prezentacja projektu i uzasadnienie rekomendacji (K_U06, K_K02).

Efekty uczenia si¢

K_WO02, K_WO03, K_W07, K_W10, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06,
K_K02
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TP: 36. Zarzadzanie personelem handlowym

Tresci programowe

Personel handlowy jako zasob organizacji odpowiedzialny za realizacj¢ celow
sprzedazowych, wspotprace z klientami oraz przekazywanie informacji
niezbednych do sprawnej obstugi; kompetencje personelu handlowego w zakresie
komunikacji zawodowej, pracy z informacja, wspotpracy wewngtrzne;j i
odpowiedzialno$ci za realizacj¢ zadan; organizacja pracy zespolu handlowego,
podziat rdl, zadan i odpowiedzialno$ci; koordynacja dziatan miedzy personelem
handlowym a dziatami logistyki, magazynu, transportu, zakupoéw i obstugi klienta;
znaczenie przeplywu informacji dla realizacji zaméwien i obstugi klientow;
standardy pracy personelu handlowego oraz zasady dokumentowania ustalen z
klientami i1 przekazywania informacji wewnatrz organizacji; ocena pracy
personelu handlowego z wykorzystaniem celow, miernikdw i kryteriow
jako$ciowych, w tym terminowosci dzialan, poprawnosci informacji, skutecznosci
realizacji zadan i wspotpracy zespolowej; motywowanie i rozwdj personelu
handlowego; identyfikacja problemow organizacyjnych w pracy zespotu
handlowego; opracowanie projektu usprawnienia organizacji pracy personelu
handlowego wspierajacego sprawno$¢ obstugi klienta 1 wspotprace z dziatami
logistycznymi; prezentacja i uzasadnienie rekomendacji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zadania problemowe dotyczace organizacji pracy personelu handlowego, podzialu
zadan, przeptywu informacji, wspolpracy z dziatami logistycznymi oraz oceny
pracy zespotu handlowego (K W05, K W07, K U02, K _UO05).

Projekt usprawnienia organizacji pracy zespotu handlowego, obejmujacy diagnozg
problemu, propozycje zmian w podziale zadan, komunikacji, standardach pracy,
przeplywie informacji i ocenie wynikow (K _U02, K U04, K U06, K UOS,
K_KO01, K_K02).

Prezentacja projektu oraz uzasadnienie rekomendacji dotyczacych doskonalenia
pracy personelu handlowego i wspotpracy wewngtrznej (K_U05, K_UO06,
K_K02).

Ocena pracy zespolowej podczas realizacji zadan i1 projektu, obejmujaca
wspotprace, podziatl rol, odpowiedzialnos$¢ za zadania oraz krytyczng oceng
udziatu w pracy zespotu (K _UO0S, K_KOT).

Efekty uczenia sie

K_W03, K_WO07, K_W10, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_KO02
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TP: 37. Marketing logistyczny

Tresci programowe

Marketing logistyczny jako obszar wykorzystania decyzji logistycznych w
ksztaltowaniu oferty rynkowej przedsigbiorstwa; logistyczne uwarunkowania
warto$ci oferty dla klienta; wptyw dostepnosci produktu, warunkéw dostawy,
sposobu dystrybucji i obstugi kanatow sprzedazy na atrakcyjnos¢ oferty;
segmentacja klientow i réznicowanie rozwigzan logistycznych ze wzgledu na
potrzeby odbiorcow oraz charakter rynku; instrumenty marketingu logistycznego
wspierajace sprzedaz, dystrybucje i pozycjonowanie oferty; znaczenie decyzji
logistycznych dla konkurencyjnos$ci przedsiebiorstwa; marketing logistyczny w
handlu tradycyjnym, e-commerce i modelach wiclokanatowych; analiza
przyktadéw wykorzystania marketingu logistycznego w przedsigbiorstwach;
opracowanie rekomendacji dotyczacych logistycznego wsparcia oferty rynkowe;j
oraz ocena ich znaczenia dla klienta, sprzedazy i przedsigbiorstwa.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu marketingu logistycznego, logistycznych
uwarunkowan wartos$ci oferty, segmentacji odbiorcow, instrumentéw
wspierajacych sprzedaz i dystrybucj¢, pozycjonowania oferty, konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa oraz roli informacji w obstudze kanalow sprzedazy (K_WO03,
K_W13).

Analiza przypadku dotyczaca wykorzystania rozwigzan logistycznych w
ksztattowaniu oferty rynkowej, obejmujaca ocene dostgpnosci produktu,
warunkow dostawy, sposobu dystrybucji oraz ich znaczenia dla klienta i
przedsiebiorstwa (K_U02, K K02).

Projekt rekomendacji z zakresu marketingu logistycznego, obejmujacy propozycje
logistycznego wsparcia oferty rynkowej oraz oceng¢ ich wptywu na atrakcyjnosé¢
oferty, sprzedaz i konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstwa (K_U02, K U04, K U06,
K_K02).

Prezentacja projektu i dyskusja nad rekomendacjami dotyczacymi wykorzystania
marketingu logistycznego w tworzeniu wartosci oferty rynkowej (K_U06,
K_KO02).

Efekty uczenia si¢

K_W03, K_W13, K_U02, K_U04, K_U06, K_K02
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TP: 38. G_4SR:SZFP

TP: 39. Finanse przedsi¢biorstwa

Tresci programowe

Finanse przedsi¢biorstwa w ujeciu menedzerskim — cele, funkcje i decyzje
finansowe w organizacji; formy rozliczen pieni¢znych i zarzadzanie srodkami
pieni¢znymi w obrocie krajowym i zagranicznym; ryzyko kursowe i instrumenty
jego ograniczania w finansowaniu zagranicznym; kapitat obrotowy netto —
sktadniki, determinanty i strategie zarzadzania; zarzadzanie nalezno$ciami
handlowymi — polityka kredytowa, ocena wiarygodnos$ci kontrahentow i
windykacja; zarzadzanie zapasami — modele zarzadzania i ich wptyw na ptynnosé
1 koszty; zarzadzanie srodkami pieni¢znymi i krotkoterminowymi inwestycjami
finansowymi; model finansowy przedsiebiorstwa jako narzg¢dzie planowania i
oceny skutkow decyzji finansowych; analiza scenariuszowa i wrazliwo§ciowa w
ocenie sytuacji finansowej; struktura finansowania — kapitat wtasny, kapitat obcy i
ich wzajemne relacje; koszt kapitatu wlasnego, koszt dtugu i $redni wazony koszt
kapitalu (WACC) jako podstawa decyzji inwestycyjnych i finansowych;
planowanie finansowe i prognozowanie przeptywow pieni¢znych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny. Model finansowy. Case study. Analiza danych finansowych.

Efekty uczenia si¢

K_W06; K_W07; K_W10, K_U02; K_U04; K_U06; K_U10, K_K02

TP: 40. Instytucje i instrumenty finansowe

TreSci programowe

System finansowy — struktura, funkcje i znaczenie dla finansowania
przedsigbiorstw; rynek kapitatowy — Gietda Papieréw Wartosciowych,
alternatywne systemy obrotu, uczestnicy i regulacje; rynek pieni¢zny —
instrumenty krotkoterminowe, stopy referencyjne i ich znaczenie dla kosztu
finansowania; akcje — rodzaje, prawa z akcji, wycena metodg DCF i mnoznikowa,
analiza fundamentalna; obligacje — rodzaje, wycena, duracja, ryzyko stopy
procentowej i spreading kredytowy; instrumenty pochodne — forward, futures,
opcje i swapy walutowe oraz stopy procentowej jako narze¢dzia zarzadzania
ryzykiem finansowym; zarzadzanie portfelem inwestycyjnym — dywersyfikacja,
model CAPM, granica efektywna i ocena efektywnosci zarzadzania; alternatywne
instrumenty finansowe — private equity, fundusze hedgingowe, sekurytyzacja;
instytucje finansowe jako partnerzy biznesowi przedsigbiorstw — banki,
towarzystwa ubezpieczeniowe, fundusze inwestycyjne i emerytalne; regulacje
rynku finansowego — MiFID II, EMIR i ich wptyw na dziatalno$¢
przedsigbiorstw; zarzadzanie ryzykiem finansowym z wykorzystaniem
instrumentow pochodnych — strategie hedgingowe i ich koszty.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny. Zadania z wyceny. Case study inwestycyjne. Praca z danymi
rynkowymi.

Efekty uczenia si¢

K_WO06; K_W07; K_W10, K_U02; K_U04, K_K02
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TP: 41. Lad Kkorporacyjny i nadzoér whascicielski

Tresci programowe

Koncepcje tadu korporacyjnego — teoria agencji, teoria interesariuszy i ich
implikacje dla zarzadzania spotka; modele nadzoru wiascicielskiego — model
anglosaski (shareholder model) a model kontynentalny (stakeholder model) i ich
praktyczne roznice; organy spoiki kapitalowej — walne zgromadzenie, rada
nadzorcza, zarzad — kompetencje, odpowiedzialno$¢ i relacje; prawa
akcjonariuszy mniejszosciowych i mechanizmy ich ochrony; dobre praktyki
spotek notowanych — Kodeks Dobrych Praktyk GPW i standardy OECD;
compliance i zarzadzanie zgodnoscia — rola, struktura i znaczenie dla zaufania
inwestorow; ESG a tad korporacyjny — wymogi dyrektywy CSRD, raportowanie
niefinansowe 1 wptyw na zarzadzanie spotka; analiza kryzysu korporacyjnego —
identyfikacja stabosci w systemie nadzoru na przyktadach gtosnych upadkéw
spotek krajowych i zagranicznych; symulacja walnego zgromadzenia i analiza
dokumentéw korporacyjnych (statut, regulaminy, polityki wynagrodzen); nadzor
wlascicielski w spotkach skarbu panstwa i spotkach rodzinnych — specyfika i
wyzwania; ocena jakosci tadu korporacyjnego i formulowanie rekomendacji
usprawnien.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zaliczenie projektowe. Analiza dokumentéw spotek. Case study. Dyskusja

dydaktyczna.

Efekty uczenia si¢

K_WO08; K_W13, K_U05; K_U06, K_K05

TP: 42. Metody oceny projektow inwestycyjnych

TreSci programowe

Ocena projektow inwestycyjnych jako element strategii inwestycyjnej i
finansowej przedsigbiorstwa; zaawansowane metody dyskontowe — EVA, MIRR,
indeks rentownosci oraz ich zastosowanie w ocenie strategicznej; portfel
projektow inwestycyjnych — zasady budowania, ocena i selekcja projektow w
warunkach ograniczen kapitatowych; analiza wrazliwos$ci projektu
inwestycyjnego — zmiana kluczowych zatozen i ich wplyw na wartos¢ NPV;
analiza scenariuszowa — scenariusze optymistyczny, bazowy i pesymistyczny oraz
whnioski decyzyjne; symulacja Monte Carlo jako metoda modelowania ryzyka
projektowego i oceny rozktadu NPV; opcje realne — koncepcja, rodzaje i
znaczenie elastycznosci decyzyjnej w ocenie projektow strategicznych; kryteria
ESG i ich znaczenie w ocenie projektow inwestycyjnych w ujeciu
zrownowazonym; due diligence inwestycji — zakres, metodologia i znaczenie w
transakcjach M&A; rekomendacja decyzji inwestycyjnej z uwzglednieniem
ryzyka, wartoS$ci strategicznej i ograniczen zasobowych; ocena wynikow projektu
po wdrozeniu 1 zarzadzanie odchyleniami od zatozen.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny. Projekt inwestycyjny. Analiza wrazliwosci. Case study.

Efekty uczenia si¢

K_W06; K_W07, K_U02; K_U04; K_U06, K_K02
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TP: 43. Obcigzenia publiczno-prawne przedsiebiorstw

Tresci programowe | System danin publicznych — klasyfikacja, funkcje i znaczenie dla planowania
finansowego przedsi¢biorstwa; sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne —
podstawy wymiaru, stawki, obowiazki platnika i ich wptyw na koszty
zatrudnienia; podatek VAT w praktyce biznesowej — mechanizm, stawki,
fakturowanie, odliczenia, VAT w obrocie unijnym (OSS, MOSS) i zasady
JPK_VAT; podatek akcyzowy i podatki sektorowe — wybrane zastosowania w
dziatalnosci przedsigbiorstw; podatki lokalne i optaty o charakterze podatkowym
— podatek od nieruchomosci, podatek od srodkow transportowych; podatek
dochodowy od os6b prawnych (CIT) — podstawa opodatkowania, stawki, ulgi i
odliczenia, estonski CIT i podatek minimalny; podatek dochodowy od 0s6b
fizycznych (PIT) w dziatalno$ci gospodarczej — formy opodatkowania i ich skutki;
ceny transferowe — zasady, obowigzki dokumentacyjne i ryzyka dla grup
kapitalowych; planowanie podatkowe i optymalizacja obcigzen
publicznoprawnych w ramach obowigzujacego prawa; zmiany w systemie
podatkowym i ich wptyw na strategie finansowe przedsiebiorstw; analiza ryzyka
podatkowego 1 zarzadzanie zgodno$cig podatkowa (tax compliance).

Sposoby Zaliczenie praktyczne. Zadania rachunkowe. Analiza interpretacji podatkowych.
weryfikacji efektow | Case study.

uczenia si¢ (profil
praktyczny):
Efekty uczenia si¢ K_W01; K W12;K U01; K _U02; K_U03; K _U06; K _K02; K_K04
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TP: 44. Ocena kondycji finansowej przedsiebiorstw

Tresci programowe

Istota i znaczenie analizy finansowej w ocenie kondycji i podejmowaniu decyzji
zarzadczych; sprawozdania finansowe jako zrodto danych analitycznych — bilans,
rachunek zyskow i strat, rachunek przeptywow pienieznych i informacja
dodatkowa; analiza pionowa i pozioma sprawozdan finansowych — identyfikacja
trendow i strukturalnych zmian w organizacji; wskaznikowa analiza finansowa —
wskazniki ptynnosci, rentownosci, zadtuzenia i sprawnos$ci dziatania — obliczanie,
interpretacja i benchmarking branzowy; analiza rachunku przeptywow
pienig¢znych — jakos$¢ zysku, zdolnos¢ do samofinansowania i zarzadzanie
gotowka; ocena zdolnosci kredytowej 1 ryzyka upadtosci z wykorzystaniem
modeli predykcyjnych (model Altmana, Beaver, Holdy); analiza Du Ponta jako
narzedzie dekompozycji rentownosci 1 identyfikacji czynnikow tworzenia
wartos$ci; benchmarking finansowy — poréwnanie z branzg i konkurentami na
podstawie baz danych i raportow rynkowych; diagnoza probleméw finansowych —
identyfikacja obszaréw ryzyka i rekomendacje naprawcze; przygotowanie raportu
analityczno-diagnostycznego z wnioskami i zaleceniami dla zarzadu; prezentacja
wynikow analizy 1 uzasadnianie rekomendacji menedzerskich.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny. Analiza sprawozdan finansowych. Model predykcji.
Rekomendacja dziatan.

Efekty uczenia si¢

K_WO01; K_WO02; K_W03; K_W07; K_U01; K_U02; K_U04; K_U06; K_U10;
K_K02

TP: 45. Seminarium dyplomowe - Sem. 2

TreSci programowe

Zasady pisania prac naukowych, wymagan stawianych tekstowi pracy (wymagan
formalnych, merytorycznych, zasad etycznych, stosowanie Al); zasady wyboru
tematu pracy, formulowanie problemu badawczego, celu pracy, hipotezy
badawczej, metod badawczych, sposobu uzasadniania wyboru tematu oraz
konstrukcji planu pracy; metody gromadzenia informacji naukowej (zrodta
informacji naukowej, sposoby postugiwania si¢ katalogami bibliotecznymi;
poszukiwanie materialow w Internecie).

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej wstgpnej koncepcji pracy magisterskiej;
prezentacja wstepnej koncepcji pracy magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K W12; K_U01; K_U02; K_U03; K_U04; K_U05; K_KO06.
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TP: 46. Seminarium dyplomowe - Sem. 3

Tresci programowe

Doskonalenie koncepcji pracy magisterskiej; krytyczna analiza literatury
przedmiotu; zasady opracowania czes$ci teoretycznej pracy; doprecyzowanie celu
pracy, problemu badawczego lub problemu praktycznego oraz pytan badawczych;
opracowanie zalozen metodologicznych; dobor zrédet danych, metod i technik
badawczych; charakterystyka organizacji oraz problemu stanowigcego przedmiot
analizy; przygotowanie cze¢sci teoretycznej i metodologicznej pracy magisterskiej;
dokumentacja procesu dyplomowania.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej czesci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej; prezentacja czesci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K_W13; K_U01; K_U02; K_U04; K_U06; K_KO6.

TP: 47. Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

Tresci programowe

Opracowanie cze¢$ci badawczej, analitycznej lub projektowej pracy licencjackiej;
analiza 1 interpretacja wynikow przeprowadzonych badan lub analiz;
formutowanie wnioskow i rekomendacji wynikajacych z przeprowadzonych
analiz; ocena mozliwos$ci wykorzystania proponowanych rozwigzan w praktyce
funkcjonowania organizacji; redakcja koncowa pracy licencjackiej; weryfikacja
spdjnosci czesci teoretycznej, metodologicznej i badawczej, analitycznej lub
projektowej pracy; przygotowanie pracy do ztozenia zgodnie z procedura
dyplomowania; przygotowanie prezentacji pracy licencjackiej; przygotowanie do
egzaminu dyplomowego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie kompletnej pracy licencjackiej; prezentacja pracy licencjackiej
podczas seminarium,

Efekty uczenia si¢

K_WO09; K_W11; K_U01; K_U04; K_U06; K_U09; K_U11; K_K05
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TP: 48. Strategie finansowania przedsiebiorstw

Tresci programowe

Strategie finansowania jako element strategii finansowej przedsi¢biorstwa; modele
optymalnej struktury kapitatu — teoria Modiglianiego-Millera, teoria kompromisu,
teoria hierarchii finansowania; analiza i ocena struktury finansowania na
podstawie danych rynkowych i finansowych spolek; emisja akcji jako forma
pozyskania kapitatu wtasnego — IPO, SPO, prawa poboru, konsekwencje dla
wilascicieli 1 zarzadu; finansowanie dlugiem — obligacje korporacyjne, kredyty
bankowe, pozyczki strukturyzowane i ich koszty; private equity, venture capital i
mezzanine jako alternatywne formy finansowania wzrostu; leasing, faktoring i
forfaiting jako instrumenty finansowania dziatalno$ci operacyjnej i inwestycyjnej;
finansowanie projektow inwestycyjnych — project finance, syndykacja kredytow;
optymalizacja struktury finansowania z uwzglednieniem kosztu kapitatu, ryzyka
finansowego i etapu rozwoju przedsigbiorstwa; zrownowazone finansowanie —
green bonds, ESG bonds i wymagania inwestoréw instytucjonalnych;
rekomendacja strategii finansowania z uzasadnieniem i oceng skutkow dla
warto$ci przedsiebiorstwa.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Projekt rekomendacji finansowania. Case study. Symulacja decyzyjna.
Aktywnos¢.

Efekty uczenia si¢

K_W06; K_W07, K_U02; K_U04; K_U06, K_K02

TP: 49. Warsztaty strategiczne

TreSci programowe

Myslenie strategiczne 1 integracja kompetencji finansowych w rozwigzywaniu
ztozonych probleméw zarzadczych; diagnoza finansowa przedsigbiorstwa —
analiza sprawozdan, wskaznikéw, struktury finansowania, rentownosci i ptynnosci
jako podstawa oceny kondycji i identyfikacji ryzyk; ocena strategii finansowania i
inwestowania wybranego przedsigbiorstwa z perspektywy kreowania wartosci,
identyfikacja ryzyk finansowych, podatkowych, regulacyjnych i korporacyjnych
oraz propozycje dzialan mitygujacych; analiza wariantow strategicznych
dotyczacych finansowania, restrukturyzacji, ekspansji lub dezinwestycji z oceng
skutkow finansowych kazdego wariantu; opracowanie rekomendacji
strategicznych z zakresu zarzadzania finansami, warto$cig przedsiebiorstwa i tadu
korporacyjnego; wykorzystanie danych finansowych, raportow branzowych 1
informacji rynkowych w uzasadnianiu decyzji strategicznych; integracja wiedzy i
umiejetnosci zdobytych w ramach §ciezki — projekt Syntetyczny taczacy analize
finansowa, strategiczng 1 rekomendacyjng; praca zespotowa, prezentacja i obrona
rekomendacji strategicznych przed komisja; peer review i refleksja nad jakos$cia
formutowanych argumentéw 1 wnioskow.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Projekt zespotowy. Prezentacja i obrona rekomendacji. Peer review. Aktywnos¢.

Efekty uczenia si¢

K_U02; K_U06; K_U07; K_K01; K_K03
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TP: 50. Zamdwienia publiczne

Tresci programowe

System zamowien publicznych w Polsce i Unii Europejskiej — podstawy prawne,
Urzad Zamowien Publicznych i dyrektywy unijne; progi stosowania ustawy i
tryby udzielania zamowien — przetarg nieograniczony, ograniczony, negocjacje,
dialog konkurencyjny i partnerstwo innowacyjne; specyfikacja warunkow
zamoéwienia (SWZ) — struktura, wymagania formalne i merytoryczne oraz opis
przedmiotu zamdwienia; kryteria oceny ofert — cena, jako$¢, aspekty spoteczne i
srodowiskowe; kalkulacja ceny ofertowej i zarzadzanie ryzykiem finansowym
kontraktu publicznego; przygotowanie oferty przetargowej — dokumentacja,
o$wiadczenia, gwarancje i wadium; umowa o zaméwienie publiczne — klauzule,
warunki zmiany i zabezpieczenia wykonania; finansowanie zamowien ze srodkow
publicznych i europejskich — zasady i ograniczenia; procedury odwotawcze i
srodki ochrony prawnej wykonawcow; elektronizacja zamowien publicznych i
platformy zakupowe; zamowienia publiczne jako instrument realizacji polityKi
publicznej i zrbwnowazonego rozwoju.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny. Praca z dokumentacja przetargowa. Case study. Zadania
kalkulacyjne.

Efekty uczenia si¢

K_WO01; K_W12; K_U01; K_U06; K_K02

TP: 51. Zarzadzanie wartoscia przedsiebiorstwa

TreSci programowe

Koncepcja zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa (VBM — Value Based
Management) — geneza, znaczenie i podejécia do tworzenia wartosci; shareholder
value versus stakeholder value — poréwnanie perspektyw i ich wptyw na decyzje
zarzadcze; mierniki warto$ci przedsigbiorstwa — Economic Value Added (EVA),
Market Value Added (MVA), Cash Flow Return on Investment (CFROI) i ich
interpretacja menedzerska; czynniki kreowania wartos$ci — drivery przychodow,
kosztow, inwestycji i kosztu kapitatu; strategie wzrostu wartosci — Wzrost
organiczny, przejecia, restrukturyzacja i optymalizacja struktury kapitatu; wycena
przedsigbiorstwa metodami dochodowymi (DCF), porownawczymi (mnozniki
rynkowe) i majatkowymi oraz ich zastosowanie w decyzjach strategicznych; fuzje
1 przejecia (M&A) jako narzedzie zarzadzania warto$cig — synergie, putapki 1
czynniki sukcesu; polityka dywidendowa i wykup akcji wtasnych jako narze¢dzia
zwrotu wartos$ci akcjonariuszom; ESG a zarzadzanie warto$cig — wplyw
czynnikéw srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego na wyceng
przedsigbiorstwa; opracowanie rekomendacji strategicznych dotyczacych wzrostu
wartos$ci 1 prezentacja wynikow.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin lub projekt. Zadania EVA/MVA. Case study VBM. Prezentacja
rekomendacji.

Efekty uczenia si¢

K_WO08; K_U02; K_U06; K_U08
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TP: 52. G_4SR:SZHU

TP: 53. CRM i SRM w handlu i ustlugach

TreSci programowe

CRM i SRM w przedsigbiorstwach handlowych i ustugowych; znaczenie relacji z
klientami i dostawcami dla sprzedazy, obstugi klienta, dostgpnos$ci oferty i
sprawnos$ci wspotpracy biznesowej; dane wykorzystywane w systemach CRM, w
tym dane o klientach, kontaktach, zamowieniach, reklamacjach, preferencjach i
historii zakupow; funkcjonalnos$ci systemoéw CRM wspierajace sprzedaz, obstuge
klienta, komunikacje¢, segmentacj¢ klientdw i monitorowanie relacji; mierniki
relacji z klientami, w tym warto$¢ klienta, retencja, utrata klientow, czgstotliwosé
zakupow 1 skutecznos¢ obstugi zgloszen; dane wykorzystywane w systemach
SRM, w tym dane o dostawcach, ofertach, dostawach, niezgodnos$ciach, kosztach i
warunkach wspotpracy; funkcjonalnosci systemoéw SRM wspierajace
kwalifikacje, oceng i rozwoj dostawcow; kryteria i wskazniki oceny dostawcow,
w tym terminowo$¢, jako$¢, kompletnos¢ dostaw, elastycznosc¢, koszty,
komunikacja i reakcja na niezgodnosci; integracja systeméw CRM i SRM z
procesami sprzedazy, zakupow, magazynowania i obstugi klienta oraz z
systemami ERP; korzysci, koszty i bariery wdrazania systeméw CRM 1 SRM;
analiza przypadkow oraz opracowanie projektu wykorzystania CRM i SRM w
przedsigbiorstwie handlowym lub ustugowym.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Projekt zespotowy dotyczacy wykorzystania CRM i SRM w wybranym
przedsiebiorstwie handlowym lub ustugowym, obejmujacy diagnozg potrzeb
informacyjnych, dobodr funkcjonalnos$ci systemow, propozycje wskaznikow oceny

praktyczny): relacji z klientami i dostawcami oraz rekomendacje wdrozeniowe. Prezentacja i
obrona projektu, analiza przypadkéw oraz zadania problemowe dotyczace
wykorzystania danych klientéw i dostawcow w podejmowaniu decyzji
menedzerskich.

Efekty uczenia si¢ K_W03, K_ W04, K_W13, K_U02, K_U05, K_U06, K_KO05.
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TP: 54. Negocjacje handlowe

Tresci programowe

Proces negocjacji handlowych i czynniki wptywajace na skuteczno$¢ negocjacji;
przygotowanie do negocjacji, analiza sytuacji negocjacyjnej, identyfikacja
intereséw stron, okreslanie celow negocjacyjnych oraz BATNA,; strategie
negocjacyjne i ich zastosowanie w przedsiebiorstwach handlowych i ustugowych;
techniki i taktyki negocjacyjne wykorzystywane w negocjacjach handlowych;
komunikacja interpersonalna w negocjacjach, w tym aktywne shuchanie,
zadawanie pytan, argumentacja i perswazja; negocjacje cenowe oraz
negocjowanie warunkoéw sprzedazy, zakupu, obstugi klienta 1 wspotpracy
handlowej; negocjacje z dostawcami, klientami, kontrahentami i partnerami
biznesowymi; konflikty i sytuacje trudne w negocjacjach oraz metody ich
rozwigzywania; etyczne aspekty negocjacji handlowych i budowanie
dhlugoterminowych relacji biznesowych; analiza probleméw negocjacyjnych
wystepujacych w praktyce przedsigbiorstw handlowych i ustugowych oraz
formutowanie rekomendacji dotyczacych prowadzenia negocjacji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Grupowa prezentacja dotyczaca problemu negocjacyjnego wystepujacego w
praktyce przedsigbiorstw handlowych i ustugowych. Przygotowanie i
przeprowadzenie ¢wiczenia praktycznego w formie symulacji negocjacji, analizy
przypadku lub rozwigzania problemu decyzyjnego. Prezentacja wynikow pracy,
sformutowanie rekomendacji oraz udzial w dyskusji dydaktyczne;j.

Efekty uczenia si¢

K_WO03, K_U01, K_U05, K_U06, K_K06.

TP: 55. Seminarium dyplomowe - Sem. 2

TreSci programowe

Zasady pisania prac naukowych, wymagan stawianych tekstowi pracy (wymagan
formalnych, merytorycznych, zasad etycznych, stosowanie Al); zasady wyboru
tematu pracy, formutowanie problemu badawczego, celu pracy, hipotezy
badawczej, metod badawczych, sposobu uzasadniania wyboru tematu oraz
konstrukcji planu pracy; metody gromadzenia informacji naukowej (zrodta
informacji naukowej, sposoby postugiwania si¢ katalogami bibliotecznymi;
poszukiwanie materiatow w Internecie).

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej wstgpnej koncepcji pracy magisterskiej;
prezentacja wstepnej koncepcji pracy magisterskiej podczas seminarium;

Efekty uczenia sie

K_W11; K W12; K_U01; K_U02; K_U03; K_U04; K_U05; K_KO6.
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TP: 56. Seminarium dyplomowe - Sem. 3

Tresci programowe

Doskonalenie koncepcji pracy magisterskiej; krytyczna analiza literatury
przedmiotu; zasady opracowania czes$ci teoretycznej pracy; doprecyzowanie celu
pracy, problemu badawczego lub problemu praktycznego oraz pytan badawczych;
opracowanie zalozen metodologicznych; dobor zrédet danych, metod i technik
badawczych; charakterystyka organizacji oraz problemu stanowigcego przedmiot
analizy; przygotowanie cze$ci teoretycznej 1 metodologicznej pracy magisterskie;j;
dokumentacja procesu dyplomowania.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej czesci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej; prezentacja czgsci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K_W13; K_U01; K_U02; K_U04; K_U06; K_KO6.

TP: 57. Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

TreSci programowe

Opracowanie cze¢$ci badawczej, analitycznej lub projektowej pracy licencjackiej;
analiza 1 interpretacja wynikow przeprowadzonych badan lub analiz;
formutowanie wnioskow i rekomendacji wynikajacych z przeprowadzonych
analiz; ocena mozliwos$ci wykorzystania proponowanych rozwigzan w praktyce
funkcjonowania organizacji; redakcja koncowa pracy licencjackiej; weryfikacja
spdjnosci czesci teoretycznej, metodologicznej i badawczej, analitycznej lub
projektowej pracy; przygotowanie pracy do ztozenia zgodnie z procedurg
dyplomowania; przygotowanie prezentacji pracy licencjackiej; przygotowanie do
egzaminu dyplomowego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie kompletnej pracy licencjackiej; prezentacja pracy licencjackiej
podczas seminarium,

Efekty uczenia si¢

K_WO09; K_W11; K_U01; K_U04; K_U06; K_U09; K_U11; K_K05
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TP: 58. Strategiczne zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach

Tresci programowe | Strategie marketingowe przedsigbiorstw handlowych i ustugowych; specyfika
rynku handlu 1 ustug jako uwarunkowanie decyzji marketingowych; analiza
pozycji rynkowej przedsigbiorstwa handlowego lub ustugowego; analiza klientow,
konkurentow, oferty, kanaléw sprzedazy i standardéw obstugi; segmentacja
klientow w handlu i uslugach; pozycjonowanie oferty przedsi¢biorstwa
handlowego lub ustugowego; strategie asortymentowe i ustugowe; strategie
cenowe w handlu i uslugach; strategie komunikacji marketingowej; strategie
dystrybucji i rozwoju kanalow sprzedazy; strategie budowania relacji z klientami;
strategie wzrostu 1 rozwoju rynku w przedsi¢ebiorstwach handlowych 1
ustlugowych; strategie roznicowania oferty i budowania przewagi konkurencyjne;j;
wykorzystanie danych rynkowych, sprzedazowych i klienckich w planowaniu
strategii marketingowej; wdrazanie, monitorowanie i kontrola strategii
marketingowej; analiza przypadkow przedsigbiorstw handlowych i ustugowych
oraz opracowanie rekomendacji strategicznych.

Sposoby Wyktad: egzamin pisemny w formie testu jednokrotnego wyboru, obejmujacy
weryfikacji efektow | zagadnienia dotyczace strategii marketingowych przedsigbiorstw handlowych i
uczenia si¢ (profil ustugowych, analizy pozycji rynkowej, strategii konkurowania, budowania
praktyczny): przewagi konkurencyjnej, wdrazania i1 kontroli strategii marketingowe;.

Cwiczenia: zespotowe zadania problemowe oraz analiza studiéw przypadkow
przedsiebiorstw handlowych i ustugowych. Zadania obejmuja analizg sytuacji
rynkowej przedsigbiorstwa, ocen¢ jego pozycji konkurencyjnej, analizg strategii
marketingowej, opracowanie rekomendacji strategicznych oraz prezentacje i
uzasadnienie proponowanych rozwigzan.

Efekty uczenia si¢ K_W03, K_ W04, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_KO05.
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TP: 59. Strategie e-commerce

Tresci programowe

Modele biznesowe i przychodowe w e-commerce w przedsi¢biorstwach
handlowych i ustugowych, w tym B2C, B2B, marketplace 1 modele platformowe;
rola kanatlu online w strategii sprzedazy i rozwoju przedsigbiorstwa; strategie
rozwoju sprzedazy internetowej oraz integracji kanalow online i offline; strategie
obecnosci przedsigbiorstwa na platformach cyfrowych i marketplace;
ksztaltowanie oferty, cen, warunkow dostawy i obstugi w kanale cyfrowym:;
strategie pozyskiwania i utrzymywania klientéw online; personalizacja i
automatyzacja dziatan w e-commerce; zarzadzanie konwersjg i skutecznoscig
sprzedazy internetowej; wskazniki efektywno$ci e-commerce, w tym conversion
rate, CAC, CLV, AQV, ROI i porzucone koszyki; wykorzystanie danych i
narzg¢dzi analitycznych w ocenie skuteczno$ci strategii e-commerce; koszty,
ryzyka i bariery rozwoju e-commerce; analiza przypadkow przedsigbiorstw
handlowych i ustugowych oraz opracowanie koncepcji strategii e-commerce i
rekomendacji strategicznych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Kolokwium pisemne w formie testu jednokrotnego wyboru oraz zadan
sytuacyjnych. Zespotowa prezentacja dotyczaca strategii e-commerce w
przedsigbiorstwie handlowym lub ustugowym. Analiza studiow przypadkow
obejmujaca oceng modelu sprzedazy online, kanatow cyfrowych, wskaznikoéw
efektywnosci oraz opracowanie rekomendacji strategicznych.

Efekty uczenia si¢

K_WO03, K_W13, K_U01, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO05.

TP: 60. Strategie firm rodzinnych

TreSci programowe

Specyfika strategicznego funkcjonowania przedsigbiorstw rodzinnych w handlu 1
ustugach. Definicje i kryteria identyfikacji przedsigbiorstwa rodzinnego; relacje
migdzy rodzina, wlasnos$cia 1 przedsigbiorstwem; rodzinnos¢ jako zasob,
ograniczenie 1 zrédlo przewagi konkurencyjnej. Modele i typologie
przedsigbiorstw rodzinnych, etapy rozwoju oraz wyzwania wzrostu,
profesjonalizacji 1 przekazywania kontroli. Lad rodzinno-wlascicielski, role
wiascicieli, sukcesoréow 1 menedzerow zewnetrznych, mechanizmy podejmowania
decyzji strategicznych oraz zarzadzanie konfliktami interesoOw. Strategie cigglosci
1 rozwoju przedsigbiorstw rodzinnych w sektorze handlu 1 ustug, z
uwzglednieniem sukcesji wtadzy, wlasnosci 1 warto$ci, przygotowania
sukcesordéw, ograniczen zasobowych, ryzyka utraty kontroli oraz dlugookresowe;j
orientacji wlascicielskiej. Analiza przypadkdw firm rodzinnych oraz opracowanie
rekomendacji strategicznych dotyczacych ciaglosci, sukces;ji, profesjonalizacji lub
rozwoju przedsigbiorstwa rodzinnego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny obejmujacy zagadnienia dotyczace specyfiki funkcjonowania
przedsiebiorstw rodzinnych oraz strategicznych uwarunkowan ich rozwoju.
Opracowanie 1 prezentacja raportu z grupowego projektu dotyczacego problemu
strategicznego przedsigbiorstwa rodzinnego, obejmujacego diagnoze sytuacji,
analiz¢ uwarunkowan rodzinnych, wiascicielskich i organizacyjnych oraz
sformutowanie rekomendacji. Udziat w analizie przypadkow, zadaniach
problemowych 1 dyskusji nad zasadnos$cig proponowanych rozwigzan.

Efekty uczenia si¢

K_WO03, K_W10, K_U01, K_U02, K_U03, K_U06, K_KO02.
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TP: 61. Warsztaty strategiczne

Tresci programowe

Warsztatowa analiza ztozonych problemow strategicznych przedsi¢biorstw
handlowych i ustugowych; integracja wiedzy 1 umiej¢tnosci z zakresu
strategicznego zarzadzania marketingowego, CRM i SRM, negocjacji
handlowych, e-commerce, do§wiadczen klienta, zarzadzania jakoscig, zarzadzania
procesami, zarzadzania przestrzenig sprzedazy oraz zarzadzania zespotem
sprzedazowym; diagnoza problemow strategicznych z wykorzystaniem danych
rynkowych, sprzedazowych, klienckich, procesowych i organizacyjnych; analiza
wariantoOw dziatan strategicznych oraz ich konsekwencji dla klientow, wtascicieli,
zasobow, procesow, jakosci, sprzedazy 1 pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstwa; opracowanie rekomendacji strategicznych dotyczacych rozwoju
przedsigbiorstwa, sprzedazy wielokanatowej, poprawy jakosci i doswiadczen
Klienta, usprawnienia procesow, budowania relacji z klientami i partnerami oraz
wzmacniania przewagi konkurencyjnej; prezentacja i obrona rekomendacji
strategicznych.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Laboratorium: opracowanie zespotowych zadan problemowych o charakterze
strategicznym dotyczacych przedsigbiorstw handlowych i ustugowych. Kazde
zadanie obejmuje identyfikacj¢ 1 diagnoze problemu, dobor oraz wykorzystanie
danych i zrodet informacji, analiz¢ wariantow dzialan, ocene ich konsekwencji
oraz opracowanie rekomendacji strategicznych. Ocenie podlega takze prezentacja
i obrona rekomendacji, jako$¢ argumentacji, odpowiedzi na pytania oraz udzial w

dyskus;ji.

Efekty uczenia si¢

K_W10, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_U08, K_K02, K_KO04.

TP: 62. Zarzadzanie jakoScia w handlu i ustugach

TreSci programowe

Zarzadzanie jako$cig w przedsigbiorstwach handlowych i1 ustugowych; specyfika
jakosci w handlu i ustugach; charakterystyka i klasyfikacja ustug; wyznaczniki
jakosci oferty, obstugi 1 procesow realizowanych w organizacjach handlowych i1
uslugowych; wymagania klientéw oraz standardy jakosci w handlu i1 ustugach;
podejscia do ksztattowania 1 doskonalenia jakos$ci; systemy zarzadzania jakoScia,
w tym zatozenia normy ISO 9001; polityka jakosci i cele jakosciowe;
dokumentacja systemu zarzadzania jako$cia, w tym procedury i instrukcje
systemowe; metody oceny jakos$ci ustug, obstugi 1 proceséw; identyfikacja
niezgodnosci, reklamacji 1 obszarow wymagajacych poprawy; dzialania
korygujace i doskonalgce; analiza przypadkoéw oraz opracowanie wybranych
elementéw systemu zarzadzania jakoscig dla organizacji handlowej lub ustugowe;.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu zarzadzania jakos$cig w handlu 1 ustugach, systemow
zarzadzania jakoS$cig, norm, polityki jakosci, celow jakosciowych oraz metod
oceny jakos$ci. Analiza case study dotyczaca jakosci ustug, obstugi lub procesow
w organizacji handlowej albo ustugowe;j. Praca indywidualna i zespotowa
obejmujgca opracowanie wybranych elementow systemu zarzadzania jakosciag, w
tym polityki jakosci, celow jakosciowych, procedur, instrukcji systemowych oraz
rekomendacji dzialan doskonalacych.

Efekty uczenia si¢

K_WO01, K_W02, K_W08, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO1.

112




TP: 63. Zarzadzanie procesami w handlu i uslugach

Tresci programowe

Podejscie procesowe w przedsigbiorstwach handlowych i ustugowych,;
identyfikacja i klasyfikacja procesow gtownych, pomocniczych i zarzadczych;
procesy sprzedazowe, obstugowe, zakupowe, magazynowe i ustugowe;
mapowanie i modelowanie przebiegu procesow; mierniki efektywnos$ci procesow,
w tym czas, koszt, jako$¢ wykonania, wykorzystanie zasobow i poziom obstugi;
analiza przebiegu procesoéw oraz identyfikacja probleméw, nieciagtosci i waskich
gardel; wykorzystanie danych i technologii informacyjnych w analizie procesow;
projektowanie dziatan usprawniajacych procesy w przedsigbiorstwach
handlowych i ustugowych; ocena skutkéw proponowanych usprawnien dla
organizacji, klienta, kosztow 1 efektywnosci; analiza studiow przypadkow oraz
przygotowanie projektu usprawnienia wybranego procesu.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny w formie testu jednokrotnego wyboru z zakresu zarzadzania
procesami w przedsiebiorstwach handlowych i ustugowych. Prezentacja grupowa
dotyczaca wybranego zagadnienia, problemu lub rozwigzania z zakresu
zarzadzania procesami. Praca pisemna o charakterze projektowym obejmujaca
analize wybranego procesu w przedsiebiorstwie handlowym lub ustugowym,
oceng jego efektywnosci oraz propozycj¢ usprawnien. Udziat w dyskusji, analizie

przypadkow i zadaniach problemowych.

Efekty uczenia si¢

K_WO01, K_W08, K_W13, K_U01, K_U02, K_U04, K_U06, K_U08, K_KO01,
K_K02, K_KO5.

TP: 64. Zarzadzanie przestrzenig sprzedazy

TreSci programowe

Zarzadzanie przestrzenia sprzedazy w przedsigbiorstwach handlowych;
merchandising jako narzedzie wspierajace sprzedaz i komunikacje z klientem;
formaty handlowe i1 organizacja przestrzeni sprzedazy; ekspozycja towarOw w
przestrzeni sklepowej i na polce; zarzadzanie asortymentem w przestrzeni
sprzedazy; wystawy i witryny sklepowe; visual merchandising i marketing
sensoryczny; psychologiczne uwarunkowania zachowan klientéw w punkcie
sprzedazy; techniki aktywizacji sprzedazy; merchandising w matych sklepach;
ocena skutecznos$ci rozwigzan merchandisingowych; badania mystery shopping i
kontrola standardéw ekspozycji; analiza przypadkow oraz opracowanie koncepcji
usprawnienia przestrzeni sprzedazy.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Kolokwium pisemne. Prezentacja multimedialna i projekt zespolowy dotyczacy
zarzadzania przestrzenig sprzedazy, obejmujacy analize placowki handlowe;,
oceng ekspozycji, uktadu przestrzeni, witryn lub rozwigzan merchandisingowych
oraz opracowanie propozycji usprawnien. Aktywnos¢ studentow, udziat w
analizie przypadkow, pracy zespotowej 1 dyskus;ji.

Efekty uczenia si¢

K_W03, K_W10, K_U02, K_U04, K_U06, K_K01, K_KO5.
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TP: 65. Zarzadzanie zespolem sprzedazowym

TreSci programowe

Zarzadzanie zespotem sprzedazowym w przedsigbiorstwach handlowych 1
ustlugowych; rola zespotu sprzedazowego w realizacji celow sprzedazowych,
obstudze klientow i budowaniu wynikow przedsigbiorstwa; struktury i modele
organizacji zespotow sprzedazowych; role, zadania i odpowiedzialno$¢ cztonkdéw
zespotu sprzedazowego; planowanie pracy zespotu sprzedazowego, podziat zadan,
obszaréw sprzedazy, klientéw i1 kanatéw obstugi; wyznaczanie celow
sprzedazowych oraz wskaznikéw oceny pracy zespotu; monitorowanie wynikow
sprzedazowych, aktywnos$ci handlowej, jakosci obstugi i realizacji standardow
pracy; motywowanie i rozwdj pracownikoéw sprzedazy; systemy premiowania i
pozafinansowe narzedzia motywacyjne; komunikacja wewnetrzna, odprawy
sprzedazowe, coaching i feedback menedzerski; rozwigzywanie problemow
organizacyjnych w pracy zespotu sprzedazowego; zarzadzanie wspotpraca zespotu
sprzedazowego z obstugg klienta, marketingiem, logistyka i zakupami; etyczne
aspekty zarzadzania sprzedazg; analiza przypadkoéw oraz opracowanie projektu
usprawnienia pracy zespotu sprzedazowego w przedsiebiorstwie handlowym lub
ustugowym.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zespolowy projekt dotyczacy usprawnienia pracy zespotu sprzedazowego w
przedsigbiorstwie handlowym lub ustugowym, obejmujacy diagnozg problemu,
analize celow, zadan, wskaznikdéw, komunikacji, motywowania lub
monitorowania wynikéw oraz opracowanie rekomendacji. Prezentacja projektu,
analiza przypadkow, zadania problemowe i udziat w dyskusji.

Efekty uczenia si¢

K_WO05, K_W07, K_U02, K_U04, K_U06, K_U08, K_K01, K_KO5.
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TP: 66. Doswiadczenia klienta

TreSci programowe

Customer Experience Management w przedsi¢biorstwach handlowych i
ustlugowych; doswiadczenia klienta w procesie zakupu, obstugi i korzystania z
ustugi; potrzeby, oczekiwania, zachowania i emocje klientow; warto$¢ dla klienta,
satysfakcja, lojalno$¢ i zaangazowanie klienta; punkty styku klienta z organizacja
w handlu stacjonarnym, ustugach oraz kanatach cyfrowych; persona klienta i
Sciezka klienta; Customer Journey Map jako narzedzie analizy do§wiadczen
klienta; identyfikacja problemow, barier i punktow krytycznych na $ciezce

klienta; metody pomiaru doswiadczen klientow, w tym NPS, CSAT i CES; analiza
opinii klientow; personalizacja doswiadczen klienta; wykorzystanie technologii
cyfrowych, analityki danych i sztucznej inteligencji w zarzgdzaniu
do$wiadczeniami klientow; projektowanie i doskonalenie do§wiadczen klientow w
przedsiebiorstwach handlowych i1 ustugowych; analiza przypadkéw oraz
opracowanie rekomendacji usprawniajacych doswiadczenia klientow.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Wyktad: egzamin pisemny w formie testu jednokrotnego wyboru, obejmujacy
zagadnienia z zakresu Customer Experience Management, zachowan i oczekiwan
klientow, wartosci dla klienta, satysfakcji i lojalno$ci, punktoéw styku, $ciezki
klienta, metod pomiaru do§wiadczen klientéw oraz wykorzystania technologii
cyfrowych w zarzadzaniu dos§wiadczeniami klientow.

Cwiczenia: prezentacja zespotowa dotyczaca doswiadczen klienta w wybranym
sektorze handlu lub ustug oraz opracowanie Customer Journey Map dla wybranej
organizacji. Zadania obejmuja analiz¢ persony klienta, etapow $ciezki klienta,
punktow styku, emocji i problemoéw klienta, identyfikacje punktéw krytycznych
oraz sformutowanie rekomendacji usprawniajacych doswiadczenia klientow.
Ocenie podlega takze prezentacja wynikow pracy 1 udzial w dyskusji.

Efekty uczenia si¢

K_W03, K_WO06, K_W13, K_U01, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO05.
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TP: 67. G_4SR:SZP

TP: 68. Budzetowanie, kontroling i ryzyko projektowe

TreSci programowe

Budzetowanie, controlling 1 zarzagdzanie ryzykiem jako elementy nadzoru nad
realizacja projektow; planowanie kosztéw i zasobow projektu; opracowanie
budzetu projektu oraz planu bazowego; powigzanie budzetu z harmonogramem,
zakresem, zasobami i rezerwami projektowymi; monitorowanie wykonania
budzetu i postepu projektu; analiza odchylen kosztowych i terminowych;
wykorzystanie wybranych narzgdzi controllingu projektowego, w tym metody
warto$ci wypracowanej; przygotowanie informacji i raportow controllingowych
wspierajacych decyzje zarzadcze; identyfikacja, ocena i klasyfikacja ryzyk
projektowych; opracowanie rejestru ryzyk i matrycy ryzyka; planowanie reakcji
na ryzyko oraz dziatan korygujacych; szacowanie kosztow ryzyka i rezerw;
analiza studiéw przypadkéw dotyczacych problemow budzetowych, kontrolnych i
ryzyk w projektach.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu budzetowania projektu, controllingu projektowego,
analizy odchylen, metody warto$ci wypracowanej, rezerw projektowych oraz
zarzadzania ryzykiem projektowym. Zadania analityczne i obliczeniowe
dotyczace budzetu projektu, kosztow, odchylen, rezerw 1 wskaznikow
controllingowych. Analiza studium przypadku obejmujaca identyfikacje i oceng
ryzyka projektowego, przygotowanie rejestru i matrycy ryzyka oraz dobor reakcji
na ryzyko. Raport controllingowo-ryzykowy zawierajacy oceng sytuacji projektu i
rekomendacje dziatan korygujacych.

Efekty uczenia si¢

K_W07, K_W10, K_U02, K_U04, K_U06, K_K02, K_K03

116



TP: 69. Metodyki przygotowania projektow

Tresci programowe

Metodyczne przygotowanie projektu jako etap poprzedzajacy jego uruchomienie;
rola przygotowania projektu w ograniczaniu niepewnosci, porzagdkowaniu zalozen
1 podejmowaniu decyzji o rozpoczgciu przedsigwzigcia; klasyczne, zwinne i
hybrydowe podejscia do przygotowania projektow oraz kryteria ich doboru do
typu projektu, poziomu niepewnosci, interesariuszy, zasobéw, wymagan
formalnych i oczekiwanych rezultatéw; analiza problemu, celu, interesariuszy,
zalozen, ograniczen i ryzyk wptywajacych na przygotowanie projektu; logika
projektu jako powigzanie problemu, celu, rezultatow, dziatan, produktow,
wskaznikow i1 warunkéw wdrozenia; przygotowanie dokumentacji startowej
projektu, w tym uzasadnienia, karty projektu, zakresu, kamieni milowych,
zasobow, odpowiedzialnosci 1 kryteriow sukcesu; ocena wariantow przygotowania
projektu oraz gotowosci projektu do wdrozenia; znaczenie konsultacji z
interesariuszami i wiedzy eksperckiej w procesie przygotowania projektu; analiza
studiow przypadkow oraz opracowanie koncepcji przygotowania projektu wraz z
doborem metodyki, dokumentacja startowg i rekomendacja dotyczaca
uruchomienia projektu.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu klasycznych, zwinnych 1 hybrydowych podejs¢ do
przygotowania projektow, kryteriow doboru metodyki, logiki projektu,
dokumentacji startowej oraz oceny gotowosci projektu do wdrozenia. Analiza
studiéw przypadkow dotyczacych doboru metodyki przygotowania projektu.
Projekt zespolowy obejmujacy opracowanie koncepcji przygotowania projektu,
dobdr metodyki, przygotowanie dokumentacji startowej oraz rekomendacje
dotyczacg uruchomienia projektu. Prezentacja 1 uzasadnienie przyjetych
rozwigzan.

Efekty uczenia si¢

K_W06, K_WO07, K_U01, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO02.

TP: 70. Myslenie projektowe

Tresci programowe

Myslenie projektowe 1 design thinking jako podejs$cie do tworzenia
innowacyjnych rozwigzan odpowiadajacych na potrzeby uzytkownikow i
organizacji; identyfikacja problemu projektowego oraz analiza jego kontekstu
organizacyjnego, rynkowego lub spotecznego; badanie potrzeb, oczekiwan i barier
uzytkownikow; definiowanie wyzwania projektowego z perspektywy
uzytkownika; generowanie 1 selekcja pomystow z wykorzystaniem technik
kreatywnego rozwigzywania problemow; prototypowanie rozwigzan, testowanie
koncepcji, zbieranie informacji zwrotnej 1 doskonalenie rozwigzania; ocena
wartosci rozwigzania dla uzytkownikow, interesariuszy i organizacji; opracowanie
1 prezentacja koncowej koncepcji rozwigzania.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Praca w grupach 1 analiza studium przypadku obejmujace identyfikacje¢ problemu,
analize potrzeb uzytkownikéw, definiowanie wyzwania projektowego,
generowanie i selekcje pomystéw, przygotowanie prototypu, testowanie
rozwigzania oraz prezentacj¢ koncowej koncepcji.

Efekty uczenia si¢

K_WO06, K_U01, K_U02, K_U04, K_U06, K_KO5.
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TP: 71. Narzedzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami

TreSci programowe

Rola narzedzi cyfrowych w planowaniu, realizacji, monitorowaniu i raportowaniu
projektow; przeglad aplikacji wspierajacych zarzadzanie zadaniami,
harmonogramem, zasobami, komunikacja, dokumentacjg i raportowaniem
projektowym; dobor narzedzi cyfrowych do specyfiki projektu, zespotu,
interesariuszy i potrzeb informacyjnych; cyfrowe opracowanie struktury zadan,
harmonogramu, kamieni milowych, zalezno$ci migdzy zadaniami oraz alokacji
zasobow; cyfrowa koordynacja zadan i przeptywu informacji w projekcie;
monitorowanie postepow, identyfikacja odchylen i aktualizacja statusu projektu;
przygotowanie raportow 1 dashboardow projektowych wspierajacych decyzje
kierownika projektu i interesariuszy; wykorzystanie danych i rozwigzan Al w
organizacji informacji, analizie danych projektowych i przygotowaniu
rekomendacji; odpowiedzialne korzystanie z narzedzi cyfrowych, danych i Al w
pracy projektowej; opracowanie cyfrowego modelu zarzadzania wybranym
projektem.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Zadania praktyczne wykonywane z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych do
planowania, harmonogramowania, przypisywania zasobow, monitorowania
postepow 1 raportowania projektu. Projekt zespolowy obejmujacy opracowanie
cyfrowego modelu zarzadzania wybranym projektem. Praktyczne kolokwium przy
stanowisku komputerowym lub zadanie problemowe dotyczace doboru i
zastosowania narzedzi cyfrowych. Prezentacja wynikéw projektu oraz
uzasadnienie przyjetych rozwigzan.

Efekty uczenia si¢

K_W13, K_U02, K_U10, K_U06, K_KO1.
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TP: 72. Przywodztwo i zarzadzanie zespolem projektowym

Tresci programowe

Przywodztwo w projektach jako czynnik skutecznej realizacji przedsiewzig¢
strategicznych, rozwojowych, wdrozeniowych 1 organizacyjnych; rola lidera
projektu w warunkach zmiany, niepewnosci, presji czasu i ograniczonych
zasobow; style przywodztwa i ich dobor do specyfiki projektu, etapu realizacji
projektu oraz poziomu dojrzato$ci zespotu; tworzenie i rozwoj zespotu
projektowego, etapy rozwoju zespotu, role zespotowe oraz odpowiedzialnosci
cztonkéw zespotu; organizacja pracy zespolu projektowego, podziat zadan,
koordynacja dziatan, monitorowanie postepow i reagowanie na problemy
wykonawcze; komunikacja w zespole projektowym oraz komunikacja lidera z
interesariuszami projektu i kierownictwem organizacji; motywowanie cztonkow
zespotu projektowego 1 budowanie zaangazowania w realizacje¢ celow projektu,
zarzadzanie konfliktem, oporem i sytuacjami trudnymi w zespole projektowym;
podejmowanie decyzji zespotowych i odpowiedzialno$¢ lidera za skutki decyzji
projektowych; zarzadzanie roznorodnoscia, zaufaniem i wspotpraca w zespotach
projektowych; etyczne aspekty przywddztwa projektowego; ocena skuteczno$ci
pracy zespotu projektowego z wykorzystaniem kryteridw jako$ci wspotpracy,
terminowosci, odpowiedzialno$ci, komunikacji i osiggania rezultatow projektu;
analiza studiéw przypadkow dotyczacych problemow przywodczych i
zespotowych w projektach; opracowanie rekomendacji usprawniajacych
funkcjonowanie zespotu projektowego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu przywodztwa projektowego, dynamiki zespotu,
komunikacji, motywowania, konfliktdw, podejmowania decyzji oraz oceny
skutecznosci zespotu projektowego. Analiza studiéw przypadkow, zadania
praktyczne i symulacje sytuacji projektowych. Projekt zespotowy obejmujacy
diagnoze funkcjonowania zespotu projektowego oraz opracowanie rekomendacji
usprawniajacych jego prace. Prezentacja i obrona projektu.

Efekty uczenia si¢

K_WO08, K_WO05, K_U08, K_U05, K_U04, K_U06, K_K01, K_KO6.

TP: 73. Seminarium dyplomowe - Sem. 2

Tresci programowe

Zasady pisania prac naukowych, wymagan stawianych tekstowi pracy (wymagan
formalnych, merytorycznych, zasad etycznych, stosowanie Al); zasady wyboru
tematu pracy, formutowanie problemu badawczego, celu pracy, hipotezy
badawczej, metod badawczych, sposobu uzasadniania wyboru tematu oraz
konstrukeji planu pracy; metody gromadzenia informacji naukowej (zrédta
informacji naukowej, sposoby postugiwania si¢ katalogami bibliotecznymi;
poszukiwanie materiatow w Internecie).

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej wstepnej koncepcji pracy magisterskiej;
prezentacja wstepnej koncepcji pracy magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K_W12; K_U01; K_U02; K_U03; K_U04; K_U05; K_KO06.
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TP: 74. Seminarium dyplomowe - Sem. 3

Tresci programowe

Doskonalenie koncepcji pracy magisterskiej; krytyczna analiza literatury
przedmiotu; zasady opracowania czgsci teoretycznej pracy; doprecyzowanie celu
pracy, problemu badawczego lub problemu praktycznego oraz pytan badawczych;
opracowanie zalozen metodologicznych; dobor zrédet danych, metod i technik
badawczych; charakterystyka organizacji oraz problemu stanowigcego przedmiot
analizy; przygotowanie cze$ci teoretycznej 1 metodologicznej pracy magisterskie;j;
dokumentacja procesu dyplomowania.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie w formie pisemnej czesci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej; prezentacja czgsci teoretycznej i metodologicznej pracy
magisterskiej podczas seminarium.

Efekty uczenia si¢

K_W11; K_W13; K_U01; K_U02; K_U04; K_U06; K_KO6.

TP: 75. Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej

TreSci programowe

Opracowanie czg¢$ci badawczej, analitycznej lub projektowej pracy licencjackiej;
analiza 1 interpretacja wynikow przeprowadzonych badan lub analiz;
formutowanie wnioskow i rekomendacji wynikajacych z przeprowadzonych
analiz; ocena mozliwos$ci wykorzystania proponowanych rozwigzan w praktyce
funkcjonowania organizacji; redakcja koncowa pracy licencjackiej; weryfikacja
spdjnosci czesci teoretycznej, metodologicznej i badawczej, analitycznej lub
projektowej pracy; przygotowanie pracy do ztozenia zgodnie z procedurg
dyplomowania; przygotowanie prezentacji pracy licencjackiej; przygotowanie do
egzaminu dyplomowego.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

opracowanie kompletnej pracy licencjackiej; prezentacja pracy licencjackiej
podczas seminarium,

Efekty uczenia si¢

K_WO09; K_W11; K_U01; K_U04; K_U06; K_U09; K_U11; K_K05
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TP: 76. Warsztaty strategiczne

TreSci programowe

Myslenie strategiczne w zarzadzaniu projektami; analiza ztozonych problemow
projektowych i organizacyjnych; diagnoza uwarunkowan strategicznych,
finansowych, technologicznych, spotecznych i organizacyjnych realizacji
projektow; analiza danych, informacji rynkowych, dokumentacji projektowej i
studiow przypadkow; opracowywanie wariantow dziatan strategicznych
dotyczacych przygotowania, realizacji, monitorowania, usprawniania lub rozwoju
projektoéw i portfela projektéw; formutowanie rekomendacji strategicznych z
uwzglednieniem celow organizacji, ograniczen zasobowych, ryzyka,
interesariuszy i1 oczekiwanych rezultatow; integracja wiedzy 1 umiejetnosci z
przedmiotow specjalnosciowych; zespotowe rozwigzywanie zadan problemowych
oraz prezentacja i obrona proponowanych rozwigzan.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil

Opracowanie zespotowych zadan problemowych o charakterze strategicznym,
obejmujacych diagnoze problemu, analize danych i uwarunkowan, oceng
wariantow dzialania oraz przygotowanie rekomendacji strategicznych. Prezentacja

praktyczny): 1 obrona rekomendacji strategicznych opracowanych w ramach zadan
problemowych.
Efekty uczenia si¢ K_W10, K_U01, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_U08, K_K02, K_KO04.
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TP: 77. Wprowadzenie do zarzadzania projektami

Tresci programowe | Projekty jako narzedzie realizacji celow strategicznych organizacji; miejsce
zarzadzania projektami w systemie zarzadzania organizacja oraz relacja migdzy
dziatalnoscig operacyjna, rozwojow3 i1 projektowa; uwarunkowania realizacji
projektow w organizacjach, w tym czynniki organizacyjne, ekonomiczne,
rynkowe i technologiczne; identyfikacja potrzeb, probleméw i celow
uzasadniajacych inicjowanie projektu; analiza interesariuszy projektu oraz ich
wplywu na decyzje projektowe; okreslanie celu, zakresu, rezultatow i kryteriow
sukcesu projektu w odniesieniu do celow organizacji; dobor podejscia do
zarzadzania projektem z uwzglednieniem specyfiki projektu, organizacji i
otoczenia; podstawowe elementy planu projektu, w tym struktura prac,
harmonogram, zasoby, odpowiedzialnosci, zatozenia finansowe i1 gléwne ryzyka;
organizacja pracy projektowej i podstawowe role w projekcie; monitorowanie
postepu, identyfikacja odchylen oraz raportowanie rezultatow projektu; ocena
efektywnosci projektu 1 jego znaczenia dla realizacji strategii organizacji; analiza
studiow przypadkow dotyczacych przygotowania i realizacji projektow;
opracowanie i prezentacja koncepcji projektu odpowiadajacego na wybrang
potrzebe rozwojowa lub problem organizacji.

Sposoby Egzamin pisemny obejmujacy rolg projektow w realizacji strategii organizacji,
weryfikacji efektow | uwarunkowania realizacji projektow, dobor podej$¢ projektowych, planowanie,
uczenia sie (profil monitorowanie i oceng projektow. Opracowanie elementéw koncepcji projektu,
praktyczny): obejmujacych identyfikacje¢ problemu lub potrzeby organizacji, cel projektu,
zakres, interesariuszy, strukture prac, harmonogram, zasoby, odpowiedzialnosci,
zatozenia finansowe 1 gléwne ryzyka. Analiza studiow przypadkow dotyczacych
decyzji projektowych, problemow realizacyjnych i oceny rezultatéw projektu.
Praca zespotowa nad koncepcja projektu oraz prezentacja i obrona przyjetych
rozwigzan z uzasadnieniem ich znaczenia dla organizacji.

Efekty uczenia sie¢ K_W06, K_ W08, K W10, K U01, K U02, K U04, K_U06, K _U08, K _KO01,
K_KO02.
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TP: 78. Zarzadzanie projektami biznesowymi

Tresci programowe | Projekt biznesowy jako narzg¢dzie realizacji strategii przedsigbiorstwa, tworzenia
wartos$ci 1 wdrazania zmian organizacyjnych, rynkowych lub operacyjnych;
specyfika projektow biznesowych na tle innych typow projektow, w tym
projektow inwestycyjnych i migkkich; identyfikacja potrzeby biznesowej,
problemu organizacyjnego lub szansy rynkowej uzasadniajacej inicjowanie
projektu; analiza celow biznesowych, interesariuszy, klientoéw, uzytkownikow i
oczekiwanych korzySci projektu; opracowanie uzasadnienia biznesowego
projektu, obejmujacego cel, zakres, rezultaty, kluczowe dziatania, zasoby,
ograniczenia, ryzyka biznesowe oraz mierniki sukcesu; ocena zgodnos$ci projektu
z celami strategicznymi przedsigbiorstwa oraz jego wplywu na model biznesowy,
procesy, sprzedaz, koszty, jako$¢ obstugi klienta lub efektywno$¢ organizacyjna;
analiza wykonalnosci projektu biznesowego oraz warunkéw jego wdrozenia w
organizacji; okreslanie warto$ci projektu dla przedsigbiorstwa i interesariuszy;
monitorowanie rezultatow i korzysci biznesowych projektu; analiza studiow
przypadkéw dotyczacych projektow rozwojowych, organizacyjnych, rynkowych,
produktowych lub ustugowych; opracowanie koncepcji projektu biznesowego
wraz z business case oraz rekomendacja menedzerska dotyczacg zasadnos$ci jego

realizacji.
Sposoby Egzamin pisemny z zakresu specyfiki projektow biznesowych, ich powigzania ze
weryfikacji efektow | strategig przedsiebiorstwa, uzasadnienia biznesowego, analizy interesariuszy,
uczenia sie (profil oceny wartosci biznesowej, wykonalnosci, ryzyk i miernikow sukcesu. Analiza
praktyczny): studiow przypadkow dotyczacych projektow biznesowych realizowanych w

przedsigbiorstwach. Projekt zespotowy obejmujacy opracowanie koncepcji
projektu biznesowego wraz z uzasadnieniem biznesowym, analizg interesariuszy,
oczekiwanymi korzy$ciami, ryzykami, miernikami sukcesu 1 rekomendacja
menedzerska. Prezentacja i obrona projektu biznesowego.

Efekty uczenia si¢ K_W10, K_ W07, K_U01, K_U04, K_U03, K_U06, K_K02, K_KO05.
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TP: 79. Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi

Tresci programowe

Projekt inwestycyjny jako przedsiewzigcie rozwojowe wymagajace
zaangazowania naktadow finansowych, rzeczowych, technologicznych i
organizacyjnych; specyfika projektow inwestycyjnych na tle projektéw
biznesowych i innych typdw projektow; identyfikacja potrzeby inwestycyjnej oraz
formutowanie celow i zatozen inwestycji; analiza wykonalno$ci przedsiewzigcia
inwestycyjnego z uwzglednieniem uwarunkowan ekonomicznych,
organizacyjnych, technicznych i regulacyjnych; szacowanie naktadow
inwestycyjnych, kosztow przygotowania, realizacji i eksploatacji oraz zrodet
finansowania inwestycji; harmonogram rzeczowo-finansowy projektu
inwestycyjnego; metody oceny oplacalnosci inwestycji, w tym analiza
przeplywow pieni¢znych, okres zwrotu, NPV, IRR 1 wskazniki rentownosci;
identyfikacja i ocena ryzyka inwestycyjnego oraz analiza scenariuszowa i analiza
wrazliwos$ci; organizacja nadzoru nad realizacjg inwestycji, wspotpraca z
wykonawcami i interesariuszami, kontrola postepu rzeczowego i finansowego;
odbidr, rozliczenie i zamkniecie projektu inwestycyjnego; ocena efektow
inwestycji po zakonczeniu projektu; analiza studiow przypadkoéw dotyczacych
przedsigwzie¢ inwestycyjnych; opracowanie koncepcji projektu inwestycyjnego
wraz z oceng oplacalnos$ci, ryzyka, harmonogramem rzeczowo-finansowym i
rekomendacjg dotyczaca zasadno$ci realizacji inwestycji.

Sposoby
weryfikacji efektow
uczenia si¢ (profil
praktyczny):

Egzamin pisemny z zakresu specyfiki projektow inwestycyjnych, przygotowania
zatozen inwestycyjnych, analizy wykonalnos$ci, metod oceny optacalnosci, ryzyka
inwestycyjnego, harmonogramu rzeczowo-finansowego, nadzoru, odbioru,
rozliczenia i oceny efektdw inwestycji. Analiza studiéw przypadkéw dotyczacych
przedsiewzig¢ inwestycyjnych. Projekt zespotowy obejmujacy opracowanie
koncepcji projektu inwestycyjnego wraz z analiza naktadow, zrodet finansowania,
optacalnosci, ryzyka, harmonogramu rzeczowo-finansowego oraz rekomendacja
dotyczaca zasadnosci realizacji inwestycji. Prezentacja i obrona projektu
inwestycyjnego.

Efekty uczenia si¢

K_W02, K_W07, K_W10, K_U02, K_U03, K_U04, K_U06, K_K02, K_KO05.
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TP: 80. Zarzadzanie projektami mi¢kkimi

Tresci programowe | Specyfika projektow migkkich jako przedsiewzie¢ ukierunkowanych na zmiang
kompetencji, postaw, zachowan, relacji spoltecznych, sytuacji zawodowej lub
jako$ci funkcjonowania okreslonych grup odbiorcéw; odrebnos¢ projektow
migkkich od projektow biznesowych i inwestycyjnych; diagnoza potrzeb grupy
docelowej oraz identyfikacja probleméw spotecznych, kompetencyjnych lub
organizacyjnych; formutowanie celow i logiki interwencji w projekcie migkkim;
projektowanie dziatan szkoleniowych, doradczych, warsztatowych,
mentoringowych, coachingowych, aktywizacyjnych, integracyjnych lub
spotecznych; analiza interesariuszy 1 partnerow projektu migkkiego oraz sposoby
angazowania odbiorcow i1 otoczenia; planowanie zasobow, kosztow i
podstawowych zasad finansowania projektow migkkich, w tym kwalifikowalno$ci
wydatkow i cross-financingu; identyfikacja ryzyk psychospotecznych, takich jak
opor uczestnikow, niska motywacja, rezygnacja z udziatu, bariery komunikacyjne,
trudnosci rekrutacyjne lub wykluczenie spoteczne; projektowanie wskaznikow
produktu i rezultatu oraz metod pomiaru efektow mickkich, w tym przyrostu
kompetencji, zmiany postaw, aktywizacji, integracji lub poprawy sytuacji
odbiorcow; ewaluacja jakosciowa i ilosciowa oraz ocena trwatosci efektow
projektu migkkiego; opracowanie dokumentacji projektu migkkiego wraz z
diagnoza potrzeb, celami, dzialaniami, interesariuszami, ryzykami, wskaznikami,
planem ewaluacji i rekomendacjami wdrozeniowymi.

Sposoby Opracowanie projektu migkkiego obejmujacego diagnoze¢ potrzeb grupy
weryfikacji efektow | docelowej, cele, dziatania, interesariuszy, zasoby, ryzyka, wskazniki i plan
uczenia si¢ (profil ewaluacji. Analiza studiow przypadkéw dotyczacych projektow rozwojowych,
praktyczny): spotecznych, szkoleniowych, doradczych lub aktywizacyjnych. Prezentacja

projektu. Kolokwium pisemne w formie testu sprawdzajace znajomos¢ specyfiki
projektow migkkich, wskaznikow produktu i rezultatu oraz zasad ewaluacji
efektow.

Efekty uczenia si¢ K_W07, K_W05, K_W08, K_U01, K_U04, K_U06, K_K02, K_KO05.
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TP: 81. Praktyki

TP: 82. Pierwsza praktyka zawodowa

Tresci programowe | Regulamin pracy i przepisy BHP, ochrona informacji 1 tajemnica stuzbowa, profil
dziatalno$ci organizacji, podstawy formalno-prawne funkcjonowania podmiotu,
struktura organizacyjna, zadania komorek organizacyjnych, podziat
odpowiedzialnosci, otoczenie organizacji, klienci i kontrahenci, instytucje
wspotpracujace, interesariusze i konkurencja, zasoby ludzkie, zasoby rzeczowe,
zasoby finansowe, zasoby informacyjne, procesy planowania, procesy
organizowania, procesy motywowania, procesy kontrolowania, podejmowanie
decyzji, komunikacja wewnetrzna, komunikacja zewnetrzna, obieg informacji i
dokumentdw, narzedzia cyfrowe, systemy informacyjne, dane w zarzadzaniu,
organizacja pracy, wspOtpraca zespotowa, komunikacja zawodowa, metody
zarzadzania, kryteria oceny sprawnos$ci organizacji, identyfikacja problemu
zarzadczego, wstepna analiza przyczyn i skutkow, propozycja usprawnienia,
dokumentowanie praktyki, dziennik praktyk, raport z pierwszej praktyki

zawodowej.
Sposoby Dziennik praktyk — przebieg praktyki, zakres wykonywanych czynnosci,
weryfikacji efektow | realizacja powierzonych zadan, komunikacja zawodowa, wspotpraca w
uczenia si¢ (profil srodowisku pracy, odpowiedzialno$¢ zawodowa, przestrzeganie zasad
praktyczny): organizacyjnych i etycznych.

Raport z praktyki — charakterystyka organizacji, analiza struktury, zasobow,
procesOw i otoczenia, obieg informacji i dokumentow, wykorzystanie narzedzi
cyfrowych, identyfikacja problemu zarzadczego, propozycja rozwigzania lub
usprawnienia.

Efekty uczenia si¢ K_W01, K_ W07, K_W13, K_U01, K_U10, K_U05, K_U06, K_K06, K_K03
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TP: 83. Druga praktyka zawodowa

Tresci programowe | Regulamin pracy, przepisy BHP, ochrona informacji i tajemnica stuzbowa, zasady
organizacyjne obowigzujace w miejscu praktyki, weryfikacja materiatow do pracy
magisterskiej, porzadkowanie dokumentdw i informacji pozyskanych w
organizacji, poglebiona analiza wybranego obszaru funkcjonowania organizacji,
zastosowanie wiedzy teoretycznej w praktyce zarzadzania, dobor metod i narzgdzi
analitycznych adekwatnych do problemu, wykorzystanie dokumentow i danych
organizacyjnych, analiza procesow zarzadczych, analiza zasobow organizacji,
obieg informacji i dokumentdéw, relacje z interesariuszami, uwarunkowania
organizacyjne, uwarunkowania ekonomiczne, uwarunkowania prawne,
uwarunkowania spoteczne, uwarunkowania technologiczne, bariery wdrazania
usprawnien, czynniki wptywajace na skutecznos¢ proponowanych rozwigzan,
odpowiedzialno$¢ organizacyjna i spoleczna w decyzjach zarzadczych,
formutowanie wnioskow z analizy problemu, rekomendacje usprawniajace
funkcjonowanie organizacji, ocena skutkow proponowanych rozwigzan dla
organizacji i interesariuszy, dokumentowanie przebiegu praktyki, dziennik
praktyk, raport z drugiej praktyki zawodowej.

Sposoby Dziennik praktyk — przebieg praktyki, zakres wykonywanych czynnosci,
weryfikacji efektow | realizacja powierzonych zadan, analiza dokumentow i danych organizacyjnych,
uczenia sie (profil obserwacja procesoéw zarzadczych, odpowiedzialno$¢ zawodowa, przestrzeganie
praktyczny): zasad organizacyjnych i etycznych.

Raport z praktyki — weryfikacja materiatdbw do pracy magisterskiej, analiza
zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce, analiza wybranego problemu
zarzadczego, wykorzystanie danych 1 narz¢dzi cyfrowych, wnioski 1
rekomendacje dla organizacji, ocena mozliwych skutkow proponowanych
rozwigzan.

Efekty uczenia si¢ K_W01, K_W07, K_W13, K_U01, K_U02, K_U04, K_U05, K_U06, K_KO04,
K_KO05
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Zalacznik 6. Plan studiow uwzgledniajacy ksztalcenie hybrydowe

Studia stacjonarne
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G_1-GzO 4 60 0 0 60 0
Etyka menedzerska i spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu 3 2 30 0 0 30 0
Jezyk obcy* 4 2 30 0 0 30 0
G_2-GzZP 15 165 75 0 90 6
Metody ilosciowe w zarzadzaniu 1 4 60 30 0 30 2
Prawo gospodarcze 2 2 30 30 0 0 2
Rynek pracy 1 4 30 15 0 15 2
Sztuczna inteligencja i technologie cyfrowe w zarzadzaniu 4 3 30 0 0 30 0
Zarzadzanie wlasnoscig intelektualng 3 2 15 0 0 15 0
G_3-GzZK 11 110 30 0 80 2
Analityka decyzji menedzerskich 3 4 30 0 0 30 0
Zarzadzanie strategiczne 1 4 60 30 0 30 2
Zarzadzanie zmiang i rozwojem przedsiebiorstwa 3 3 20 0 0 20 0
I -Razem 30 335 105 0 0 230 8
Razem - | semestr 30 335 105 0 0 230 8
Wszystkie SR 30 335 105 0 0 230 8
1
G_1-GzZO 5 60 30 0 30 2
Jezyk obcy* 4 3 30 0 0 30 0
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Przedmiot humanistyczny I* 2 2 30 30 0 0 2
G_3-GZK 12 215 90 20 105 6,2
Marketing migdzynarodowy 1 3 60 30 0 30 1,5
Metodyka badan w zarzadzaniu 3 1 15 0 0 15 0
Nowe tendencje w ZZL 2 2 30 30 0 0 2
Rachunkowo$¢ zarzadcza 1 3 45 15 0 30 1
Strategiczne symulacje biznesowe 4 1 20 0 20 0 1
Wspotczesne koncepcje zarzadzania 1 2 45 15 0 30 0,7
G_4SR:SZLOK 5 65 15 20 30 3
Logistyczne aspekty obstugi klienta 1 3 45 15 0 30 1
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
G_4SR:SZFP 5 65 15 20 30 3
Finanse przedsigbiorstwa 1 3 45 15 0 30 1
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
G_4SR:SZHU 5 65 15 20 30 3
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
Strategie firm rodzinnych 1 3 45 15 0 30 1
G_4SR:SZP 5 65 15 20 30 3
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
Zarzadzanie projektami 1 3 45 15 0 30 1
Prak 8 240 0 0 240 0
Pierwsza praktyka zawodowa 5 8 240 0 0 240 0
I1-Razem 145 2835 660 0 180 1995 52,9
Razem - Il semestr 145 2835 660 0 180 1995 52,9
Semestr 1l bez specjalnosciowych 25 515 120 0 20 375 8,2
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o Liczba godzin realizowanych z 2
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SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 30 580 135 0 40 405 11,2
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 30 580 135 0 40 405 11,2
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 580 135 0 40 405 11,2
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 30 580 135 0 40 405 11,2
1l
G_1-GZO 2 30 30 0 0 2
Przedmiot humanistyczny I1* 2 2 30 30 0 0 2
G_3-GzZK 5 60 30 0 30 2,5
Publiczne i rozwojowe instrumenty wsparcia przedsiebiorstwa 1 5 60 30 0 30 2,5
G_4SR:SZLOK 15 140 30 20 90 5
Marketing logistyczny 1 4 45 15 0 30 1,3
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
Transport i gospodarka magazynowa 3 4 30 0 0 30 0
Zarzadzanie tancuchem wartosci 1 5 45 15 0 30 1,7
G_4SR:SZFP 15 140 45 20 75 7
Metody oceny projektow inwestycyjnych 1 5 45 15 0 30 1,7
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
Strategie finansowania przedsigbiorstw 1 4 45 15 0 30 1,3
ZamoOwienia publiczne 1 4 30 15 0 15 2
G_4SR:SZHU 15 140 30 20 90 5,3
Negocjacje handlowe 3 3 30 0 0 30 0
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
Strategiczne zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach 1 5 45 15 0 30 1,7
Zarzadzanie procesami w handlu i uslugach 1 5 45 15 0 30 1,7
G_4SR:SZP 15 140 30 20 90 5,3
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Narzedzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami 3 3 30 0 0 30 0
Przywodztwo i zarzadzanie zespotem projektowym 1 5 45 15 0 30 1,7
Seminarium dyplomowe 4 2 20 0 20 0 2
Zarzadzanie projektami biznesowymi 1 5 45 15 0 30 1,7
Prak 8 240 0 0 240 0
Druga praktyka zawodowa 5 8 240 0 0 240 0
I11-Razem 135 2210 435 0 80 1695 45,2
Razem - 111 semestr 135 2210 435 0 80 1695 45,2
Semestr 111 bez specjalno$ciowych 15 330 60 0 0 270 45
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 30 470 105 0 20 345 11,5
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 30 470 90 0 20 360 9,5
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 470 90 0 20 360 9,8
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 30 470 90 0 20 360 9,8
v
G_4SR:SZLOK 30 235 50 20 165 16,6
Badanie skutecznosci obstugi klienta 1 2 30 15 0 15 1
Projektowanie i modelowanie tancuchéw dostaw 3 2 30 0 0 30 0
Psychologia klienta 2 2 15 15 0 0 2
Sektor ustug logistycznych 1 4 50 20 0 30 1,6
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 20 0 20 0 12
System SRM i CRM 3 2 30 0 0 30 0
Warsztaty strategiczne 4 4 30 0 0 30 0
Zarzadzanie personelem handlowym 3 2 30 0 0 30 0
G_4SR:SZFP 30 235 50 20 165 16,2
Instytucije i instrumenty finansowe 1 3 35 20 0 15 1,7
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Lad korporacyjny i nadzor wiascicielski 3 2 30 0 0 30 0
Obcigzenia publiczno-prawne przedsigbiorstw 3 2 30 0 0 30 0
Ocena kondycji finansowej przedsiebiorstw 1 5 60 30 0 30 2,5
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 20 0 20 0 12
Warsztaty strategiczne 4 4 30 0 0 30 0
Zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa 3 2 30 0 0 30 0
G_4SR:SZHU 30 235 50 20 165 15,7
CRM i SRM w handlu i ustugach 3 2 20 0 0 20 0
Doswiadczenia klienta 1 2 30 15 0 15 1
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 20 0 20 0 12
Strategie e-commerce 1 2 30 10 0 20 0,7
Warsztaty strategiczne 4 4 30 0 0 30 0
Zarzadzanie jako$cig w handlu i ustugach 1 4 45 15 0 30 1,3
Zarzadzanie przestrzenia sprzedazy 1 2 30 10 0 20 0,7
Zarzadzanie zespotem sprzedazowym 3 2 30 0 0 30 0
G_4SR:SZP 30 235 50 50 135 19
Budzetowanie, kontroling i ryzyko projektowe 1 5 50 20 0 30 2
Metodyki przygotowania projektow 1 2 30 15 0 15 1
Myslenie projektowe 3 2 30 0 0 30 0
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 20 0 20 0 12
Warsztaty strategiczne 4 2 30 0 0 30 0
Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi 2 4 45 15 30 0 4
Zarzadzanie projektami miekkimi 3 3 30 0 0 30 0
IV-Razem
Razem - IV semestr 120 940 200 110 630 67,5
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SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsicbiorstwa 30 235 50 0 20 165 16,2
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 30 235 50 0 20 165 16,6
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 235 50 0 50 135 19
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 30 235 50 0 20 165 15,7
Razem
Razem - Podsumowanie calego cyklu
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 120 1620 395 0 80 1145 46,9
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 120 1620 380 0 80 1160 45,3
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 120 1620 380 0 110 1130 48
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i uslugach 120 1620 380 0 80 1160 447
Razem - Podsumowanie calego cyklu -tylko SR
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 50 440 110 0 60 270 26,2
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 50 440 95 0 60 285 24,6
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 50 440 95 0 90 255 27,3
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 50 440 95 0 60 285 24
Suma koncowa
Godziny i ECTS realizowane z wykorzystaniem metod i technik Liczba % Liczba % ECTS
ksztalcenia na odleglo$¢ w stosunku do ogélu godz. godz. ECTS 0
Razem-Podsumowanie catego cyklu -mediana 467,50 28,86 46,10 38,42
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 475| 29,32 46,9 39,08
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 460| 28,40 45,3 37,75
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 490 30,25 48,0 40,00
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 460| 28,40 44,7 37,25
Suma koncowa

133



Studia niestacjonarne

25 Liczba godzin realizowanych z &
U < = wykorzystaniem metod i technik | -§ S = g
o _ g9 q £ 2 _§) ksztalcenia na odleglosé -§) g 5 E 2
Grupa przedmiotéw/ Nazwa przedmiotu — =% 0 = @ 8 S S S
L N g ¥ w = > = += = Ay ~ N
LW o = = © O w® 8 n
Q5 3 = N o R IRZ =
= B 2 2 - &
‘9
|
G_1-GzO 4 36 0 0 36 0
Etyka menedzerska i spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu 3 2 18 0 0 18 0
Jezyk obcy* 4 2 18 0 0 18 0
G_2-GzZP 15 99 45 0 54 6
Metody ilosciowe w zarzadzaniu 1 4 36 18 0 18 2
Prawo gospodarcze 2 2 18 18 0 0 2
Rynek pracy 1 4 18 9 0 9 2
Sztuczna inteligencja i technologie cyfrowe w zarzadzaniu 4 3 18 0 0 18 0
Zarzadzanie wlasnoscig intelektualng 3 2 9 0 0 9 0
G_3-GzZK 11 66 18 0 48 2
Analityka decyzji menedzerskich 3 4 18 0 0 18 0
Zarzadzanie Strategiczne 1 4 36 18 0 18 2
Zarzadzanie zmiang i rozwojem przedsiebiorstwa 3 3 12 0 0 12 0
I -Razem 30 201 63 0 0 138 8
Razem - | semestr 30 201 63 0 0 138 8
Wszystkie SR 30 201 63 0 0 138 8
1
G_1-GzO 5 36 18 0 18 2
Jezyk obcy* 4 3 18 0 0 18 0
Przedmiot humanistyczny I* 2 2 18 18 0 0 2
G_3-GzZK 12 129 54 12 63 6,2
Marketing migdzynarodowy 1 3 36 18 0 18 1,5
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Metodyka badan w zarzadzaniu 3 1 9 0 0 9 0
Nowe tendencje w ZZL 2 2 18 18 0 0 2
Rachunkowo$¢ zarzadcza 1 3 27 9 0 18 1
Strategiczne symulacje biznesowe 4 1 12 0 12 0 1
Wspotczesne koncepcje zarzadzania 1 2 27 9 0 18 0,7
G_4SR:SZLOK 5 39 9 12 18 3
Logistyczne aspekty obstugi klienta 1 3 27 9 0 18 1
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
G_4SR:SZFP 5 39 9 12 18 3
Finanse przedsigbiorstwa 1 3 27 9 0 18 1
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
G_4SR:SZHU 5 39 9 12 18 3
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
Strategie firm rodzinnych 1 3 27 9 0 18 1
G_4SR:SZP 5 39 9 12 18 3
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
Zarzadzanie projektami 1 3 27 9 0 18 1
Prak 8 240 0 0 240 0
Pierwsza praktyka zawodowa 5 8 240 0 0 240 0
I1-Razem 145 2181 396 0 108 1677 52,9
Razem - Il semestr 145 2181 396 0 108 1677 52,9
Semestr 1 bez specjalnosciowych 25 405 72 0 12 321 8,2
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 30 444 81 0 24 339 11,2
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 30 444 81 0 24 339 11,2
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SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 444 81 24 339 11,2
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 30 444 81 24 339 11,2
11
G_1-GzZO 2 18 18 0 0 2
Przedmiot humanistyczny 11* 2 2 18 18 0 0 2
G_3-GzZK 5 36 18 0 18 2,5
Publiczne i rozwojowe instrumenty wsparcia przedsiebiorstwa 1 5 36 18 0 18 2,5
G_4SR:SZLOK 15 84 18 12 54 5
Marketing logistyczny 1 4 27 9 0 18 1,3
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
Transport i gospodarka magazynowa 3 4 18 0 0 18 0
Zarzadzanie tancuchem wartos$ci 1 5 27 9 0 18 1,7
G_4SR:SZFP 15 84 27 12 45 7
Metody oceny projektéw inwestycyjnych 1 5 27 9 0 18 1,7
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
Strategie finansowania przedsigbiorstw 1 4 27 9 0 18 1,3
ZamoOwienia publiczne 1 4 18 9 0 9 2
G_4SR:SZHU 15 84 18 12 54 5,3
Negocjacje handlowe 3 3 18 0 0 18 0
Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
Strategiczne zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach 1 5 27 9 0 18 1,7
Zarzadzanie procesami w handlu i ustugach 1 5 27 9 0 18 1,7
G_4SR:SZP 15 84 18 12 54 5,3
Narzedzia cyfrowe w zarzadzaniu projektami 3 3 18 0 0 18 0
Przywodztwo i zarzadzanie zespotem projektowym 1 5 27 9 0 18 1,7
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Seminarium dyplomowe 4 2 12 0 12 0 2
Zarzadzanie projektami biznesowymi 1 5 27 9 0 18 1,7
Prak 8 240 0 0 240 0
Druga praktyka zawodowa 5 8 240 0 0 240 0
I11-Razem 135 1806 261 0 48 1497 45,2
Razem - 111 semestr 135 1806 261 0 48 1497 45,2
Semestr 111 bez specjalnosciowych 15 294 36 0 0 258 4,5
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 30 378 63 0 12 303 11,5
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 30 378 54 0 12 312 9,5
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 378 54 0 12 312 9,8
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ushugach 30 378 54 0 12 312 9,8
v 120 564 120 66 378 67,5
G_4SR:SZLOK
Badanie skutecznosci obstugi klienta 1 2 18 9 0 9 1
Projektowanie i modelowanie tancuchéw dostaw 3 2 18 0 0 18 0
Psychologia klienta 2 2 9 9 0 0 2
Sektor ustug logistycznych 1 4 30 12 0 18 1,6
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 12 0 12 0 12
System SRM i CRM 3 2 18 0 0 18 0
Warsztaty strategiczne 4 4 18 0 0 18 0
Zarzadzanie personelem handlowym 3 2 18 0 0 18 0
G_4SR:SZFP 30 141 30 12 99 16,2
Instytucje i instrumenty finansowe 1 3 21 12 0 9 1,7
Lad korporacyjny i nadzor whascicielski 3 2 18 0 0 18 0
Obcigzenia publiczno-prawne przedsigbiorstw 3 2 18 0 0 18 0
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Ocena kondycji finansowej przedsicbiorstw 1 5 36 18 0 18 2,5
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 12 0 12 0 12
Warsztaty strategiczne 4 4 18 0 0 18 0
Zarzadzanie wartoscia przedsiebiorstwa 3 2 18 0 0 18 0
G_4SR:SZHU 30 141 30 12 99 15,7
CRM i SRM w handlu i ustugach 3 2 12 0 0 12 0
Doswiadczenia klienta 1 2 18 9 0 9 1
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 12 0 12 0 12
Strategie e-commerce 1 2 18 6 0 12 0,7
Warsztaty strategiczne 4 4 18 0 0 18 0
Zarzadzanie jakoscia w handlu i ustugach 1 4 27 9 0 18 1,3
Zarzadzanie przestrzenig sprzedazy 1 2 18 6 0 12 0,7
Zarzadzanie zespotem sprzedazowym 3 2 18 0 0 18 0
G_4SR:SZP 30 141 30 30 81 19
Budzetowanie, kontroling i ryzyko projektowe 1 5 30 12 0 18 2
Metodyki przygotowania projektéw 1 2 18 9 0 9 1
Myslenie projektowe 3 2 18 0 0 18 0
Seminarium dyplomowe i przygotowanie pracy dyplomowej 4 12 12 0 12 0 12
Warsztaty strategiczne 4 2 18 0 0 18 0
Zarzadzanie projektami inwestycyjnymi 2 4 27 9 18 0 4
Zarzadzanie projektami migkkimi 3 3 18 0 0 18 0
1V-Razem
Razem - IV semestr 120 564 120 0 66 378 67,5
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa 30 141 30 0 12 99 16,2
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 30 141 30 0 12 99 16,6
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SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 30 141 30 0 30 81 19
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 30 141 30 0 12 99 15,7
Razem
Razem - Podsumowanie calego cyklu
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsicbiorstwa 120 1164 237 0 48 879 46,9
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 120 1164 228 0 48 888 45,3
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 120 1164 228 0 66 870 48
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i uslugach 120 1164 228 0 48 888 447
Razem - Podsumowanie calego cyklu -tylko SR
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsi¢biorstwa 50 264 66 0 36 162 26,2
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczna obstuga klienta 50 264 57 0 36 171 24,6
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 50 264 57 0 54 153 27,3
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 50 264 57 0 36 171 24
Suma koncowa
Godziny i ECTS realizowane z wykorzystaniem metod i technik Liczba % Liczba % ECTS
ksztalcenia na odleglo$¢ w stosunku do ogotu godz. godz. | ECTS
Razem-Podsumowanie catego cyklu -mediana 280,50 24,10 46,10 38,42
SR: Strategiczne zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa 285| 24,48 46,9 39,08
SR: Strategiczne zarzadzanie logistyczng obstuga klienta 276 | 23,71 45,3 37,75
SR: Strategiczne zarzadzanie projektami 294 | 25,26 48,0 40,00
SR: Strategiczne zarzadzanie w handlu i ustugach 276 | 23,71 447 37,25

Suma koncowa
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