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Szkolenie: Rozwiazywanie spor6w w firmie

Program
Szkolenie: Rozwigzywanie sporow w firmie

Nazwa przedmiotu w ramach szkolenia Liczba godzin
Komunikacja interpersonalna werbalna i niewerbalna 2
Teoria konfliktu i zarzadzanie komunikacja stron konfliktu 2
Negocjacje w firmie — cel i znaczenie, zasady, sposoby prowadzenia 4
Mediacje w firmie — cel i znaczenie, zasady, sposoby prowadzenia 4
SUMA 12




